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UNIVERSITE OGRENCILERININ SPOR ORGANIZASYONLARINA
GONULLU KATILIM MOTIVASYONLARININ iNCELENMESI

OZET

Spor organizasyonlarinda goniilliilerin kullanimi, finansal, kiiltiirel, sosyal agilardan
fayda saglamakta, yonetim anlaminda da organizasyon diizenleyiciler i¢in 6nemli bir
kaynak saglamaktadir. Heniliz isgliciine katilim saglamamis olan iiniversite
ogrencilerinin spor organizasyonlarinda goniillii olmasi ise hem organizasyona hem
de tniversite Ogrencilerine farkli kapilar agmaktadwr. Bu baglamda, iiniversite
Ogrencilerinin spor organizasyonlarinda goniillii olmaya yoneltecek motivasyonlara
dair arastirmalar yapilmasi gerekliligi iizerinden yapilan bu c¢aligmanin amaci,
iniversite Ogrencilerinin spor organizasyonlarinda goniilli olmaya dair genel
motivasyon diizeylerinin, motivasyonlarina dair alt boyutlarin ve motivasyonlarini
etkileyen demografik unsurlarin incelenmesidir.

Calisma, nicel arastirma  yontemlerinden  kesitsel tarama  modeliyle
gerceklestirilmistir. Calismanm 6rneklemini, Istanbul’daki biri vakif digeri devlet
olmak tizere iki liniversitenin 206 lisans 6grencisi olusturmaktadir. 7'li likert dlcegi
kullanilmigtir. Verilerin analizi SPSS 25.0 programi ile yapilmis, demografik
degiskenlere iliskin veriler frekans analizine gore degerlendirilmistir. Calismaya dair
veriler, Uluslararas1 Spor Organizasyonlar1 igin Goniillii Motivasyonlar1 Olgegi ile
toplanmistir. Normallik testi sonucuna goére, non-parametrik testlerden Mann
Whitney-U testi ve Kruskal Wallis-H testi ile analizler ger¢eklestirilmistir.

Calismaya dair elde edilen bulgular 1s181inda, iiniversite &grencilerinin spor
organizasyonlarinda goniillii olmaya, degerlerin ifadesi, spor sevgisi, kariyer
yonlendirme ve Kisilerarasi iliskiler alt boyutlarinda yiiksek diizeyde; digsal 6diiller
alt boyutunda ise orta diizeyde motivasyona sahip oldugu goriilmiistiir. Demografik
degiskenlere dair yapilan analizlerde, 6grenim goriilen {iniversite ¢esidine (devlet-
vakif) gore spor sevgisi, kariyer yonlendirme ve digsal oOdiiller alt boyutlar1 ile
gonilliillik motivasyonu genelinde vakif ({iniversitesi 6grencilerinin lehine
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmus, diger degiskenlerde ise istatistiksel
farkliliga rastlanmamuistir.

Spor ile aktif olarak ugrasan goniilliillerin, goniilliiliik motivasyonunun sosyal ve
orgiitsel olgularla baglantis1 oldugu, iiniversite Ogrencilerinin 6zellikle de vakif
iiniversitesinde okuyanlarin ise goniilliiliigli kariyer araci olarak goérdiigii sonucuna
ulasilmustir.

Anahtar Kelimeler: Spor, Spor Organizasyonlari, Universite Ogrencileri,
Goniilliiliik, Goniillii Motivasyonu.



EXAMINATION OF UNIVERSITY STUDENTS MOTIVATIONS TO
VOLUNTEER PARTICIPATION IN SPORTS ORGANIZATIONS

ABSTRACT

The use of volunteers in sports organizations provides financial, cultural, and social
benefits, and provides an important resource for the organizers in terms of
management. Volunteering of university students who have not yet joined the
workforce in sports organizations opens different doors for both the organization and
university students. In this context, the aim of this study, which is based on the
necessity of conducting research on the motivations of university students to
volunteer in sports organizations, is to examine the general motivation levels of
university students to volunteer in sports organizations, the sub-dimensions of their
motivation and the demographic factors that affect their motivation.

The study was carried out with the screening model, which is one of the quantitative
research methods. The sample of the study consists of 206 undergraduate students
from two universities in Istanbul, one of which is a foundation university, and the
other is a public university. Data on the study were collected with the Volunteer
Motivation Scale for International Sports Organizations. 7-point Likert scale was
used. The analysis of the data was made with the SPSS 25.0 program, and the data on
demographic variables were evaluated according to frequency analysis. According to
the results of the normality test, analyses were performed with the Mann Whitney-U
test and Kruskal Wallis-H test, which are non-parametric tests.

In the light of the findings of the study, university students have a high level of
volunteering in sports organizations in the sub-dimensions of expression of values,
love of sports, career orientation and interpersonal relations; In the sub-dimension of
extrinsic rewards, it was seen that he had a moderate level of motivation. In the
analyzes made on demographic variables, a statistically significant difference was
found in favor of foundation university students in general in the sub-dimensions of
love of sports, career orientation and extrinsic rewards and volunteering motivation
according to the type of university (state-foundation), while no statistical difference
was found in other variables.

It has been concluded that volunteering motivation of the volunteers who are actively
involved in sports is related to social and organizational phenomena, and that
university students, especially those studying at a foundation university, see
volunteering as a career tool.

Keywords: Sport, Sports Organization facilities, Volunteering, Volunteer
Motivation.



1. GIRIS

Goniilliilik, pratikte genis bir alana sahip olmasi sebebiyle tanimlanmasinda
zorluklar yaganan bir kavramdir. Bu sebeple arastirmacilar, goniilliiliige dair bir
cerceve cizmek, belli anahtar kelimeler belirlemek yoluna gitmislerdir. Bu anahtar
kelimeler 6zgiir irade, maddi kar elde etmemek ve fayda olarak saptanmustir.
Gonilliilik, kelimenin anlamina uygun sekilde bir zorunluluk olmaksizin 6zgiir
iradeyle yapilan bir isi kastetmektedir. Goniillii olan kisi kar elde edecegi bir iicret
almamaktadir. Son olarak goniilliiniin yaptigi is baska birisine ve/veya topluma fayda

sagliyor olmalidir (Dingle, Sokolowski, Saxon-Harrold, Smith ve Leigh, 2001).

Sosyal hayatin bir¢ok alaninda yer alan goniilliiliik toplumlarin isleyisi i¢in oldukca
onemli bir hale gelmistir. Toplumun yarar1 i¢in yapilan caligmalar toplumdaki
bireylerin birbirlerine olan giivenlerini arttirmakta ve bireyler arasi is birligini tesvik
etmektedir. Gontilliiliik sirasinda bir araya gelen farkli gruplardan insanlar toplumun
icindeki sosyal uyumun artmasina yardimci olabilmektedir. Goniilliiller ortaya
koyduklar1 is giicii ile devletlerin hizmetlerini destekleyici rol iistlenmektedir.
Goniillii i glicii sundugu hizmet araciligiyla giderdigi ihtiyaglarin yaninda bu is
giicliniin {icretsiz olmas1 sebebiyle devletlerin ve organizasyonlarin ekonomilerine de
katk1 sunmaktadir. Birlesik Krallik’ta yiirtitiilen bir ¢alisma, bir yil i¢indeki goniilli
is giiciiniin yaklagik 40 milyar sterlin degerinde oldugunu ve bu oranla gayri safi
milli hasilaya en biiyiik li¢ilincli katkiy1 sundugunu saptamistir (Dingle ve ark., 2001).
Devlet ve toplum nezdinde kritik 6nemi olan goniilliilik 6zel organizasyonlar i¢cinde
benzer bir 6nemi ve fayday1 paylasmaktadir. Spor organizasyonlar: da goniilliilerin
sikca yer aldig1 ve organizasyonun isleyisinin biiyiik oranda goniilliilere dayandigi
alanlardan birisidir. Goniilliiler, spor organizasyonlar1 icerisinde ortaya koyduklari
nitelikli is giicliyle organizasyonun kalitesini arttwrmaktadir (Strigas ve Jackson,
2003). Hem ekonomik hem de nitelik agisindan sunduklar1 katkilar sebebiyle spor
organizasyonlar1 biinyelerinde biiyiik oranlarda goniillillere yer vermektedir. 2004
Atina Olimpiyatlarinda 40.000, 2012 Londra Olimpiyatlarinda 70.000 ve 2020
Tokyo Olimpiyatlarinda ise 70.000’in iizerinde goniilli yer almistir (I0C, 2004;



I0C, 2012; IOC, 2021). Goniilliilerin spor organizasyonlarinda nicel ve nitel olarak
bu denli biiyiik bir yerinin olmas1 goniillii motivasyonuna dair ¢alismalarin dnemini
arttrmistir.  Gontillillerin, goniilli  olmaya dair motivasyon kaynaklarmin
belirlenmesi  goniilliilik siirecinin daha iyi planlanmasmi saglayarak hem
organizasyonun goniillii hizmetinden aldig1 verimi hem de goniilliiniin slirece dair
tatminini arttrmaktadir. Goniillillerin ihtiyaglarini ve motivasyon kaynaklarmi
bilmek organizasyona, goniilliileri bireysel 6zelliklerine ve ilgilerine uygun gorevlere
yerlestirme olanagi sunmaktadir (Wang, 2004) Niteliklerine uygun gorevlere
yerlestirilen goniilliiler daha yiiksek kalitede hizmet sunabilmektedir, dolayisiyla
verimlilik artmaktadir. Organizasyonun bu hizmetten daha fazla verim elde etmesi
etkinliklerin kalitesini arttirarak spor organizasyonunun iligkili oldugu kurulus, sehir
ve llkeye ekonomik ve toplumsal yarar saglamaktadir (Yildiz, 2015). Bununla
birlikte siire¢ boyunca kendilerine yonelik etkili insan kaynaklar1 stratejileriyle
karsilagmis ve kendilerine uygun gorevlere yerlestirilmis goniilliilerin de siirece dair
tatminleri artacak ve bir sonraki organizasyon i¢in goniillii olma motivasyonlari
olumlu yonde etkilenecektir (Farrell, Johnston ve Twynam, 1998). Bu bilgiler
1s518inda, bu ¢alisma da tiniversite dgrencilerinin spor organizasyonlarinda goniilli
olmaya dair genel motivasyon diizeylerinin, motivasyonlarma dair alt boyutlarin ve
motivasyonlarini etkileyen demografik unsurlarin arastirilmasi amaglanmistir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda cevabi aranacak sorular asagida verilmistir:

1. Universite 6grencilerinin spor organizasyonlarinda géniilli olmaya dair
motivasyonlar1 hangi diizeydedir?

2. Universite dgrencilerinin spor organizasyonlarinda goniilliik motivasyonuna
dair alt boyutlarinin diizeyleri nelerdir?

3. Universite ogrencilerinin spor organizasyonlarinda goniilli olmaya dair

motivasyonlari ve alt boyutlari, demografik degiskenlere bagl olarak anlamli

bir farklilik gostermekte midir?

a. Universite dgrencilerinin spor organizasyonlarinda géniillii olmaya
dair motivasyonlar1 ve alt boyutlari, cinsiyete bagl olarak anlamli bir

farklilik gostermekte midir?



Universite dgrencilerinin spor organizasyonlarmda goniillii olmaya
dair motivasyonlar1 ve alt boyutlari, 6grenim gordiikleri iiniversite

cesidine bagli olarak anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Universite dgrencilerinin spor organizasyonlarmda goniillii olmaya
dair motivasyonlar1 ve alt boyutlari, boliimlerine bagl olarak anlamli

bir farklilik gostermekte midir?

Universite &grencilerinin spor organizasyonlarmda goniillii olmaya
dair motivasyonlar1 ve alt boyutlari, spor deneyimine bagli olarak

anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Universite &grencilerinin spor organizasyonlarmda goniillii olmaya
dair motivasyonlar1 ve alt boyutlari, spora baglama yasina bagl olarak

anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Universite &grencilerinin spor organizasyonlarmda goniillii olmaya
dair motivasyonlar1 ve alt boyutlari, gelir diizeylerine bagli olarak

anlaml bir farklilik gostermekte midir?



2. GENEL BILGILER

2.1.Spor Kavram

Spor kelimesi, Latince “birbirinden ayirmak” ve “dagitmak” anlamlarina gelen
“disportare” veya “deportare” kelimelerinden dogmus ve zamanla aginarak bugiinkii
halini almistir. Spor kelimesi yapisal olarak degisim gegirdigi gibi anlamca da
degisime ugramistir. Dinlenmek, eglenmek ve hos vakit ge¢irmek i¢in yapilan tim
aktiviteleri ifade etmesinin yan1 sira, zamanla yarigmak, rekabet etmek ve basari elde
etmek i¢in yapilan bedensel faaliyetleri de ifade eder hale gelmistir (Alpman, 1972).
Bugiin spordan bahsedildiginde insanlarin kafasinda birbirine benzer cagrisimlarin
olmasinin yaninda farkli ¢agrisimlar da olmaktadir. Dolayisiyla spor kavraminin
farklh kisilerce yapilmis farkli tanimlar1 ortaya ¢ikmaktadwr. Erkal, Giiven ve Ayan
(1998) sporu; sporcular agisindan yarisi kazanmaya yoOnelik olarak gosterilen
fiziksel, zihinsel ve teknik bir ¢aba, seyircileri agisindan heyecan uyandiran estetik
bir siireg, genel ¢ergevede ise anatomi, fizyoloji, ortopedi, biyomekanik ve psikoloji
gibi bilim dallarindan aldig1 destek ile gelisen ve yiiriitiilen bilimsel bir olgu olarak
tanimlamaktadir. Bir diger tanimda, bireyin dogal ¢evresini beseri c¢evre haline
getirmesi siirecinde kazandig1 becerilerini gelistirmesi, belirli kurallara uyarak aragh
veya aragsiz, bireysel veya takim olarak, rekreasyon amaciyla ya da meslek olarak
yaptig1 sosyallestirici, toplulugun biitiinlesmesine yardimci, zihni ve bedeni
gelistiren, rekabete dayali, dayanigmay1 da i¢inde barindan kiiltiirel bir olgu olarak
ifade edilmektedir (Kilcigil, 1985). Modern olimpiyat oyunlarmin kurucusu olan
Baron Pierre De Coubertin ise sporu s0yle tanimlamaktadir (Korytirek, 1996):

“fsteyerek, arzu ederek, kurallara uyarak, bazi riskleri goze alarak ve
daima daha ileri gitmek iizere yapilan adali c¢alismalardr. Bu
calismalar; cesareti, iradeyi, sebati, sogukkanliligi, dayanikliligi, ayni

zamanda ahlaki gelistirmektedir.”

Birbirinden farkli olan bu tanimlarin ortak 6zelliklerine baktigimizda sporun bireysel

dahi olsa belirli kurallar1 olan, beden ve zihnin ortak ¢alismasini gerektiren ve daha
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iyiye ulagmay1 amaglayan sistemli bir hareketler biitiinii oldugunu goriiyoruz. Siirekli
daha iyiye yonelmeyi amaglayan spor aktiviteleri bir yarigma ve rekabet kiiltlirlinii
dogurmustur (Rowe, 1996). Bu Kkiiltiir tarih boyunca diizenlenmis olan farkli

niteliklerdeki spor organizasyonlar1 araciligiyla gozlemlenebilmektedir.

Sporun ilk nerede ve ne zaman yapilmaya baslandigi tam olarak bilinememekle
birlikte, insanlarin dogaya uyum siirecinin bir sonucu olarak ortaya c¢iktig1
soylenebilmektedir. Spor ilkel ¢aglarda insanlarin, dogaya uyum saglayip
varkalimlarini saglayabilmek i¢in yaptiklar1 hareketler ve kullandiklar1 aletlere kadar
dayanmaktadir (Tekin ve Tekin, 2014). Dogaya uyum ve savasa hazirhik gibi
sebeplerle baglayan spor zamanla toplumsallasarak profesyonel ve rekabete dayali
halini almistir (Rowe, 1996). Toplumsal bir olgu olarak sporun tarihte nerede ve ne
zaman bagladigima baktigimizda farkli bulgulara ulasmaktayiz. Olimpiyat
oyunlarinmn M.O. 776 yilinda Olimpia’da basladig1 kabul edilir ancak tersi bulgular
da bulunmaktadrr (Tekin ve Tekin, 2014). Homeros’un Ilyada ve Odessa adli
eserinde, uzun yillardr Olimpia’da diizenlenen spor organizasyonlarindan
bahsedilmektedir (Scanlon, 2006). Baz1 arkeolojik bulgular da bu spor etkinliklerinin
kabul edilenden daha eski tarihlerden itibaren yapildigina isaret etmektedir
(Kyrieleis, 2003; akt. Tekin ve Tekin, 2014). Bununla birlikte en uzun siiren ve en
cok bilineni Olimpia’daki oyunlardir (Tekin ve Tekin, 2014). Olimpia’daki oyunlarin
baslama sebeplerine baktigimizda din ve siyasetin Onemli bir rol oynadigi
goriilmektedir. Yunan mitolojisinin yiice tanrisi olan Zeus’a sadakat ve inanglarini
sunmak istemelerinin yani sira yirmi site devleti arasindaki baris1 saglamak ve
sirdiirmek de oyunlarin diizenlenme amaglarinin baslicalaridir. Bu amaglar
dogrultusunda Antik olimpiyat oyunlar1 1200 sene diizenli olarak devam etmistir.
Antik olimpiyat oyunlarinin ¢dkmesinin tipki baslamasimdaki gibi dini, siyasi ve
toplumsal sebepleri bulunmaktadir. Cokiisiin baslangic1 olarak kitaplara ve sanata
olan ilginin spora olan ilgiyi azaltmasi gosterilmektedir (Tekin ve Tekin, 2014).
Toplumda gergeklesen bu degisimlerin yani sira biiylik capta siyasi degisimler de
olmus ve Roma Imparatorlugu Yunan topraklarmi, kendi topraklarma katmustur.
Romalilarin  beraberinde getirdikleri kiiltiirel ve toplumsal yapilar1 olimpiyat
oyunlarinda degisiklikler olmasina sebebiyet vermistir. Romalilarla birlikte olimpiyat
oyunlar1 para, eglence ve izleyiciyi tatminin amag¢ haline geldigi ve saldirganlik

iceren gosterilerin 6n plana ¢iktig1 bir atmosfere biiriinmiistiir (Tekin ve Tekin, 2014;
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Karakiiciik, 1988). Romalilar Hristiyanlig1 kabul ettikten sonra Yunanlarin ¢ok tanrili
dinlerinden izler tastyan olimpik oyunlar Roma Imparatoru Biiyiikk Theodosius
tarafindan M.S. 393-394 yilinda siiresiz olarak sonlandirilmistir (Tekin ve Tekin,
2014). Olimpiyatlar 1896 yilinda Fransiz Baron De Pierre Coubertin’in senelerce
sliren ¢abalar1 sonucunda yeniden baglamistir. Coubertin, spor araciligtyla gengleri
bedensel ve zihinsel olarak daha dinamik hale getirmek, dayanikliliklarini arttirmak,
onlara erdemli ve gii¢lii rol modeller vermek isterken; uluslararasi diizeyde de
toplumlar arasi1 temaslar1 arttirarak baris ortamini gelistirmek ve gerginliklerin daha
saglikli bir rekabet ortaminda giderilmesini amagliyordu (Koryiirek, 1996; Ozdilek,
Entirk ve Dosyilmaz, 2015). Bu hedefler dogrultusunda yola ¢ikarak Modern
Olimpiyat oyunlarmi kurmustur. Modern Olimpiyat oyunlari, Antik Olimpiyatlarin
aksine laik ve ayrimciligin reddedildigi bir yapiya sahip olarak kurulmustur (Firatls,

1988).

Sporun tarihine ve spor organizasyonlarindan en eskisi ve en itibarlis1 olan
Olimpiyatlarin tarihine bakildiginda sporun toplumla karsilikli etkilesim igerisinde
olan bir olgu oldugu daha net olarak goriilmektedir. Spor, bireye fiziksel dayaniklilik
ve giliclin yaninda zaman, istek, ihtiya¢ ve davraniglarmi yonetme disiplini de
kazandirmaktadir. Kendini etkili bir sekilde kontrol etme ve diizenleyebilme becerisi
artan birey daha saglikl iligkiler kurabilmektedir. Ayrica, profesyonel olarak yapilan
spor bireye istihdam saglamakta ve sosyal statii kazandirmaktadir (Yetim, 2000).
Birey diizeyinde gerceklesen bu kazanimlar, biitline yani topluma da sirayet
etmektedir. Daha saglikli gengler ilerde daha saglikli yaslilar haline gelmektedirler.
Bireylerin saldirgan, rekabet¢i yonlerini doniistiirlip daha saglikli bir sekilde ifade
edebilmelerine ortam saglayarak toplum huzuruna katkida bulunmaktadir. Bireysel
diizeydeki bu katkilarin yan1 sira spor, 6zellikle organizasyonlar araciligtyla gruplar
ve topluluklar diizleminde de kazanimlar saglamaktadwr. Topluma dair aidiyeti
arttirir, sosyal sorumluluk bilincini ve kolektif ¢ahisma pratigini gelistirir. Ulkeler
aras1 temas1 arttirarak diplomasiye katki sunar. Ulkeler arasinda artan temas turizmi
arttirp iilkenin ekonomisine ve tanitimina katki sunar (Yetim, 2000). I¢c ve dis
turizmin artmasi gruplar arasi iligkileri de olumlu etkileyebilmektedir. Farkli gruplar
arasinda gergeklesen temas, temasin ozelliklerine de bagl olarak kalip yargilar1 ve

on yargilar1 degistirebilmektedir (Aronson, Wilson ve Akert, 2012). Sonug olarak,



sporun ve spor organizasyonlarinin toplumlari ¢esitli yonlerden etkileme giicline

sahip oldugu goriilmektedir.

Toplumu ve bireyleri ¢esitli alanlarda olumlu yonde etkileme ve destekleme giicii
olan spor organizasyonlarinin, organizasyonun biiylikliigline gore degisen oranlarda
ekonomik giderleri olmaktadir. Altyap: iyilestirmeleri, spor etkinlikleri i¢in gerekli
olan yapilar gibi biiylik harcama alanlarinin yaninda ekonomik gider kalemlerinden
birisini de is giici olusturmaktadr (Hiller, 2006). Spor organizasyonlari
diizenlenirken farkli mesleklerden ve farkli niteliklerde is giicline ihtiya¢ duyulur.
Var olan is gilici ihtiyacinin bir kismmin goniilliller araciligiyla giderilmesi,
ekonomik giderlerde azalmaya yardimci oldugu gibi farkli niteliklere sahip insanlarin
organizasyona katki sunmasmi ve kalitenin artmasmi da saglamaktadir (Cnaan,
Goldberg-Glen, 1991). Goniilliiler, ticret almadiklari igin ticret alan ¢alisanlara
kiyasla daha 6zgiir bir sekilde olumsuz geri bildirim verebilmekte ve fikir beyan
edebilmektedirler ve bu durum organizasyonun kalitesini olumlu yonde
etkilemektedir. Bununla birlikte goniilliler hem sunduklar1 katkilar ile hem de
varliklariyla organizasyonun itibarini arttirmaktadir (Bang, Chelladurai, 2009). Tiim
bu katkilar1 sebebi ile goniilliiler 6zellikle biiyiik spor organizasyonlari i¢in kritik
oneme sahip hale gelmislerdir (Reeser, Berg, Rhea ve Willick, 2005). Goniilliiligiin
Oneminin artmasi nitelikli ve kaliteli gontilliilerin spor organizasyonlarma katiliminin
arttirilmasi ve bu katilimin siirdiiriilmesini de 6nemli hale getirmistir (Kim ve ark,

2010).
2.2 Gonulliliikk Kavramm

Goniilliller giinlimiiz toplumlarinda 6nemli bir yere sahiptir. Cok c¢esitli alanlarda
calisarak, toplum hayatmn siirdiiriilmesine katki sunmaktadirlar (Cuskelly, Hoye ve
Auld, 2006). Gonillii aktivitelerindeki bu ¢esitlilik, goniilliilik kavraminin
tanimlanmasinda sikintilara yol agmistir. Hangi aktivitenin goniilliiliikk kapsamina
girdigi konusunda yasanan kafa karigikligi, arastrmalari ve goniillii aktivitelerin
raporlanmasin1 zora sokmustur (Cnaan, Handy ve Wadsworth, 1996). Bu sebeple
Cnaan ve arkadaslar1 (1996), goniilliiliik terimine dair net bir ¢erceve belirlemek
istemigler ve su ana kadar yapilmis goniilliiliik tanimlarini inceleyerek 4 temel boyut

elde etmislerdir:

o Ozgiir se¢im



o Ozgiir irade

o Kismi zorlama

o Zorlama
o Karsilik
o Hig yok

o Beklenmiyor
o Zaruri harcamalarin karsilanmasi
o Diisiik oranli 6deme
e Yap1
o Resmi
o Gayri resmi
e Hedeflenen fayda
o Baskalarma/yabancilara fayda
o Akraba veya arkadaglara fayda
o Kendine fayda

Cnaan ve arkadaslarmin (1996), elde ettikleri dort boyut kendi i¢lerinde kategorilere
ayrilmakta ve saf goniilliilliikten daha genis kapsamli bir goniilliiliige dogru
gonilliigiin boyutlarint derecelendirmektedir. Saf goniilliiliik, kisinin tamamen 6zgiir
iradesi ile karsiliksiz bir sekilde resmi bir organizasyon icinde yer almasi ve
faydalanicilarla higbir baginin olmamasina karsilik gelmektedir. Goniilliiliglin ne
olduguna dair insanlarin algilar1 ele alindiginda 6zellikle goniilliilik eyleminin
goniillilye maliyeti ve yarar saglayrp saglamadigi on plana c¢ikmaktadir (Handy,
Cnaan, Brudney, Ascoli, Mejis ve Ranade, 2000). Goniilliiniin goniillii olarak yaptig1
eylemlerden yarar sagliyor olmasi onun daha az goniillii olarak algilanmasina neden
olurken, goniillii olarak yapilan eylemin goniilliiye maliyetlerinin yiiksek olmasi
onun daha fazla goniillii olarak algilanmasini saglamaktadir (Handy ve ark., 2000).
Goniilliiniin 6deme alip almamasi durumu goniilliigiin tanimlanmas1 noktasinda
tartigmal1 bir konu olarak stirmektedir. Bununla birlikte goniilliilerin, goniillii eylemi

yerine getirirken zaruri olarak ortaya ¢ikan yol ve yemek gibi harcamalarinin
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organizasyonca karsilanabilecegi de diisliniilmektedir (Holmes, Smith, Binney ve

Baum, 2010).

Birlesmis Milletler 2001°deki “Goniilliller Yili” kapsaminda, goniilliliik ile ilgili
arastirmalar yapmay1 planlayan kisiler i¢in bir rehber hazirlamistir. Goniillilligiin

tanimina dair ti¢ kriter belirlemislerdir (akt. Musick ve Wilson, 2007):
e Maddi kazang hedeflemiyor olmak
e Ogzgiir irade
e Uciincii kisilere fayda

Birlesmis Milletler, bu tanimdaki kriterlere dair bazi uyarilar da eklemistir.
Goniilliilerin maddi kazan¢ hedeflemiyor olmas1 gerektigiyle birlikte onlara piyasa
degerini gecmeyecek sekilde Odeme yapilabilecegini veya masraflarinin
karsilanabilecegini de belirtmistir. Insanlarin sosyal cevrelerinden veyahut is
cevresinden onay alabilmek istegiyle goniillii olabildiklerinin ancak bunun zorunda
olarak yapmak ya da zorunda olarak yapmak i¢in zorlanmakla ayni sey olmadigi
sOylendi. Son olarak goniillii ¢alismanin faydalanicilarinin arkadas, komsu veya
tamamen yabanci kisiler olabilmesiyle birlikte “cevre” ya da “sanat” gibi daha soyut

gerekcelerinin de olabilecegi ifade edilmistir (Musick ve Wilson, 2007).

Tim bu bilgiler sonucunda goniilliiliik; kisinin 6zglr iradesiyle katildigi, maddi
kazang hedeflemeksizin yapilan ancak masraflar oraninda 6deme alinabilen, bir yap1
icerisinde gerceklestirilen ve liglincii kisilere fayda saglayan eylemler biitiinii olarak

tanimlanabilir.

Goniilliiliik, topluluklarda zamanla ortaya cikan ihtiyaglardan dolayr dogmus ve
devlet ya da tiizel kisilerce kurumsallastirilmistir (Gilingdér, 2014). Gelismis
iilkelerdeki hiikiimetler zamanla goniilliilige daha ¢cok 6nem vermeye baslamustir.
Eski Ingiltere Basbakam1 Margaret Thatcher, goniillii hareketinin sosyal refah
saglanmas1 yolunda merkezi bir konumda olduguna ve yasal hizmetlerin goniilliiliik
hareketleri sonucunda eksik kalan alanlarin doldurulmasi i¢in finanse edilmesi
gerektigine dair inancini dile getirmistir. Ozellikle gelismis iilkelerde kar amaci
giitmeyen bir¢ok kurulus ve devlet kurumu goniillii is gliciine sirtin1 dayamaktadir
(Musick ve Wilson, 2007). Goniillillerin katkis1 olmaksizin gelismis iilkelerdeki

yasam kalitesinin diisecegi ve alinan hizmetler i¢in ¢ok daha fazla 6deme yapilmasi



gerekecegi diistiniilmektedir. Goniillillerin olmadig1 bir senaryoda, topluluk olmaya
dair anlamlarin da olumsuz etkilenecegi ongoriilmektedir. Goniilliliiglin topluma
olan faydalar1 genelde sosyal sermaye, sosyal uyum ve sivil toplum kavramlari ile
ifade edilmektedir. Bu kavramlarm birbirleriyle iliskili olmasiyla birlikte 6zellikle
sosyal sermayenin, goniilliiliigiin ve gii¢lii bir goniillii sektoriiniin 6nemli sonuglari
arasinda oldugu belirtilmektedir (Cuskelly ve ark., 2006). Sosyal sermaye genel
anlamda sivil katilim, giiven ve karsihkli yiikiimlilik kavramlari ile iliskili

baglamsal bir 6zellik olarak 6zetlenmektedir (Jarvie, 2003).
2.3 Sporda Géniilliiliik

Goniilliiler farkh biiytikliikteki spor organizasyonlar: ve spor kuliiplerine sunduklari
katkilartyla spor igin hayati bir konumda bulunmaktadir. Goniilliller spor
organizasyonlarmma yonetim, idari ve hizmet alanlarinda katkilar sunmaktadir
(Cuskelly ve ark., 2006). Spor goniilliiliigliniin artan Onemi ile birlikte spor
goniilliigline dair bir tanim ihtiyact dogmustur. Avusturya spor komisyonu spor
gonilliglinii; organize spor ve fiziksel aktiviteleri desteklemek, diizenlemek ve/veya
yiriitmek i¢in iistlenilen roller olarak tanimlamaktadir (ABS, 2002). Sport England
ise daha kapsamli bir tanim yaparak; spor goniilliiliigiiniin bir kurum dahilinde veya
kurum dis1 hicbir iicret almaksizin ya da sadece masraflarinin karsilanmasiyla sporda
baskalarma yardim eden kisiler olarak betimlemistir. (Sport England, 2002). Bu
tamimlar genel olarak goniillillik kavramma dair yapilan tanimlarla paralellik

gostermektedir (Cnaan ve ark., 1996).

Spor gonilliilerinin  6neminin giderek artmasinda organizasyonlara cok c¢esitli
alanlarda biiyiik katkilar sunmalarinin etkisi bulunmaktadir. Spor goniilliiliigiiniin en
¢ok gbze carpan katki alanlarindan birisi ekonomiktir. Solberg (2003), 1999 Buz
Hokeyi sampiyonas1 odaginda etkinlik goniilliilerinin ekonomiye olan katkilarmin
sistematik analizini yapmistir. 71.000 saatten fazla katkida bulunan 800 goniilliiniin
etkinlige piyasa degeri yiiksek hizmetler sundugu bununla birlikte harcadiklar1
zamanin yerel ekonomiye sunduklar1 diizenli katkinin Oniine ge¢medigi
bulgulanmistir. 1999 Buz Hokeyi sampiyonasi gorece daha diisiik Olcekli bir
organizasyondur. 2000 Sydney ve 2004 Atina olimpiyatlarmnin organizasyonuna
40.000’in  Ustlinde  goniilli  katidmustir. 2008  Beijing  Olimpiyatlarinin
organizasyonuna ise 100.000 goniillii katilmistir (Yan ve Chen, 2008). Olimpiyatlar

10



Olceginde organizasyonlar diisliniildiigiinde goniillillerin sundugu piyasa degeri
yiiksek hizmetler ¢cok daha kritik olacaktir. Goniilliliigiin finansal katkilari; spor ve
eglence organizasyonlarina, goniilliilige dikkat etmeleri i¢in yeterince sebep veriyor
olsa da goniilliiglin organizasyonlara baska faydalari da bulunmaktadir. Goniilliiliik,
etkinliklerin ve kurulusun gilivenilirligini arttirmakta ve organizasyona mesruiyet
kazandirmaktadir. Goniilliller, yerel halk igerisinden geldikleri i¢cin kurulus ve
toplumu birbirine baglayici nitelikte olmaktadirlar. Yerel halk ile organizasyon
arasindaki bir koprii niteliginde olmalar1 ve finansal kazang hedefiyle orada
bulunmamalar1 sebebiyle organizasyona agik ve yapici elestiriler sunabilmektedirler.
Ayn1 zamanda organizasyonun sozciisii olup halkla iliskiler islevini de
gorebilmektedirler (Bang ve Chelladurai, 2009). Goniilliilerin bir islevi haline gelen
halkla iliskiler sadece yerel halkla sinirli kalmamaktadir. Goniilliler siklikla
“Oyunlarm yiizii” olarak goriilmekte, etkinlik ve organizasyon komitesi ile ilgili
olumlu bir imaj ¢izmektedirler (Doherty, 2009). Daha genis cercevedeki bu
katkilarin yaninda spor goniilliilerinin organizasyondaki siiregleri boyunca yerine
getirdikleri gorevler bulunmaktadir. Goniilliillerin organizasyon igerisinde yer
aldiklar1  gorevler iki ana  kategoriye bagli dort kategoriye  gore
smiflandirilabilmektedir (Mallen ve Adams, 2008).

Yiruticu Yoneticiler
Idari Yoneticiler

Planlama

Basamaklani

Sahneleme Goniilliileri
Oyun Zamani Goniilliileri

Sekil 2. 1. Spor Organizasyonundaki Goniilliiliik Katmanlar1

Planlama kategorisindeki yiiriitiicii (executive) yoneticiler, genellikle yonetim
kurulunda calisir ve ikinci bir ev sahibi gibi olurlar. Organizasyonun misyonunu ve
11



vizyonunu belirlerler. Idari yoneticiler (managerial) ise organizasyona dair idari
islerin planlanmasinda ve yiiriitiilmesinde rol oynarlar. Planlama kategorisindeki
goniilliller genellikle spor etkinliginin baglamasindan birka¢ yi1l dnce organizasyona

dahil olur ve tiim stiregte aktif olarak yer alirlar (Mallen ve Adams, 2008).

Operasyon kategorisindeki sahneleme (staging) goniillilleri, organizasyona
etkinlikten bir sene Oncesine kadar katilir ve kisa vadeli hazirliklardan sorumlu
olurlar. Goniillillerle iletisim kurup ve gorevlerini programlamak ve spora o6zel
yarigmay1 organize etmek gibi gorevler Ustlenirler. Oyun zamani goniilliileri ise
etkinlik asamasinda organizasyona katilir, tiim etkinlik boyunca sahada aktif olarak

yer alir ve hizmet sunarlar (Mallen ve Adams, 2008).

Cuskelly ve arkadaslar1 (2006), spor organizasyonlarinda goniillilerin gorev

alabilecegi ¢esitli alanlar1 listelemislerdir;

A\

Takim yonetimi ve baglant1
Medya

Ikram ve misafirperverlik
Mekan yonetimi
Pazarlama

Kalabalik kontrolii
Muhasebe

Risk yonetimi

Ik yardim

Etkinlik yonetimi

Kayit

YV V.V V V V V V V VYV V

Goniillii stipervizyonu ve yonetimi

Goniilliillerin gorev alabilecegi bu roller bazi nitelikler, deneyim ve bazen de 6zel
egitim gerektirmektedir. Rollerin karmasiklik diizeyi etkinligin tiiriine, siiresine ve
boyutuna gore degisecektir. Bazi roller Oncesinden uzun bir hazirlik siireci

gerektirirken bazi roller ise gerektirmemektedir (Cuskelly ve ark. 2006).

Spor etkinliklerinde goniilli olan kisilerin demografik 6zelliklerinin arastirildig:
caligmalar yapilmistir. Erkek ve kadin dagilimmin etkinligin dogasina gore

degistigini bulmugtur. Ayrica c¢ogu spor goniilliisiiniin genel niifusa gore
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egitimlerinin yliksek oldugunu ve profesyonellerden gelme olasiliklarinin daha fazla

oldugunu saptamistir (Treuren ve Monga, 2002).
2.4. Goniilliiliik Motivasyonu

Motivasyon kelimesi, ‘“hareket ettirme, hareketlendirme” anlamindaki latince
“movere” kelimesinden gelmektedir. Tiirkcedeki karsiligi isteklendirme ve
giidiillemedir (TDK, 2022). Motivasyon; insanlar1 harekete gecirmek, hedeflerine
yonelik davranig gelistirmek ve hedefe yonelik ¢abayi siirdiirmek gibi ii¢ isleve
hizmet eden bir gii¢ olarak tanimlanmaktadir (Porter, Bigley ve Steers, 2003). Bir
baska tanima gore motivasyon; bireyin, fiziksel ya da psikolojik bir ihtiyacini tatmin
edebilmek amaciyla, o ihtiyaca yonelik davranisi sergileme istekliligi olarak ifade

edilmektedir (Robbins ve Judge, 2012).

Motivasyonun tanimi gibi motivasyonun kaynagmin ne olduguna dair teorilerde
cesitlilik gostermektedir. Motivasyon teorileri, kapsam ve silireg olmak iizere iki ana
kategoriye ayrilmaktadir. Kapsam teorileri, kisinin hedefi dogrultusunda harekete
gecmesine sebep olan nedenlerin igsel unsurlardan kaynaklandigini sdylemektedir.
Siirec teorileri ise, i¢sel unsurlar disinda bireyin harekete gecmesine ve bu hareketi
stirdiirmesine sebep olan cesitli digsal unsurlar oldugunu sdylemektedir (Kogel,

2020).

Goniillii motivasyonu ve memnuniyeti, goniillillerin performasmi ve elde
tutulmalarim1 etkileyen faktorlerin saptanmasini amaglayan arastirmalarm odak
noktast olmustur (Cuskelly ve ark., 2006). Arastirmalar goniilliileri motive eden
unsurlarin neler olduguyla ilgili olarak uzlagsma igerisinde olmasalar da goniillii
motivasyonunun karmasik ve ¢ok yonli oldugu yoniinde uzlasma igerisinde
gozitkmektedirler (Winniford, Carpenter ve Grider; 1997; Cuskelly ve Harrington,
1997). Aymi organizasyon i¢indeki goniillillerin farkli hedefleri olabilir, ayni
hedefleri olan kisiler farkli organizasyonlarda olabilir ya da goniillii olmayabilir
(Cuskelly ve ark., 2006). Bu arastirmalarin ¢ogu goniilliiliige dair bireysel
motivasyonlar1 veya bu motivasyonlara dair genel kategorileri tanimlamaktadir
(Cnaan ve ark., 1996; Davies, 1998; Clary ve Snyder, 1991; Penner ve Finkelstein,
1998; Fairley, Kellett ve Green, 2007). Bu arastirmalarin bazilar1 bireyleri
motivasyonlarina gore tanimlama ya da motivasyonlar listelemeyi segerken bazilar1

da goniilliilerin ¢ok yonlii amaclarin1 anlamak i¢in daha yapilandirilmis ve teorik
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yaklagimlar gelistirmislerdir. Ornegin Davies (1998); sosyal temas, bir digerine
yardim, bos zamaninin doldurmak, taninirlik elde etmek, kendisinden beklenilenleri
kargilamak, organizasyonun hedeflerine ulasmasma yardim etmek, kisisel geligim,
becerilerini gelistirmek, eglenmek, basar1 duygusuna sahip olmak, kendini ifade
etmek ve benlik imajin1 gelistirmek gibi bir dizi genel motivasyon siralamaktadir.
Buna karsilik Clary and Snyder (1991)’in, daha ¢ok kabul géren ve daha kapsayici
olan islevsel teorisi, insanlarin ayni goniilliilik organizasyonlarina dahil olmalarina
ragmen, tatmin etmek adina harekete gectikleri sosyopsikolojik amacglarmin oldukca

cesitli olabilecegini soylemektedir.

Goniilliiliik motivasyonu arastirmalarinin tarihine bakildiginda 1970’lerde bu alana
dair arastirmalarda bir artis ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Esmond ve Dunlop, 2004).
Tapp ve Spanier (1973), yardim hatt1 goniilliileri ile tiniversite 6grencilerinin tutum
ve motivasyonlarini karsilagtirdi. Howarth (1976), goniillii motivasyonuna dair daha
fazla bilgi saglamak adina sosyal vicdan ve baskalar1 i¢in endise ile ilgili sorular
olan, kendisinin gelistirdigi bir kisilik anketini kulland1i. Howarth (1976); goniilliiniin
kaygmin bir formu olan vicdan tarafindan harekete gectigini ve bu kaygiy1 azalmak
icin ¢alistigini ifade etmistir. Yine bu donemde Gidron (1978), goniillii olmaya dair
motivasyonun kisisel (kendini gerceklestirme), sosyal (sosyal aglarini gelistirmek)
veya dolayli  ekonomik  (¢alisma  deneyimi  kazanmak)  Odiillerden
kaynaklanabilecegini  sdylemistir.  Gidron  (1978), Calismast  sonucunda
motivasyonlarin ve Odiillerin yasa gore degisebilecegini bulmustur. Daha yaglh
gontlliilerin sosyal iligkilere, daha gen¢ goniillillerin ise c¢alisma deneyimi

kazanmaya daha fazla deger verdigini bulmustur.

1980’11 yillara gelindiginde goniillii motivasyonuna odaklanan arastirmalar daha da
artmistir. 1980’1 yillardan itibaren goniillii motivasyonuna dair yapilan arastirmalar
lic ana model altinda incelenebilmektedir. Arastirmacilar ¢alismalar1 sirasinda bu
modellerden birini kullanmakta veya bu modeller i¢inde yer alan Olgekleri kendi

calismalarina uyarlamaktadirlar (Esmond ve Dunlop, 2004):
v Iki veya ii¢ boyutlu model
v' Tek boyutlu model

v" Cok boyutlu model
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2.4.1. iki veya U¢ Boyutlu Model

Horton-Smith (1981), goniillii motivasyonunu anlamak i¢in iki faktorlii bir model
gelistirdi. Bu modele gore goniilliiler altruistik (6zgeci) giidiiler veya egoistik (ben
merkezci) giidiiler tarafindan harekete gegirilmektedir (Horton-Smith, 1981).

v Altruistik giidiiler: Bir baskasina edilen yardimdan duyulan haz gibi maddi
olmayan odiiller

v Egoistik giidiiler: Maddi 6diiller (Esmond ve Dunlop, 2004).

Frisch ve Gerrard (1981), 455 Kizilha¢ goniilliisii ile yaptiklar1 ¢alismalarinda,
Horton-Smith’in gelistirdigi iki faktorlii modeli giliclendirici sonuclar elde ettiler.
Calismalar1 sonucunda insanlarin ya baskalar1 i¢in endiselenme gibi altruistik
giidiilerle ya da kendilerine dair duyduklar1 kaygiy1 iceren egoistik giidiilerle goniillii
olmaya motive olduklarini bulgulamislardir. Bununla birlikte genglerin ve
yetigkinlerin goniillii olma motivasyonlar1 agisindan farklilagtiklarini bulmuglardir.
Yetiskinler altruistik giidiilere daha fazla vurgu yaparken, genglerin egoistik giidiilere
daha fazla vurgu yaptigi saptanmistir (Frisch ve Gerrard, 1981). Bu sonu¢ daha dnce
yapilan ¢alismalarla tutarhidir (Gottlieb, 1974). Bununla birlikte altruistik ve egoistik
disinda ek nedenler de ortaya ¢ikmistir. Bazi katilimcilarin “karsiliklilik normunu”
gerekce olarak sunduklar1 goriilmiistiir. Kizilhag’tan daha once kendileri veya aile
iiyeleri tarafindan alinan hizmetlerin iadesi olarak goniillii hizmet verdiklerini
sOylemiglerdir. Bazi katilimcilar da yakin bir arkadas veya aile iiyesinden
etkilendigini soylemistir (Frisch ve Gerrard, 1981). Bu tiir bir etkinin toplum yanlis1
davranista bulunma egiliminin “sosyal 6grenme teorisi” ile baglantili olabilecegini
diisiinen arastirmalarla tutarhidir (Mussen ve Eisenberg-Berg, 1977). Goniilliilerin bir
kism1 Kizilhag¢’t sosyal destek kaynagi olarak gordiiglinii s6ylemistir. Bu bulgu,
Riessman’in (1965) yardim etmenin yardim edilenle birlikte yardim edene de fayda

sagladigini s6yleyen “yardimci terapi ilkesini” destekler niteliktedir.

Morrow-Howell ve Mui (1989) yaptiklar1 calismalarinda yetiskin goniilliilerin

motivasyonlarini ii¢ boyutta ele almislardir:

» Altruistik (baskalarma yardim etmek)
» Maddi (an1 biriktirmek, 6zge¢misine yazmak ve kariyerine katki sunmak)

» Sosyal (kisilerarasi iliskiler) (Wang, 2004)
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1980’lerin ilerleyen yillarinda goniilli motivasyonuna dair teorilerde, Maslow’ un
(1965) “ihtiyaglar Hiyerarsisi” ve Herzberg’in (1966) “Motivasyonel-Hijyen Teorisi”
dikkate alinmaya baglandi. Goniilli motivasyonunu anlamaya yonelik ¢aligmalarda
en ¢ok kabul goren motivasyon teorisi ise McClelland, Atkinson ve Lowell’in (1953)
ic boyutlu modeli olmustur. McClelland, Atkinson ve Lowell (1953), bireylerin is ile
iligkili motivasyonlarmi belirleyen ii¢ temel giidii belirlemislerdir; gii¢, basar1 ve

iliski kurma ihtiyaci (akt.Esmond ve Dunlop, 2004).

Sonug olarak, 1980’lerde iki veya ii¢ boyutlu modellere odaklanan arastirmalarin
artmasi, goniillillerin karmasik motivasyonlarinin anlagilmasma onemli bir katki
sunmustur. Bununla birlikte, bu arastirmalarinda orneklem ve ampirik kanitlara

dayanmama gibi sinirliliklart mevcuttur.
2.4.2. Tek Boyutlu Model

Cnaan ve Goldberg-Glen (1991), goniilli motivasyonuna dair yaptiklari
calismalarinda oncelikle kendilerinden 6nceki arastirmalarin eksikliklerini incelemis
ve bu eksiklikleri ortadan kaldirmaya yonelik bir model gelistirmislerdir. Onceki
arastirmalarm tutarli ve sistematik olmadigmi ve “iki veya ii¢ boyutlu modele”
yonelik arastirmalardan ¢ok azinm igerik analizinin Otesine gegtigini belirtmislerdir.
Bununla birlikte yine “iki veya ii¢ boyutlu modelin”, farkl giidiiler arasindaki
karsilikli iligkileri ele almadigmi sOylemisler ve caligmalarinda bu konuya da
egilmislerdir. Aynm1 calismada  “Gonillilik icin  Motivasyon”  dlgegini
gelistirmiglerdir. Arastirma sonucunda, goéniilliilerin goniilliiliik i¢in hem altruistik
(6zgeci) hem de egoistik (ben merkezci) motivasyonlart oldugu sonucuna
varmiglardir. Diger calisma bulgularinin aksine; goniilliillerin farkli giidii tiirleri
arasinda bir se¢cim yapmadiklarini, yalnizca bir giidii ile hareket etmediklerini
belirtmislerdir. Tiim goniilliiliikk deneyiminin, bu giidiilerin bir kombinasyonu oldugu
dolayisiyla goniilli motivasyonunu agiklayan modelin tek boyutlu oldugunu ifade

etmislerdir.
2.4.3. Cok Boyutlu Model

1990’larin baginda gdniillii motivasyonunu anlamak i¢in baska bir model daha ortaya
¢ikmistir. Cok boyutlu model, Katz (1960) ve Smith, Bruner ve White (1956)
tarafindan tutumlarin daha iyi anlasilmasina dair gelistirilen iglevselci yaklasimin
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motivasyon teorilerine yansimasindan ortaya ¢ikmistir (Esmond ve Dunlop, 2004).
Cok boyutlu model, Clary, Snyder, Ridge, Copeland, Stukas, Haugen ve Miene
tarafindan 1998 de gelistirilmistir. Clary, Snyder ve arkadaslar1 (1998), tutumlarin
baz1 psikolojik ihtiyaglarm  karsilanmasmma  hizmet etmeleri  sebebiyle
siirdiiriildiiklerini  sdyleyen Katz’in (1960) islevselci yaklagimmi gonilli
motivasyonuna uyarlamislardir. Islevselci kuramsallastrmanm merkezi ilkesi,
insanlarin ~ benzer  eylemleri  farkli  psikolojik  islevlerin  hizmetinde
gerceklestirebilecekleri ifadesidir. Clary, Synder ve arkadaslar1 da (1998), bu ilkeden
yola c¢ikarak yiizeyde olduk¢a benzer goriinen goniilliiliik eylemlerinin, 6nemli
Olciide farkli motivasyonel siirecleri yansitabilecegini one siirmiislerdir. Ayrica
gonilliliiglin hizmet ettigi islevlerin, bu tiir bir yardim davranisinin baslatilmasi ve
strdiiriilmesini  etkileyen  dinamikleri anlamamiza yardim edebilecegini
sOylemiglerdir. Bu dogrultuda goniilliiliige hizmet eden alt1 motivasyonel islev

bulmuslardir (Clary, Snyder ve arkadaslari, 1998):

v Degerler: Goniillii olma deneyiminin bireylere baskalar1 igin 6zgecil ve insan1
kaygilarla ilgili degerlerini ifade etme olanagi vermesi islevidir. Baskalar1
icin duyulan endise goniilli gonilliligiin karakteristik 6zelliklerinden
birisidir (Anderson ve Moore, 1978) ve goniillii olan ile goniilli olmayani
ayiran bir 0zellik olarak goriilebilmektedir (Allen ve Rushton. 1983). 2001°de
Illinois sakinleri arasinda yapilan bir ankette baglant1 kurulan goniilliilerin
cogu, deger odakhi giidiilerden bahsetmislerdir. Neredeyse tamami (%93)
topluluklarin1 daha iyi bir yer haline getirmek istediklerini sdyledi; %65°1 ise
bunu herkesin yapmasi gerektigini diisiindiikleri i¢cin yaptiklarini soylemistir

(Profile of Illinois, 2001).

v Anlama: Gonillliligiin; yeni 6grenme deneyimlerine ve baska bir ortam ya
da kosulda uygulanamayacak bilgi ve becerilerin kullanilmasina olanak
tanimasmi ifade eder. Barlow ve Hainsworth (2001) artrit hastalar1 ile
yaptiklar1 goniilli motivasyonu ¢alismast sonucunda bazi goniilliilerin
motivasyon sebebi olarak; artritle bas etmeye dair kursta edindikleri
becerilerini pekistirmeyi, artride dair daha derin bir anlayis edinmeyi ve kurs
icerisinde edindikleri bilgileri baskalar1 ile paylasma arzusunu ifade ettikleri

gorilmiistiir.
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v Sosyal: Bireyin goniilliilliik eylemi araciligiyla arkadaslari ile baglantida
kalmast veya Onemli olan digerlerinin onaymi kazanmasi iglevini ifade
etmektedir. Thompson’in (1993) goniillii itfaiyecilerle yaptigi ¢aligmasinda
katilimcilarin bazilar1 ekip i¢i arkadasliklarin veya uyumlu bir gruba ait olma

arzusunun onlar1 motive ettigini soylemislerdir.

v Kariyer: Goniillii galismaya katilim sonucunda kariyerle ilgili fayda elde etme
islevinden bahsedilmektedir. Jenner (1982), gen¢ goniillillerle yaptigi
aragtirmasinda %15’inin yeni bir kariyer baslatmak ya da kariyeri ile ilgili

becerileri siirdiirmek amaciyla goniillii oldugunu bulmustur.

v' Koruma: Benligin kendisini koruyabilmesi ig¢in gelistirdigi savunma
mekanizmalarmin bir sonucu olarak goniilliiliik eyleminin ortaya ciktigini
ifade eder. Bireyin; benliginin olumsuz 6zelliklerinden kendisini korumasina,
kendi kisisel problemlerini ¢dzmesine ya da digerlerinden daha sansh
olmasinin suglulugunu azaltmasina hizmet edebilmektedir. Bu islev; Frisch
ve Gerard’in (1981) arastirmalarinda bulguladiklari, goniillillerin olumsuz
duygulardan  ka¢mmmak  i¢in  gOniilli = olduklarin1  bildirmesiyle

orneklendirilebilir.

v' Gelisim: Egonun islevlerinin kendini olumsuz olandan korumakla kisitl
olmadig1 gliclendirme islevinin de oldugu ifade edilmektedir. Giiglendirme,
benligin biiylimesine ve gelismesine odaklanmaktadir. Goniilliiliik iizerine
yapilan bazi arastirmalar, kisisel olarak gelismek (Anderson ve Moore, 1978)
veya kisisel biiyiime ve benlik saygisinin artmasindan tatmin elde etmek

(Jenner, 1982) sebebiyle goniillii olundugunu ifade etmiglerdir.
2.4.4. Goniilliilik Motivasyonuna Sosyolojik Yaklasim

Sosyologlarin motivasyona dair psikologlardan daha farkli goriisleri bulunmaktadir.
Sosyologlar; sosyal davramisin  belirli giidii, ihtiyag ya da diirtiilerle
iliskilendirilmesine siiphe ile yaklasmaktadirlar. Bunun sebeplerinden birisi
insanlarin niyetlerine dair beyanlarmin sosyal begenilirlikten etkilenebilmesi ve
bunun da beyanlarin giivenilirligini zedelemesidir (Musick ve Wilson, 2008). I¢sel
stireglerin - goniilliilik ¢alismasi ile alakasiz oldugunu soylememekle birlikte
psikolojik yaklasimdan daha farkli bir rol bigmektedirler. Psikolojik yaklasim,

giidiileri merkezi bir role koyar ancak sosyologlar sosyal davranisla icsel siiregler
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arasinda bu tiir bir iligski kurulamayacagini 6ne siirmektedir (Tilly, 2001). Sosyolojik
yaklagima gore ise giidiiler, eylemlerimizin ne i¢in oldugunu ifade eder ve giidiileri
eylemlerimizi baskalarmin goziinde daha anlasilir kilmak i¢in kullaniriz (Blum ve

McHugh, 1971).

Farkli kiiltiirlerde farkli cevaplar verme egilimleri ortaya c¢ikabilmektedir. Bazi
toplumlarda bireyler kisisel faydaya dair motivasyonlarini daha az ifade etme
egilimdeyken; bazi toplumlarda ise bireyler kendi refahlarini diisiinmeksizin bir
eylemde bulunduklarini sdylemek konusunda isteksizlik gostermektedirler (akt.
Musick ve Wilson, 2008). Ciinkii goniilliilik motivasyonu sosyal bir davranig olarak
hem toplumun kiiltiirel yapisindan hem de mikro ¢evredeki sosyal etkilesimlerden
etkilenebilmektedir. Giidiiniin davranistan Once ortaya ¢iktigin1  sdyleyen
psikologlarin aksine sosyologlar, davranisin ortaya ¢ikmasindan sonra sosyal olarak
kabul edilene bagl olarak giidiiniin atfedildigini 6ne siirmektedir. Bu sebeple sosyal
etkilesim hangi zamanda hangi gidiilerle ilgili konugmanin uygun oldugunu
belirleyici bir rol iistlenmektedir. Dolayisiyla goniilliiliik motivasyonu salt davranis
ger¢eklesmeden Once bireysel ihtiyaglar tarafindan belirlenen bir unsurmus gibi
davranmak, bu fenomeni etkileyen diger faktorlerin gézden kagirilmasina sebep
olabilir. Ciinkii goniilliilik deneyimi; faaliyete yonelik tutumlarda radikal
degisikliklere sebep olabilir ve goniillii yola ¢ikarken ki hedefleri ile su an ona

mantikli gelen nedenleri ayiramaz hale gelebilir (Musick ve Wilson, 2008).

Toplum igerisindeki sosyal gruplarin da goniillii motivasyonunu degistirdigi
sOylenmektedir. Sosyolojik yaklasim, “goniilli olma niyetleri neydi?” sorusundan
sonra “Neden bir grup insan A motivasyonunu benimserken, bir grup insan B
motivasyonunu benimsemektedir?” sorusunu sormaktadir. Sosyolojik yaklagim,
bireylerin goniillii olma nedenlerinin ihtiyaclardan ziyade sosyal konum tarafindan
belirlendigini 6ne stirmektedir (Musick ve Wilson, 2008). Low, Butt, Ellis ve Smith
(2007) yaptiklar1 ulusal c¢aptaki c¢alismalarinda, bazi demografik ve sosyal
degiskenlere gore goniilliiliik nedenlerinin degisebildigini bulgulamislardir. 16-24
yas araligindaki geng¢ goniillillerin kariyer ve yeni beceriler edinmeye; 6zellikle 65
yas Ustli olmak {lizere yashlarin ise bos zaman degerlendirmeye atif yapma
olasiliklarinin  daha fazla oldugunu bulmuslardir. Arastirmada  gonilli
motivasyonunun kadmlar ve erkekler arasinda genel anlamda benzer oldugu

bulunmus olsa da erkeklerin kadinlara oranla bir yakimi katildig1 i¢in goniillii olmaya
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baslamasmin daha olast oldugunu bulmuslardir. Sosyal dislanma agisindan risk
altinda kabul edilen (etnik azmlik gruplari, uzun siireli hastaliklar1 olan kisiler gibi)
bireylerin dini motivasyonlarla goniillii olma olasiliklarinin daha fazla oldugunu
saptamiglardir. Buna karsilik sosyal dislanma agisindan risk altinda olan bireylerin
aile ve arkadaslarmin ihtiyag ve ¢ikarlari i¢in goniillii olmaya baglamalar1 daha diistik

olasilikli olarak bulunmustur (Low ve ark., 2007).

Yasla birlikte goniillillerin, goniilliilige dair motivasyonlar1 degisebilmektedir. Yas
bireylerin giindemlerindeki konular1 degistirerek onlarin davraniglarinin farkl
sebeplerden ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir. Daha geng¢ yaslarda bireyler
sosyal aglar kurmaya ve kisilerarasi iligkiler gelistirmeye daha ¢ok odaklanabilirken;
ilerleyen yaslarda bireylerin hedefleri daha az gelecek odakli daha fazla simdi odakl
hale gelmektedir. Ilerleyen yaslarda insanlar duygusal tatmin ve var olan baglarin

giiclendirilmesine daha ¢cok 6nem vermektedir (Omoto, Synder ve Martino, 2000).

Goniillii motivasyonunun yastan ne kadar etkilendigine dair yapilan calismalarda
farkli sonuglar ¢ikmakla birlikte kariyer motivasyonu ile yas arasindaki iligki en
tutarli ve en gii¢lii sonucu vermektedir. Daha geng yastaki bireylerin kariyerlerine
katki sunmak amaci ile goniilliiliige baslamalar1 daha olas1 bulunmaktadir. Yapilan
bir arastirmada 40 yasin altindaki katilimcilarin bir motivasyon sebebi olarak kariyeri
secme puanlar1 40 yasin istiindeki katilimcilardan daha yiiksek bulunmustur. Ayni
calismada islevselci yaklasimin saptadigi 6 giidiiden birisi olan “Anlama” giidiisiinde
de geng¢ katilimcilarin anlamli olarak daha fazla puan aldigr bulunmustur (Chacon,
Gutierrez, Sauto, Vecina and Perez; 2017). Bu bulgu insanlarin yaslandik¢a daha
secici oldugu teorisi ile uyumludur. Bireyler yaslandik¢a sosyal diinyaya dair yeni
anlayisglar gelistirmeye ve yeni seyler 6grenmek i¢in firsatlarin pesine diismeye daha
az ilgi gostererek smirli olan kaynaklarmi korurlar (Carstensen, Isaacowitz, &

Charles, 1999).

Israil’de bir grup ergen ile yapilan calismada cinsiyet rolii yonelimi ile bakim verme
etigi arasindaki iliski incelendi. Kiz olmak ve feminenlik puaninin yiiksek olmasi
daha yiiksek bakim verme puanlari ile iligkili bulunurken; erkek olmak ve
maskiilenlik puaninin yiiksek olmasi daha diisiik bakim verme puani ile iliskili
bulunmustur. Androjen olan yani hem feminenlik hem de maskiilenlik puanlar1
yiiksek olan bireylerin ise bakim verme puani feminenlik puani yiiksek olan gruptan

daha diisiik bulunmustur. Bununla birlikte kisinin cinsiyetinden bagimsiz olarak
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toplumsal cinsiyet roliiniin yani feminenlik ve maskiilenlik puanlarinin bakim verme
etigini daha fazla etkiledigi bulunmustur. Caligmanin devaminda ergenlerden olusan
katilimeilarin goniilliiliikk davraniglarina bakilmistir ve kizlarm, erkeklerden 6nemli
Olciide daha sik goniillii olduklar1 bulunmustur. Bu da bakim etigine sahip olmanin
cinsiyet ne olursa olsun davranigsal egilimlere doniistiiglinii gdstermistir. Bununla
birlikte bakim etigi nispeten diisiikken de kadin olmak goniillii davranist ortaya

¢ikarmaya yetmistir (Karniol, Grosz ve Schorr 2003).

Literatlirde kadmlarin goniilli olma oranlarmin erkeklerden daha fazla oldugunu
gosteren ¢alismalara siklikla rastlanmakla birlikte aksini gosteren caligmalarda
mevcuttur (Karniol ve ark.,, 2003; Wymer, 2011). Hook (2004) yaptig1
arastirmasinda evli ¢iftlerin zamanlarini nereye, ne kadar harcadiklarmi ve harcanan
zamanlarin birbirlerini nasil etkiledigine bakmistir. Sonug olarak kadmnlarm goniilli
olma ve goniilliiliige zaman harcama olasiliklarmin daha fazla olmadigini bulmustur.
Goniillii olma olasiligmin ev isleri, kurumsal is, ¢ocuk bakimi, aile ve arkadaslarla
ilgilenmek gibi unsurlara harcanan zamanla negatif bir iligki icerisinde oldugu, esin
bu islere dair zaman harcamalari ile pozitif iliskide oldugu bulunmustur. Erkeklerin
gonilli olma olasiliginin esin destek siiresi ile arttigmi saptamislardir. Cinsiyetin
gonilliliigli nasil etkiledigi tlizerine yapilan baska bir ¢alismada hem erkek hem
kadinlar i¢in ulusal ortalamalardan ziyade ilgili kadin ve erkek alt 6rneklemleri igin
toplumsal degiskenlerin ortalamalarini cinsiyete gore dikkate almanin daha uygun
oldugunu bulmustur. Sosyal degiskenlerin, bireysel sosyo-ekonomik ve makro veri
degiskenlerinden daha giiclii bir iliski igerisinde oldugunu vurgulamistir (Gil-Lacruz,
Marcuello ve Saz-Gil, 2018).

2.5. Sporda Goniilliiliik Motivasyonu

Spor goniillilleri organizasyonlar i¢in merkezi bir konumda bulunmaktadir.
Goniilliller olmaksizin sporun ve spor organizasyonlarinin miimkiin olmayacagi
diistiniilmektedir (Ringuet, Cuskelly, Auld ve Zakus, 2013). Spor diinyasinin
devamlilig1 i¢in spor goniilliilerinin katilim sebeplerini anlamak, bu katilimi1 devam

ettirmek ve arttirmak igin gerekli ve dnemlidir (Stewart, 2004).

Genis anlamda goniilliilik motivasyonu uzun senelerdir ¢alisilan bir olgudur.
Bununla birlikte 6zel organizasyonlar i¢in goniillii olan kisilerin motivasyonunun da

0zel olarak arastirilmasina gerek duyulmustur. Spor goniilliliigii de bir goniilliiliik
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tiirii olmakla birlikte bazi1 yonlerden diger goniillilliklerden ayrilabilmektedir. Spor
goniilliiliikleri, organizasyonun sonlu yapisi geregi diger goniilliiliik alanlarma gore
daha kisa siireli olabilmektedir. Bununla birlikte spor organizasyonlarmnin genis
kitlelerce takip edilen itibarli yapisi, organizasyonun ic¢inde bulunmayi kisiler i¢in
daha istendik hale getirebilmektedir. Siiphesiz ki bu gibi unsurlar kisilerin goniilli
olmaktaki motivasyonlar1 {izerinde belirleyici olabilmekte ve spor goniilliiliigiiniin
diger goniilliiliik tiirlerinden ayrilmasia sebep olmaktadir (Bang ve Chelladurai,

2009; Farrell ve ark., 1998).

Caldwell ve Andereck (1994), ozel etkinlik goniillilleri ile ilgili yaptiklari
calismalarinda goniilliiliik icin amagl, dayanisma ve maddi olmak {izere ii¢
motivasyon kategorisi tanimlamistir. Amachlik, faydali bir seyler yapmak ve
topluma katki sunmakla ilgilidir. Dayanigma; sosyal etkilesime, grup kimligine ve ag
olusturmaya dayanmaktadir. Maddi ise goniilliilik yapmak ile gelen avantajlar ve
hatrralar gibi somut bireysel odiilleri icermektedir. Calisma sonucunda en giiclii
giidiiler amagli boyutuna ait olan olurken, ikinci olarak dayanigsma {i¢iincii olarak ise

maddi giidiiler gelmektedir (Caldwell ve Andereck, 1994).

Williams, Dossa ve Tompkins (1995), ev sahibi goniilliler icin en Onemli
motivasyon kaynaklarinin milli takimi desteklemek, topluluk ruhunu gelistirmek ve
topluluk imajmi1 giliclendirmek oldugunu bulmustur. Bir sonraki en Onemli
motivasyon ise ortak ilgi alanlarini paylasan insanlarla sosyallesme, a¢ik havada
olma ve yeni insanlarla tanigsma firsat1 olarak bulunmustur. En az dnemli motivasyon
kaynaklar1 ise, yarig becerisi gelistirme, {icretsiz teleferik biletleri, ticretsiz etkinlik

hatiralar1 ve ig baglantilar1 kurmak olarak saptanmistir.

Farrell ve arkadaslar1 (1998) spor goniillillerinin motivasyonu ve tatminine dair
yaptiklar1 caligmalari sonucunda amagli, dayanigsma, dissal gelenekler ve baglilik
olmak iizere dort giidii kategorisi saptamislardir. Amagh ve dayanmigma kategorisi
Caldwell ve Andereck ‘in (1994) calismasi ile uyumlu sekilde 6ne ¢ikarken, digsal
gelenekler ve baglilik kategorileri bu ¢alismada bulunmus ve nispeten geri planda
kalmiglardir. Digsal gelenekler, spor etkinliklerini izlemek, bos zaman
degerlendirmek ve aile geleneklerini devam ettirmek gibi digsal motivasyonlari
icermektedir. Baglilik ise, kisinin goniilli olmasma dair kendisinin ve g¢evresinin

beklentilerini ifade etmektedir.
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Bang ve Chelladurai (2003), 2002 FIFA Diinya Kupasinda goniillii olan kisilerle bir
calisma yiirtitmiislerdir. Bu ¢aligmada alt1 goniillii motivasyonu faktorii bulmuslardir

(akt. Bang ve Ross, 2009);

v’ Degerlerin ifadesi: Diger insanlari, toplumu ve etkinli§in basarisin
onemsemek

v’ Vatanseverlik: Vatanina sevgi ve baglilik duymak

v' Kisileraras1 Temas: Insanlarla tanismak, etkilesim i¢inde olmak ve dostluklar
kurmak

v’ Kisisel Gelisim: Yeni bakis agilar1 kazanmak, 6nemli ve faydali hissetmek

v' Kariyer Y6nlendirme: Deneyim ve isiyle ilgili baglantilar kazanmak

v' Digsal Odiiller: Ucretsiz iiniforma, yemek, konaklama ve kabul

Bang ve Chelladurai’nin (2003) calismasinin 6nemli sonuglarindan birisi
vatanseverlik boyutunun gii¢lii bir motivasyon faktorii olarak ortaya ¢ikmasidir. Spor
etkinliklerindeki yerel goniilliiler, {ilkelerinin etkinligi yonetmede basarili olmasina
ve uluslararas1 prestij kazanmasma yardimci olmakla motive olabilmektedirler. Bu
sonu¢ spor organizasyonlarindaki goniilliillerin motivasyonel kaynaklarmin diger
baglamlardaki goniilliillerden farkli olabilecegini kanitlar niteliktedir (Bang ve Ross,
2009). Bang ve Chelladurai (2003), uluslararasi organizasyonun dogasi geregi
gonillli olma nedeninin bagkalarma yardim etmek gibi bir sebepten c¢ok
organizasyonun kendisinde birlestigine dikkat ¢ekmiglerdir (akt. Bang ve Ross,
2009). Bang ve Ross (2009) da yaptiklar1 ¢alismalarinda Bang ve Chelladurai’nin
(2003) gelistirdigi olcege ve bulduklari alt1 faktore spor sevgisi adiyla bir faktor
eklemislerdir. Bu faktoriin spor etkinliklerinde goniillii olmak i¢in farkl: iilke veya
eyaletlerden gelenler gibi bazi goniillillerin motivasyonlarmi agiklayabilecegi
diisiiniilmiistiir. Arastirma sonucunda spor sevgisi boyutunun ile motivasyon arasinda
giiglii bir iliski oldugu bulunmustur. Ozel spor etkinliklerinin dogas1 geregi
goniillillik nedenleri baskalarina yardim etmekten ¢ok spora duyulan ilgiye dair
olabilmektedir. Bununla birlikte bu sonu¢ bize kiiciik veya biiyiikk spor
organizasyonlarinda goniillii olan bireyler i¢in benzer dinamiklerin isleyebilecegini

diistindiirtmektedir (Bang ve Ross, 2009).

Goniillillerin  goniillii olduklar1 siirecten duyduklart memnuniyetin de goniilli
motivasyonu ile iligkili olabilecegine dair ¢caligmalar bulunmaktadir (Farrell ve ark.,

1998; Bang ve Ross, 2009). Oliver (1984), tiiketici davranmisi literatiiriinde,
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uyumsuzluk adli bir siire¢ tammlamistir. Onceki tatmin edici deneyimler, bir
tilkketicinin tekrar satin alma veya bir hizmete katilma kararini etkiler. Buradan
hareketle uyumsuzluk silirecinin  goniilliillik davramisini  da  etkileyecegi
diistiniilmektedir. Gonilliiniin goniilli deneyimini kendi beklentileri ¢ergevesinde
degerlendirecegi ve memnuniyet durumuna gore goniillii olmaya devam edip etmeme

kararini etkileyebilecegi ifade edilmektedir (Cnaan ve Goldberg-Glen, 1991).
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3. YONTEM

3.1 Arastirmamin Modeli

Aragtirma  nicel arastrma  yOntemlerinden  kesitsel tarama  modeliyle
gerceklestirilmistir. Genel tarama arastirmasi, evrendeki eleman sayismin yiiksek
oldugu arastirmalarda, evrenden belli bir boliimiin alinip, onceden belirlenmis
degiskene yonelik olarak anlik durumu veya belli bir siire¢ i¢cindeki degisimin

incelenmesinde kullanilmaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2018).
3.2 Evren ve Orneklem

Arastirmaya baslamadan Once, iiniversite etik kuruluna bagvurularak gerekli izin
almmistir.  Arastrmanin calisma evrenini, Istanbul ilinde bulunan {iniversitelerin
spor bilimlerindeki programlarda egitim goren lisans diizeyindeki iiniversite
ogrencileri  olusturmaktadir. Katilimcilarla  goriismeler saglanmadan  Once
bilgilendirilmis onam formu sunulmustur. Ayrica katilimcilar ¢alismaya goniillii
olarak katki saglamistir. Arastrmanmn Ornekleminin belirlenmesinde olasiliksiz
orneklem yontemlerinden uygun o6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu baglamda,
Istanbul ilinde bulunan spor bilimleri boliimlerinde yer alan biri vakif digeri devlet
iiniversitesinden olmak {izere 206 {iniversite O6grencisi ¢alismanin Orneklemini

olugturmustur. 206 6grencinin 148’1 erkek 58’1 kadindir.
3.3 Verilerin Toplanmasi

Calisma icin secilen iki iiniversitenin spor bilimleri fakiiltesindeki, beden egitimi ve
spor Ogretmenligi, spor yoneticiligi ve antrendrliik boliimleri lisans &grencilerine
ulasmak i¢in, ilgili boliimlerdeki akademisyenlerle iletisime gegilmistir. Bu
kapsamda, bu i¢ boliimde d6grenim gdren dgrencilerin, ders sonunda ankete katilimi
icin akademisyenlerin destegi saglanmis ve anketler uygulanmistir. Anket ¢aligmasi

2022 yil1 mart-nisan doneminde tamamlanmigtir.

25



3.4 Veri Toplama Araglar

Aragtirmaya katilan {niversite Ogrencilerinin sosyo demografik 6zelliklerinin
belirlenmesi amaci ile Figne ve Karagéz (2016) tarafindan gelistirilen kisisel bilgi
formu kullanilmustir. Bu form ile katilimcilarin yas, cinsiyet, boliim, gelir diizeyi ve

kag yildir spor dali ile ugrastiklar ile ilgili bilgi saglanmistir.

Bu calismada veri toplama araci olarak, uluslararasi spor organizasyonlarindaki
goniillillerin motive olmalarma dair faktorleri belirlemek amaciyla Bang, Alexandris
ve Ross (2009) tarafindan gelistirilen, Fisne ve Karagbéz (2016) tarafindan da
Tiurkiye’de gegerlik ve giivenirlik c¢alismasit yapilan ‘Uluslararasi  Spor
Organizasyonlar1 i¢in Goniilli Motivasyonlar1 Olgegi’ (USOGMO) kullanilmustir.
Olgek Tiirkce’ye uyarlanirken 30 maddeden 25°e, 7 boyuttan 6’ya diisiiriilmiistiir.
Alt1 boyut, igerdikleri maddelere gore, ‘degerlerin ifadesi’, ‘vatanseverlik’, ‘spor
sevgisi’, ‘kariyer yonlendirme’, ‘kisisel iliskiler’ ve ‘digsal odiller’ seklinde
adlandirilmistir. Belirlenen boyutlar ve 6lgegin geneli icin Fisne ve Karagdz (2016)
tarafindan yapilan giivenirlik testinden elde edilen sonuglar ile a¢imlayic1 faktor
analizinden elde edilen sonuglar, Olgegin giivenilir ve yeterli oldugunu ortaya

koymaktadir.
Bu tez calismasi kapsaminda toplanan verilere gore dlgege ve alt boyutlara iliskin

giivenirlik katsayilar1 Cizelge 3.1 gosterilmistir.

Cizelge 3. 1. Uluslararas1 Spor Organizasyonlar1 I¢in Goniillii Motivasyonlar
Olgegi’ne ve alt boyutlara iliskin giivenirlik katsayilar1

Madde Sayisi Cronbach Alfa (o)

USOGMO 25 926

Vatanseverlik 5 .904
Degerlerin ifadesi 4 .825
Spor Sevgisi 4 810
Kariyer Yonlendirme 5 827
Kisilerarasi Iligkiler 4 871
Dissal Odiiller 3 .828

Cizelge 3.1°de goriildiigii gibi, 6lgegin geneline dair giivenirlik katsayisi .926 olarak
hesaplanmustir.  Vatanseverlik, Degerlerin Ifadesi, Spor Sevgisi, Kariyer
Yénlendirme, Kisileraras Iliskiler, Digsal Odiiller alt boyutlarma iliskin giivenirlik
katsayilar1 swrastyla .904, .825, .810, .827, .871, .828 olarak bulunmustur. Hem
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Olcegin geneline hem de alt boyutlara iligkin giivenirlik degerleri oldukg¢a yeterli

diizeyde oldugu gozlemlenmistir.
3.5. Veri Analizi

Ogrencilerin cinsiyet, 6grenim gordiikleri {iniversite, boliim, Spor deneyim yillar,
spora baslama yillar1 ve gelir diizeylerini belirlemeye yonelik betimsel istatistik

yapilmstir.

Bu c¢alismada veri toplamak i¢in kullanilan 6lgek ile elde edilen verilerin hangi tiir
istatistiki testlere tabi tutulacagina karar vermek amaciyla yapilan normallik testine

dair bulgular Cizelge 3.2’de sunulmustur.

Cizelge 3. 2. Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov Testi

Istatistik Degeri sd p
USOGMO .099 206 .000
Vatanseverlik 156 206 .000
Degerlerin Ifadesi 150 206 .000
Spor Sevgisi 176 206 .000
Kariyer Yonlendirme 132 206 .000
Kisilerarasi Iliskiler 140 206 .000
Dissal Odiiller .098 206 .000

Hangi test istatistiginin yapilacagini belirlemek amaciyla yapilan normallik testinde
orneklem sayis1 50’den fazla oldugu i¢in Kolmogorov-Smirnov testine bakilmistir.
Bu teste dair verilerde, p<0.05 oldugunda verilerin normal dagilim gostermedigi
anlasilmaktadir. Cizelge 3.2°de goriildiigii tizere, Uluslararasi Spor Organizasyonlar1
Igin Goniilli Motivasyonlar1 Olgegi ve alt boyutlarina dair yapilan normallik
testinde, verilerin normal dagilim gostermedigi saptanmistir (p<0.05). Bu nedenle bu
calismada non-parametrik testler uygulanmustir. iki degere sahip olan degiskenler
(cinsiyet, tiniversite ¢esidi, spor deneyimi, spora baglama yas1) non-parametrik testler
arasindan Mann Whitney-U testi ile, ikiden fazla degere sahip olanlar (bolim, gelir
diizeyi) ise Kruskal Wallis-H testi ile analiz edilmistir (Alpar, 2016). Veri toplama

araglari ile toplanan veriler SPSS 25 paket programu ile analiz edilmistir.
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4. BULGULAR

4.1. Demografik Degiskenlere Dair Bulgular

Cizelge 4.1’de c¢alisgmaya katilan {niversite Ogrencilerinin cinsiyete gore

dagilimlarina iliskin bulgular gosterilmistir.

Cizelge 4. 1. Universite 6grencilerinin cinsiyetlerine gére dagilimi

Cinsiyet N %

Kadin 58 28.2
Erkek 148 71.8
Toplam 206 100

Caligmaya katilan {iniversite Ogrencilerinin 58’1 (%28.2) kadm, 148’i (%71.8)
erkektir.

Cizelge 4.2’de orneklemde yer alan {iniversite 0grencilerinin 6grenim gordiikleri

iiniversiteye gore dagilimma iliskin bulgular gosterilmistir.

Cizelge 4. 2. Universite 6grencilerinin dgrenim gordiikleri {iniversite ¢esidine gore

dagilimlar1
Universite N %
A (Devlet Uni.) 109 52.9
B (Vakaf Uni.) 97 47.1

Calismaya katilan tniversite 6grencilerinin 109’u (%52.9) devlet {iniversitesinde,

97’si (%47.1) vakif tiniversitesinde 6grenim gérmektedir.

Cizelge 4.3’te calismaya katilan iiniversite 6grencilerinin okuduklar1 boliimlere gore

dagilimlarina iligkin bulgular gdsterilmistir.

Cizelge 4. 3. Universite 6grencilerinin boliimlerine gore dagilimlar:

Boliimler N %

Antrenorlik 56 27.2
Beden Egitimi Ogretmenligi 78 37.9
Spor Yoneticiligi 72 35.0
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Katilimcilarm 56’sinin (%27.2) antrendrlik boliimiinde, 78’inin (%37.9) beden
egitimi Ogretmenligi bolimiinde, 72’sinin (%35.0) spor yoneticiligi boliimiinde

okudugu saptanmustir.

Cizelge 4.4’te liniversite dgrencilerinin spor deneyim yillarina gore dagilimina iligkin

bulgular gosterilmistir.

Cizelge 4. 4. Universite dgrencilerinin spor deneyim yillarina gore dagilimlar

Spor Deneyimi (Y1l Bazinda) N %
9 yil ve alt1 78 37.9
10 yil ve iistii 128 62.1

Calismaya katilan {iniversite Ogrencilerinin 78’1 (%37.9) 1-9 yil arasi ve 128’i

(%62.1) 10 y1l ve tizeri siirede bulunduklar1 spor branginda deneyime sahiptirler.

Cizelge 4. 5. Universite dgrencilerinin spora baglama yasma gore dagilimi

Spora Baslama Yasi N %
10 yas ve alt1 105 51.0
11 yas ve iistii 101 49.0

Caligmaya katilan tiniversite 6grencilerinin 105’1 (%51.0) 10 yas ve altinda, 101’1
(%49.0) 11 yas ve tistiinde spora baslamistir.

Cizelge 4.6°’da katilimcilarin gelir diizeylerine gore dagilimlarmna iliskin bulgular

gosterilmistir.

Cizelge 4. 6. Universite 6grencilerinin gelir diizeylerine gore dagilimi

Gelir Diizeyi N %

0-1999 TL 114 55.3
2000-3999 TL 48 23.3
4000-5999 TL 25 12.1
6000 TL ve iistii 19 9.2

Caligmaya katilan tniversite 6grencilerinin 114’{iniin (%55.3) gelir diizeyi 0-1999
TL arasinda, 48’nin (%23.3) 2000-3999 TL arasinda, 25’nin (%12.1) 4000-5999 TL

arasimnda ve 19’unun (%9.2) ise 6000 TL ve tizerindedir.
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4.2. Arastirma Sorularina Dair Bulgular

Calismanin amaci dogrultusunda hazirlanan arastirma sorularma dair bulgular bu

bolimde sunulacaktur.

4.2.1. Universite Ogrencilerinin Goniilli Olma Motivasyonlarina iliskin

Bulgular

Universite  dgrencilerinin  spor organizasyonlarinda  goniilli olmaya dair

motivasyonlar1 ve alt boyutlarina dair ortalamalar Cizelge 4.7’ de sunulmustur.

Cizelge 4. 7. Universite 6grencilerinin spor organizasyonlarinda goniillii olmaya dair
motivasyonlar1 ve alt boyutlarina dair ortalamalar

- Ort.
N X S Karsihgi
USOGMO 5.50 .96 Katiliyorum
Vatanseverlik 5.57 1.40 Katiliyorum
Degerlerin ifadesi 5.85 1.10 Katiliyorum
Spor Sevgisi 206 5.99 1.04 Katiliyorum
Kariyer Yonlendirme 5.75 1.11 Katiliyorum
Kisileraras Iliskiler 5.57 131 Katiliyorum
Dissal Odiiller 3.74 1.95 Kararsizim

Universite &grencilerinin goniillii olma motivasyonlarina dair ortalama degerler,
incelendiginde; Olgegin genelinde, vatanseverlik, degerlerin ifadesi, spor sevgisi,
kariyer yonlendirme ve kisileraras: iligskiler alt boyutlarinda ortalamalarin yiiksek
seviyesinde ¢iktig1, digsal odiller alt boyutunda ise orta diizeyde oldugu

belirlenmistir.
4.2.2. Cinsiyet Degiskeni ile Ilgili Bulgular

Bu boliimde, cinsiyet degiskeni ile ilgili aragtirma sorularma yonelik yapilan testlere

dair bulgular yer almaktadir.

Orneklemimiz dahilindeki {iniversite dgrencilerinin spor organizasyonlarmda goniillii
olmaya dair motivasyonlar1 ve alt boyutlarina dair puanlarinmn cinsiyet degiskenine

gore Mann-Whitney U testi sonuglar1 Cizelge 4.8’de gosterilmektedir.
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Cizelge 4. 8. Universite 6grencilerinin spor organizasyonlarinda goniillii olmaya dair
motivasyonlari ve alt boyutlarina dair puanlarinin cinsiyet degiskenine gére Mann-
Whitney U testi sonuglari

Kadin Erkek

Cinsiyet (n=58) (n=148)
_ _ Mann-
Degiskenler X Ss X Ss | Whitney p
U

USOGMO 5.47 80 | 556 | 1.01 |4194.000 | .799
Vatanseverlik 5.66 1.23 5.54 1.47 | 4262.500 | .938
Degerlerin ifadesi 6.03 .98 578 | 1.14 |3794.500| .191
Spor Sevgisi 6.00 .85 5.98 1.11 | 3969.000 | .394
Kariyer Yonlendirme 5.83 .95 5.71 1.18 | 4232.000 | .875
Kisilerarasi Iliskiler 5.64 1.08 5.55 1.40 | 4227.500 | .866
Dissal Odiiller 364 | 1.86 | 3.78 | 1.99 |4172.000| .755

Cizelge 4.8’deki verilere gore, spor organizasyonlarinda gonilli olmaya dair
motivasyonlar1 ve alt boyutlarina dair puanlarmin cinsiyet degiskenine gore
istatistiksel anlamda farklilagmadig: belirlenmistir (p>0.05). Buna ek olarak, kadin
iiniversite ogrencilerinin sadece digsal odiiller alt boyutunda erkeklere kiyasla daha
digiik ortalamalara sahip oldugu, diger alt boyutlarda ve Ol¢egin tamaminda

erkeklerden daha yiiksek ortalamalara ulastig1 saptanmastir.
4.2.3. Ogrenim Goriilen Universite Degiskeni ile ilgili Bulgular

Orneklemimiz dahilindeki iiniversite dgrencilerinin spor organizasyonlarmda goniillii
olmaya dair motivasyonlar1 ve alt boyutlarma dair puanlarinin 6grenim goriilen
iniversite degiskenine goére Mann-Whitney U testi sonuglar1 Cizelge 4.9’da

gosterilmektedir.
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Cizelge 4. 9. Universite dgrencilerinin spor organizasyonlarinda goniillii olmaya dair
motivasyonlari ve alt boyutlarina dair puanlarinin cinsiyet degiskenine gére Mann-
Whitney U testi sonuglari

) A B
Universite (n=109) (n=97)

_ _ Mann-
Degiskenler X Ss X Ss | Whitney p

U

USOGMO 5.40 .89 | 5.61 | 1.02 |4439.500 | .047
Vatanseverlik 5.54 1.31 5.61 1.52 | 4923.500 | .392
Degerlerin Ifadesi 5.88 | 1.01 | 582 | 1.19 |5219.000| .873
Spor Sevgisi 5.85 97 6.14 1.11 | 4123.000 | .006
Kariyer Yonlendirme 5.62 1.11 5.89 1.11 | 4389.000 | .035
Kisilerarasi Iliskiler 551 1.31 5.64 1.31 | 4900.000 | .362
Digsal Odiiller 3.43 1.81 4.10 2.05 |4325.500 | .024

Cizelge 4.9°daki verilere gore, tiniversite 6grencilerinin spor organizasyonlarinda
goniillii olmaya dair motivasyonlar1 ve alt boyutlarma dair puanlarinin 6grenim
goriilen Universite degiskenine gore Olgek genelinde (p<0.05), spor sevgisi alt
boyutunda (p<0.05), kariyer yonlendirme alt boyutunda (p<0.05) ve dissal 6diiller alt
boyutunda (p<0.05) anlamli farkliliklarin oldugu saptanmistir. Ortalamalar
incelendiginde, farkliliklarin tamamimin vakif {iniversitesi 6grencilerinin genel ve alt

boyutlarda motivasyon puanlarmin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
4.2.4. Boliim Degiskeni ile Ilgili Bulgular

Bu boliimde, boliim degiskeni ile ilgili arastirma sorularina yonelik yapilan istatistiki

analiz sonuglar1 yer almaktadir.

Orneklemimiz dahilindeki {iniversite dgrencilerinin spor organizasyonlarmda goniillii
olmaya dair motivasyonlar1 ve alt boyutlarina dair puanlarmin bolim degiskenine

gore Kruskal Wallis-H testi sonuglar1 Cizelge 4.10°da gosterilmektedir.
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Cizelge 4. 10. Universite dgrencilerinin spor organizasyonlarinda goniillii olmaya
dair motivasyonlar1 ve alt boyutlarina dair puanlarinin boliim degiskenine gore
Kruskal Wallis-H testi sonuglar1

Boliim N X S Kruskal- P
Ant. 56 5.49 1.09

USOGMO B.E. Ogr. 78 5.49 .82 543 762
Spor Yon 72 5.51 1.00
Ant. 56 5.68 1.38

Vatanseverlik B.E. Ogr. 78 5.57 1.43 953 621
Spor 72 5.48 1.41

o Ant. 56 5.76 1.26

Degerlerin gy 5 78 5.91 1.03 082 .960

Ifadesi
Spor 72 5.86 1.05
Ant. 56 5.92 1.07

Spor Sevgisi  B.E. Ogr. 78 6.10 .90 314 .855
Spor 72 5.92 1.17

_ Ant. 56 5.76 1.30

Karyer  pEoOg. 78 5.74 96 1047 592

Yonlendirme
Spor 72 5.75 1.13

Kisil Ant. 56 5.57 1.40

1suerarasi o

fliskiler B.E. Ogr. 78 5.63 1.23 243 .886
Spor 72 5.52 1.34

Dussal Ant. 56 3.71 2.06

1982 o

Odaller B.E. Ogr. 78 3.40 1.83 5.613 .060
Spor 72 4.15 1.95

Cizelge 4.10°daki  veriler kapsaminda, {niversite  Ogrencilerinin  spor
organizasyonlarinda goniilli olmaya dair motivasyonlar1 ve alt boyutlarina dair
puanlarinin  boliim degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik

olusturmadig1 sonucuna ulasilmistir (p>.05).
4.2.5. Spor Deneyimi Degiskeni ile Ilgili Bulgular

Bu boliimde, spor deneyimi degiskeni ile ilgili arastirma sorularina yonelik yapilan
istatistiki test sonuglar1 yer almaktadir.
Calismaya katilan iiniversite 6grencilerinin spor organizasyonlarmda goniillii olmaya

dair motivasyonlart ve alt boyutlarina dair puanlarinin spor deneyimi degiskenine

gore Mann-Whitney U testi sonuglar1 Cizelge 4.11°de gosterilmektedir.
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Cizelge 4. 11. Universite dgrencilerinin spor organizasyonlarinda goniillii olmaya
dair motivasyonlari ve alt boyutlarma dair puanlariin sportif deneyim degiskenine
gbére Mann-Whitney U testi sonuglari

-9 +10
Sportif (n=78) (n=128)
Deneyim
_ _ Mann-
Degiskenler X Ss X Ss | Whitney p
U
USOGMO 5.53 .96 5.48 .96 | 4805.000 | .652
Vatanseverlik 5.60 1.29 5.55 1.48 | 4975.000 | .967
Degerlerin Ifadesi 5,80 | 1.11 | 5.88 | 1.10 |4823.000| .680
Spor Sevgisi 591 1.13 6.03 99 | 4863.500 | .753
Kariyer Yonlendirme 9.75 1.13 5.74 1.11 | 4912.000 | .846
Kisilerarasi Iliskiler 571 | 1.17 | 5.49 | 1.39 |4640.000| .392
Dissal Odiiller 394 | 210 | 3.63 | 1.86 |4572.000| .310

Cizelge 4.11°deki bulgulardan hareketle, {iniversite Ogrencilerinin  spor
organizasyonlarinda goniillii olmaya dair motivasyonlar1 ve alt boyutlarina dair
puanlarmin spor deneyimi degiskenine gore istatistiksel agidan anlamli farklilik

gostermedigi sonucuna ulasilmistir.
4.2.6. Spora Baslama Yas1 Degiskeni ile Ilgili Bulgular

Bu boliimde, spora baglama yasi1 degiskeni ile ilgili aragtirma sorularina yonelik

yapilan istatistiki test sonuglar1 yer almaktadir.

Orneklemimiz dahilindeki iiniversite dgrencilerinin spor organizasyonlarinda géniillii
olmaya dair motivasyonlar1 ve alt boyutlarina dair puanlarmin spora baslama yas1

degiskenine gére Mann-Whitney U testi sonuglar1 Cizelge 4.12°de gosterilmektedir.
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Cizelge 4. 12. Universite dgrencilerinin spor organizasyonlarinda goniillii olmaya
dair motivasyonlari ve alt boyutlarina dair puanlarinin spora baglama yasi
degiskenine gore Mann-Whitney U testi sonuclari

-10 +11
Spora Baslama (n=105) (n=101)
Yasi
_ _ Mann-
Degiskenler X Ss X Ss | Whitney p
U
USOGMO 5.42 1.01| 558 | .89 |4827.000 | .266
Vatanseverlik 5.44 1.49 5.71 1.30 | 4739.000 | .184
Degerlerin Ifadesi 5.84 | 1.14 | 1.06 | 1.11 |5300.000 | .995
Spor Sevgisi 5.94 1.05 6.04 1.05 | 4983.500 | .449
Kariyer Yonlendirme 5.69 1.15 5.81 1.08 | 4951.000 | .409
Kisilerarasi Iliskiler 5.45 1.46 5.71 1.13 | 4958.000 | .417
Digsal Odiiller 3.67 1.89 3.82 2.03 | 5077.000 | .597

Cizelge 4.12°de goriildiigii gibi, liniversite dgrencilerinin spor organizasyonlarinda
goniillii olmaya dair motivasyonlar1 ve alt boyutlarina dair puanlarmin spora baglama

yas1 degiskenine gore istatistiksel olarak farklilasmadigi sonucuna ulagilmustir.
4.2.7. Gelir Diizeyi Degiskeni ile Tlgili Bulgular

Bu boliimde, gelir diizeyi degiskeni ile ilgili arastirma sorularina yonelik yapilan

istatistiki analiz sonuglar1 yer almaktadir.

Orneklemimiz dahilindeki iiniversite dgrencilerinin spor organizasyonlarinda géniillii
olmaya dair motivasyonlar1 ve alt boyutlarma dair puanlarinin gelir diizeyi

degiskenine gore Kruskal Wallis-H testi sonuglar1 Cizelge 4.13’te gosterilmektedir.
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Cizelge 4. 13. Universite dgrencilerinin spor organizasyonlarinda goniillii olmaya
dair motivasyonlar1 ve alt boyutlarina dair puanlariin gelir diizeyi degiskenine gore
Kruskal Wallis-H testi sonuglar1

Gelir N X S Kruskal- p
0-1999 114 551 .89
. 2000-3999 48 5.42 1.07
USOGMO 4000-5999 25 5.61 .92 568 904
6000+ 19 5.47 1.13
0-1999 114 5.50 1.42
. 2000-3999 48 5.57 1.35
Vatanseverlik 4000-5999 25 5.0 1.49 2.464 482
6000+ 19 5.52 1.50
0-1999 114 5.87 1.02
!)eger!erin 2000-3999 48 5.67 1.24 2 087 555
Ifadesi 4000-5999 25 6.04 1.17
6000+ 19 5.94 1.15
0-1999 114 6.01 1.00
. 2000-3999 48 5.89 1.18
SporSevaisl - /00.5009 25 6.05 1.05 A58 98
6000+ 19 6.03 1.00
0-1999 114 5.72 1.08
K?riyer ' 2000-3999 48 5.73 1.15 1.120 779
Yonlendirme  4000-5999 25 5.92 1.17
6000+ 19 5.71 1.22
0-1999 114 5.64 1.26
K-isil-eraram 2000-3999 48 5.53 1.40 753 861
liskiler 4000-5999 25 5.59 1.17
6000+ 19 5.27 1.59
0-1999 114 3.88 2.02
1}l$§al 2000-3999 48 3.51 1.78 1,398 706
Odiiller 4000-5999 25 3.49 2.07
6000+ 19 3.84 1.84

Cizelge 4.13’te goriildiigli iizere, iiniversite 6grencilerinin spor organizasyonlarinda
goniillii olmaya dair motivasyonlar1 ve alt boyutlarina dair puanlarinin gelir diizeyi
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farkliha yol agmadigi sonucuna

ulagilmistir.
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5. TARTISMA

Bu tez caligmasmnin amaci, Spor Bilimleri Fakiiltesi’nde lisans egitimi alan
Ogrencilerin uluslararasi spor organizasyonlarinda goniilli olmaya yonelik
motivasyonlarini incelemektir. Bu ama¢ dogrultusunda incelenen degiskenler,
cinsiyet, liniversite, spor deneyimi, boliim, spora baslama yas1 ve gelir diizeyi olarak

belirlenmistir.

Bu calisma kapsaminda yapilan analizler sonucunda, iiniversite Ogrencilerinin
goniilli olma motivasyonlarina dair ortalama degerlerin 06lgegin genelinde,
vatanseverlik, degerlerin ifadesi, spor sevgisi, kariyer yonlendirme ve kisilerarasi
iligkiler alt boyutlarinda ‘Katiliyorum’ seviyesinde yani yiiksek diizeyde ¢iktigi,
digsal ddiiller alt boyutunda ise ‘Kararsizim’ seviyesinde yani orta diizeyde oldugu
belirlenmistir. Bu baglamda {iniversite Ogrencilerinin  kigisel gelisimlerini
onemsedikleri (Sarol, Ekinci ve Karakiicik 2011), kiltirel diizeyde Tiirk
toplumunun yardimseverlik anlayis1 (Avan ve Kalenderoglu, 2018) ile paralel bir
tavir sergiledikleri ifade edilebilir. Er ve Giirbiiz (2021) tarafindan yapilan
calismada, en yiiksek ortalamaya sahip alt boyut degerlerin ifadesi olurken, en diisiik
ortalamaya sahip alt boyut dissal odiiller alt boyutu olmustur. Bizim ¢alismamizda
ise spor sevgisi en yiiksek ortalamaya ulasan alt boyut olurken degerlerin ifadesi
ikinci sirada gelmektedir. Fisne (2017) de degerlerin ifadesi alt boyutunun en yiiksek
ortalamaya sahip oldugu bulurken, dissal ddiiller alt boyutunun en diisiik ortalamaya
sahip oldugunu ifade etmistir. Bu baglamda sonuglarimiz literatiirle uyumluluk

gostermektedir.

Sporda goniillii motivasyonunda cinsiyet degiskenini arastiran ¢ok sayida ¢alismaya
rastlanmigtir. Bu c¢aligmalar arasinda, Bulut (2021), tiim alt boyutlarda erkekler
lehine anlamli farklilik oldugunu belirtirken diger taraftan Barsbuga (2016) ve
Bektas’m (2021) calismalar1 bu sonucun tam tersine alt boyutlarda anlaml farklilik
tespit edememistir. Bu c¢alisma kapsaminda yapilan analizler sonucunda da tipki
Barsbuga (2016) ve Bektag’in (2021) sonucglar1 gibi cinsiyet degiskenine gore
liniversite Ogrencilerinin uluslararast spor organizasyonlarmda goniillii olmaya
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yonelik motivasyonlarinin istatistiksel anlamda farklilasmadigr bulunmustur. Buna
ek olarak At¢i, Yenipmar ve Unur (2014) tarafindan Mersin’de yapilan ¢aligmada,
spor sevgisi, kariyer yonelimi, kisisel gelisim alt boyutlarinda kadinlar lehine, Er ve
Giirbiiz (2021) tarafindan Istanbul’da gerceklesen dort farkli organizasyonu igerecek
sekilde yiiriitillen calismada ise sadece degerlerin ifadesi alt boyutunda kadinlar
lehine anlamli farklilik tespit edilmistir. Okada ve arkadaslar1 (2021) ise yedi lilkeyi
(Finlandiya, Gana, Hindistan, Japonya, Isvigre, Tanzanya, Amerika Birlesik
Devletleri) iceren caligmalarinda cinsiyet degiskeninin goniilliilik motivasyonunda
bir farklilik olusturmadigi sonucuna ulasmistir. Diger taraftan, Downward, Lumsdon
ve Ralston (2005), spor organizasyonlarindaki goniilli kadmlarin, gonillilik ile
ilgili motivasyonlarmin kisisel gelisim, deneyim kazanma, 6zge¢cmis zenginlestirme
gibi bireysel kazanimlara odaklandigi belirtmis, Skirstad ve Hanstad (2013) bu
bulgularla benzer sonuglara ulastiklarini agiklamislardir. Buna ek olarak, 2005 yili
oncesinde yapilan farkli ¢aligmalarda (Cnaan & Goldberg-Glen, 1991; Frisch &
Gerrard, 1981; Gillespie & King, 1985; Smith, 1981) da goniillii motivasyonu i¢in
kisisel kazanimlarin 6nemli oldugu wvurgulanmistir. Bununla birlikte, Tirkiye
ornekleminde yapilan bagka ¢alismada ise kadinlarin goéniilliilliik motivasyonlarinin

grup amacina yonelik oldugu sonucuna ulagilmistir (Yildiz, 2015).

Universite ogrencilerinin  spor organizasyonlarmda goniillii olmaya yonelik
motivasyon alt boyutlariin bulunduklari iiniversitelere gore degerlendirmesinde veri
toplanan iki iiniversiteden vakif iiniversitesi, devlet iiniversitesine gore Olcek
genelinde, spor sevgisi, kariyer yonlendirme ve dissal ddiller alt boyutlarinda
anlamli derecede farklilik olusturup daha yiiksek ortalamalara ulasmistir. vakif
liniversitesi bir vakif iiniversitesi olup, 6grenci portfoyiinde burslu 6grencilere ek
olarak belli bir gelir diizeyinin {istiindeki 6grencileri barindirmaktadir. Devlet
liniversitesi ise bir devlet {liniversitesi olup, her gelir diizeyinden 6grenciye hitap
etmektedir. Bu baglamda verilerimizi degerlendirdigimizde, vakif iiniversitesi
Ogrencilerinin kariyer yonlendirme ve digsal ddiiller gibi iki alt boyutta anlamli
farklilik olusturacak oranda daha yiiksek ortalamalara sahip olmasi durumu ile Daria
ve Maria’nin (2020) calismasinda belirtilen iiniversite 0grencilerinin goniilliiliige
katilmasindaki en Onemli unsurlarin mesleki ve kisisel kazanimlardan beslenen
kariyer odaklillk olmasi durumu benzerlik tagimaktadir. Ozetle, {iniversite

ogrencilerinin kisisel donanimlar edinmek ve mevcut donanimlarmi geligtirmek
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amaci ile bulunduklar1 bir ortamda, bu akis icerisinde hareket etmeleri son derece
dogaldir. Buna ek olarak, goniilliiliik organizasyonlarmin hizmet veren goniilliilere
maddi bir kazanim saglamamasi, zaten farkli bir sehirde okuyarak ailesinden gelen
biitce ile hayatim1 siirdiirmeye c¢alisan Ogrenciler icin goniilliiliigiin kapisinin
kapanmasina neden olmaktadir. Bu baglamda, vakif liniversitesi 6grencilerinin devlet
iniversitesi Ogrencilerine kiyasla daha yliksek motivasyon ortalamalarina sahip
olmasi, goniilliliik i¢cin belli bir gelir diizeyine sahip olmak gerektigi seklinde
yorumlanabilir. Bu duruma dair daha net bir yorum yapabilmek igin gelir diizeyi

degiskenine iliskin bulgularimizi da ele almamiz gerekir.

Universite 6grencilerinin uluslararas1 spor organizasyonlarmda goniillii olmaya
yonelik motivasyon alt boyutlarinin 6grencilerin boliimlerine goére istatistiksel
anlamda farklilasmadig1 saptanmistir. Literatiir incelendiginde, spor bilimlerinde
lisans diizeyinde 6grenci olan ve mezun olmus kisilerin, diger fakiiltelerdeki 6grenci
ve mezunlara kiyasla spor organizasyonlarina goniillii olma motivasyonlarinin daha
yliksek oldugu bulunmustur (Uslu ve ark., 2020). Calismamiz kapsaminda diger
fakiiltelerden katilimcilarin bulunmamasi, bu baglamda yapacagimiz karsilastirmay1
simirlandirsa da elde ettigimiz verilere gore, antrendrliik, beden egitimi 6gretmenligi
ve spor yoneticiligi boliimlerindeki 6grencilerin ortalamalarinin digsal odiiller alt
boyutu disinda oldukca yiiksek olmasi (Cizelge 4.10) hem literatiirii dogrulamakta
hem de spor bilimlerinde lisans egitimi alan kisilerin spora kars1 olumlu tutumlarmin
hala sporun amatdr ruhundan beslendigini gostermektedir. Sporun amatdr ruhu
olarak niteledigimiz olgu, maddi kazanimlarin ikincil derecede 6nemsenmesi hatta
hic onemsenmemesi olarak agiklanabilir. Bu durum, goniilliiglin dogas1 ile de
olduk¢a uyumludur. Diger taraftan daha onceki paragrafta degindigimiz ¢aligmalar,
degerlerin ifadesi, spor sevgisi ve kariyer yonlendirme gibi farkl kisisel kazanimlar
elde etmek icin gonilliliikk yapildigina dair birgok sonu¢ ortaya koymustur. Bu
calismalara ek olarak, Smith, Cohen ve Pickett (2014), kiiltiirel deneyimler edinmek
ve bu deneyimleri edinmek i¢in yurtdisina gitmek giidiisiiyle ile goniilliiliik
yapildigini; Sarol, Ekinci ve Karakiigik (2011), goniilli 6grencilerin sosyal
sorumlulugun ardindan ikincil derecede kazanim olarak kisisel gelisim edinmek
giidiisliyle ile hareket ettigini ifade etmistir. Goniilliillige katilim motivasyonu ile
goniilliikten elde edilen kazanimlar arasindaki baglantiy birlikte inceleyen Erturan-

Ogiit, Yenel ve Kocamaz (2012); katilim motivasyonlarmi kariyer gelistirme, spor
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sevgisi, katkida bulunmak, bos zaman degerlendirme istegi ve sosyal sorumluluk
olarak siralamig, elde edilen kazanimlari1 ise bireysel, sosyal ve Orgiitsel olarak
smiflandirmistir. Er ve Giirbiiz (2021) goniilliillige katilim motivasyonlarina dair
bulgularinda, degerlerin ifadesi alt boyutu bagta olmak {izere sirasiyla, spor sevgisi,
vatanseverlik ve kisilerarasi iliskiler alt boyutlarmin 6nemli giidiileyiciler oldugunu;
kariyer yonlendirme ve digsal odiller alt boyutlarinin ise daha diisiik seviyede
giidiileyiciler oldugunu belirtmislerdir. Bizim bulgularimiza gore dissal odiiller alt
boyutu disinda elde edilen ortalamalarin oldukc¢a ytliksek ciktigi, alt boyutlarin spor
sevgisi basta olmak {lizere degerlerin ifadesi, kariyer yonlendirme, vatanseverlik,
kisileraras1 iligkiler ve digsal odiiller olarak sralandigi goriilmiistiir. Dolayisiyla
bulgularimiz Er ve Giirbiiziin ¢calismasi ile cok daha fazla benzerlik gostermektedir.
Bulgularimizin 10 yil 6nce yapilan bir ¢caligmaya nazaran ayni yilda yapilan bir
calisma ile benzerlik gostermesi, toplumun goniillii olma giidiilerinin son 10 yilda
farklilastigimi da gostermektedir. Cuskelly, Harrington ve Stebbins tarafindan 2002
yilinda yapilan c¢alismada, goniillilleri marjinal ve kariyer olarak iki grupta
degerlendirse de goniilliiliikk gerceklestiren kisilerin zaman i¢inde motivasyonlarida
degisiklik olabileceginin unutulmamasi gerektigini de belirtmislerdir. Bu da 10 yil
onceki bir caligmaya kiyasla farkli motivasyonel boyutlarmm 6n plana ¢ikmasini
aciklamaktadir. Buna ek olarak, farkli ¢alismalarda spor organizasyonlari igin
gonillii olan kisilerin spor sevgisi alt boyutundan yiiksek oranda giidiilendiginin
tespit edilmesi, sporla ilgili goniilliigiin belli bir gruba hitap ettigini, bu grup disindan
¢ok az sayida kisinin sporda goniilliiliige ¢ekilebildigini gostermektedir. Bu konu
diger taraftan, spora ve genel olarak hareket etmeye olan yaklasimm kisilere
aktarilmasi ile de alakalidir. Yani, egitim siirecinde kisilere verilecek beden egitimi

ve spor yaklagiminin spordaki goniilliiliik i¢in 6nem tasidig1 ifade edilebilir.

Universite dgrencilerinin  spor organizasyonlarinda goniilli olmaya yonelik
motivasyon alt boyutlarinin spor deneyimi siiresine gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik olmadig1 bulunmustur. Literatiirde bu degiskenlerden spor deneyimi ile ilgili
olarak; lisansli sporcular ve daha Once goniilliiliik deneyimi agisindan iki farkli
calismaya rastlanmistir. Bu iki ¢calismadan birinde deneyimli goniilliilerin lehine tiim
motivasyon boyutlarinda (Angosto, Diaz-Sudrez & Lopez-Gullon, 2021), digerinde
ise daha deneyimli lisansl sporcular lehine sadece baghlik boyutunda (Bektas, 2021)

anlamh farklilik oldugu saptanmistir. Bizim bulgularimizda, ortalamalara gore spor
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deneyimi ¢ok olan grubun sadece degerlerin ifadesi ve spor sevgisi alt boyutlarinda
daha yiiksek puanlar elde ettigi gorlilmiistiir. Daria ve Maria (2020) tarafindan
yapilan c¢alismada, 18 yas alti spor goniillileri i¢in en Onemli giidiiniin, diger
insanlarin saygisini kazanmak i¢in kendi degerini kanitlamak oldugu; 19-21 yas aras1
spor goniilliileri i¢in en dnemli giidiiniin, mesleki ve kisisel kazanimlar elde ederek
kariyer insasinda yardimeci olacak donanima ulasmak oldugu, 22 yas ve {istii spor
goniilliileri icin en dnemli giidiiniin, diger insanlara yardim etme olanag1 elde etmek
oldugu belirlenmistir. Bu baglamda spor deneyimi ile iliskin bulgular1 spora baglama
yast ile birlikte degerlendirmek daha gii¢lii bir yorum yapabilmemizi saglayacaktir ki
bir sonraki boliimde spora baslama yasma iliskin tartismada bu durum bu sekilde

tartigilmistir.

Universite grencilerinin  spor organizasyonlarinda goniillii olmaya yonelik
motivasyon alt boyutlarinin spora baslama yasina gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik olmadigi bulunmustur. Ortalamalara gore, Spora baslama yas1 degiskeninde,
tim alt boyutlarda ve 6l¢egin genelinde 11 yas ve sonrasinda spora baslayanlarin
daha yiiksek ortalamalara ulastig1 goriilmiistiir. Daria ve Maria (2020) tarafindan
yapilan calismada, 18 yas alt1 spor goniilliileri icin en 6nemli glidiiniin, diger
insanlarin saygisini kazanmak i¢in kendi degerini kanitlamak oldugu; 19-21 yas arasi
spor goniilliileri i¢in en énemli glidiiniin, mesleki ve kisisel kazanimlar elde ederek
kariyer insasinda yardimci olacak donanima ulasmak oldugu, 22 yas ve iistii spor
gontlliileri i¢in en 6nemli glidiiniin, diger insanlara yardim etme olanagi elde etmek
oldugu belirlenmistir. Spora baslama yas1 ve spor deneyimi degiskenlerine dair
sonuglar1 ve literatiirii birlikte degerlendirdigimizde, spor deneyiminin motivasyon
boyutlarinda degisim yarattigini, bu degisimin de bireyselden sosyal ve Orgiitsel
odakliliga dogru gerceklestigini soyleyebiliriz. Bu noktada, goniilliigiin temeli olan,
digerlerine odaklanmak, digerleri i¢in bir seyler yapmak fikrinin erkenden atilmasi
onem kazanmaktadir ki bazi arastirmacilarin lisans diizeyi egitimlerinde teori ve
uygulamali ders veya programlar ile goniilliiliige yonelik stratejilerin gelistirilmesi
gerektigini (Angosto, Bang, Bravo, Diaz-Suarez, & Lopez-Gullon, 2021; Mirsafian
ve Mohamadinejad, 2012; Noordegraaf, 2016; Pierce ve ark., 2014) ifade etmesi,

goniilliiliik i¢in deneyim ile egitimin es glidiimlii gitmesi seklinde yorumlanabilir.

Universite 6grencilerinin uluslararasi spor organizasyonlarmda goniillii olmaya

yonelik motivasyon alt boyutlar1 gelir diizeyi degiskenine gore istatistiksel a¢idan
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farklilagmamustir. Biilbiil (2019) ve Barsbuga (2016) tarafindan yapilan ¢alismalar,
bizim bulgularimiz1 desteklemekte iken; Uslu ve arkadaslar1 (2020), Bulut (2021),
Berber (2015) ve Bektas (2021) tarafindan gerceklestirilen ¢caligsmalar, bulgularimizla
ortismemektedir. Bulgularimizla benzerlik gostermeyen ¢aligmalart incelersek;
kigisel ilgi boyutunda 2001-4000 TL geliri olanlar lehine (Uslu ve ark., 2020),
vatanseverlik boyutunda 2501-3500 TL geliri olanlar lehine, diger boyutlarda 1651-
2500 TL geliri olanlar lehine (Bulut, 2021), ortak hedefler, ama¢ odakli ve dis
faktorler alt boyutlarinda ve dlcegin genelinde daha diisiik gelirli gruplar (0-750 TL
ve 750-1500 TL) lehine (Berber, 2015), olgcegin genelinde ve bagliliklar alt
boyutunda yiiksek gelirli olanlar lehine (Bektas, 2021) anlamli farkhiliklar
goriilmiistiir. Gelir dlizeyi degiskeni 6zelinde bulunan farkli sonuglar, konu hakkinda
net bir yorum yapma imkanm ortadan kaldirsa da {iniversite tiirlindeki
bulgularimizdan yola ¢ikarak iddia ettigimiz, goniillii olmak i¢in belli bir gelirin
iistiinde olunmasi gerektigi fikrine uyumlu bir goriintii sunmaktadir. Incelenen
calismalar i¢inde sadece Berber’in (2015) calismasinda daha diisiik gelir grubuna
sahip kisilerin motivasyon ortalamalar1 daha yiiksek ¢ikmistir. Ancak hem Berber’in
calismasinda hem bizim ¢alismamizda hem de diger calismalarin bulgularinda
ulasilan alt boyutlara iliskin yiiksek ortalamalar bize gosteriyor ki Ogiit, Yenel ve
Kocamaz (2012) tarafindan goniilliilikten elde edilen kazanimlara iligkin sunulan
bireysel, sosyal ve Orgiitsel kazanim siniflandirmasma uyumlu sekilde goniilliiliik

motivasyonlar1 gelismekte ve degismektedir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu tez calismasi kapsaminda yapilan analizlerden yola ¢ikilarak elde edilen sonuclar

ve bu sonuglardan yola ¢ikarak gelistirilen 6neriler bu béliimde sunulmustur.

Olgegin genelinde, vatanseverlik, degerlerin ifadesi, spor sevgisi, Kkariyer
yonlendirme ve kisilerarast iligkiler alt boyutlarinda iiniversite 6grencilerine dair
ortalamalarinin  ‘Katiliyorum’ seviyesinde, digsal odiller alt boyutunda ise

‘Kararsizim’ seviyesinde oldugu bulunmustur.

Incelenen demografik degiskenlerden cinsiyet, boliim, spor deneyi, spora baslama
yasi, gelir diizeyinde anlamli farkhiliklarin olusmadigi; {iniversite Ogrencileri
degiskeninde ise spor sevgisi, kariyer yonlendirme ve dissal ddiiller alt boyutlari ile
Olgek genelinde vakif tiniversitesi olarak kodlanan vakif iiniversitesi verilerinin

anlamli farklilasmanin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Spor deneyimi sahibi olmak, goniilli olma motivasyonunu bireysel perspektiften
sosyal ve oOrgiitsele dogru yonlendirmektedir. Diger yandan, tiniversite 6grencileri
Ozelinde, 6zellikle vakif iiniversitesi 6grencilerinin goniilliigii bir kariyer araci olarak
kullanild1g1, ancak iiniversitede okumanin zaten bu amaca yonelik olmasmdan 6tiirii
de bu durumun normal karsilanmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Bu iki sonucu
birlikte degerlendirdigimizde, goniilliligli bir kariyer aracit olarak kabul edip,
gonilliiliige bu sekilde yaklasanlar1 da kucaklayip, ara¢ olarak goren Kkisileri
gonilliliigiin - sosyal ve Orgiitsel kazanimlarina yonlendirecek stratejilerin
tasarlanmasinda, bu kisilerin spor deneyimlerini arttirici 6gelerin kullanilmasmin

verimli olacag diistiniilmektedir.
Bu sonuglara dayali olarak asagidaki onerilerde bulunulabilir:

e Gonillillik motivasyonunun artmast i¢in, okullarda goniilliiliik ya da sosyal
sorumluluk faaliyetleri kapsaminda kuliipler agilabilir ve goniilliilitk
gerektirecek organizasyonlarda gorev alinabilir.

e Universite 6grencilerinin goniillik organizasyonlarina daha fazla katki

saglamalar1 i¢in ulasim, konaklama ve beslenme gibi araglar, digsal 6diiller
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olarak kullanilabilir.
Yukaridaki iki uygulama onerisi kisa vadede goniilliiligii tesvik edecek olup,
uzun vadede de gonilliliigiin spor kiiltiirline yerlesmesine katki

saglayacaktir.
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