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Endustriyel devrimin en 6nemli kilometre taslarindan bir tanesi Endustri 4.0°dir.
Endistri 1.0’dan bu yana 6nce Uretim, sonrasinda da hizmet sektérlerinde kullanilan
teknolojik gelismelerin sunulan Griin ve hizmetleri sekillendirdigi gortlmustir,¢linkl
teknoloji,inovasyon; ekonomiyi etkileyen dnemli parametrelerden bir tanesidir.

Peki Dijitallesme nedir? Dijitallesme ve ekonomi iliskisi nasil isler?

Dijitallesme,Endistri 4.0 adini verdigimiz, 6zl itibari Almanya’nin blytyen Cin
Ekonomisi karsisinda ortaya koydugu,liretimde yeni nesil teknolojilerin kullaniminin
Uretimdeki verimliligi,rekabet gliciint artirdigi diistincesinin bir uzantisidir.

Dijitallesme, Endustri 4.0 ile varolmamistir, Endiistri 4.0’dan 6nce de bugiin
dijitallesme ya da is slireclerinin dijitallesmesi olarak ifade ettigimiz yaklasimin
icerigine alabilecegimiz proje,uygulamalarin oldugunu gorebiliriz, ancak kavramsal
olarak Endustri 4.0 ile dijitallesmenin tim insanlar agisindan daha fazla farkindalik
haline geldigini soylemek yanhs olmaz.

Dijitallesme bir varis noktasi degil, bir yolculuktur ve salt teknoloji yatirimi yapmak
degildir. Dijitallesmeyi, bir isletme,sektor ve ekonomi agisindan anlamli hale getiren
en kritik nokta; dogru yonetim felsefesi, tutarli dijital vizyon,strateji ve en dnemlisi
buna uygun inovatif kalturdur.

Dijitallesme, isletmelere daha az hata ile,daha verimli ve daha strdurilebilir Griin
Uretme, hizmet sunma imkanini saglar.

Bir isletmenin dijitallesme yolculugunda basarili olabilmesi kolay degildir. Birgok
zorluk isletmelerin dijitallesme hedeflerinin basarisizlik ile sonuglanmasina neden
olabilir. Bu zorluklari su sekilde siralayabiliriz:

® isletmenin dijital olgunlugunu analiz etmeden dijitallesme ¢abalari igerisine
girmesi

Dijital strateji eksikligi

Yonetim felsefesinin getirdigi zorluklar

Dijitallesme bilincinin isletme yonetici ve ¢alisanlari agisindan olmamasi
Dijitallesmenin sadece isletmenin Bilgi islem b&limiiniin sorumlulugu/gérevi
olarak goriilmesi



Dijitallesmenin temelinde isletmenin dijital olgunluk diizeyi ve dijital stratejisi yatar.
Bu olgunluk diizeyi ve strateji lizerine, isletmenin is streglerinin dijitallestirilmesine
iliskin teknolojilerin planlanmasi ve devreye alinmasi gergeklesir.

Dijitallesme-sektor, Dijitallesme-isletme iliskisi ile Dijitallesme-ekonomi iliskisi
paralel 6zellikler gosterir.

Mikro ve makro ekonomik gostergeler acisindan giinlimizde dijitallesme ve yapay
zeka, nesnelerin interneti,hiper otomasyon gibi teknolojiler, tlkelerin ve sektorlerin
ekonomik anlamdaki gelismeleri agisindan kritik 6neme sahip hale gelmislerdir.

Ulke ekonomileri acisindan da, sektérel ekonomik parametreler agisindan da is
sureglerinin dijitallesmesinin;

a) lsgiict verimliligi

b) Siirec verimliligi

c) Is modellerini daha verimli kilmasi gibi 5nemli avantajlari beraberinde getirdigini

ifade edebiliriz.

Dijitallesme, sadece sektorleri degil, sektorler biittininl dikkate aldigimizda (lke
ekonomileri agisindan da rekabet gliclini artiran kritik bir faktordir. “Technology
drives economy(Teknoloji ekonominin siricisidir)” ifadesi bunu ifade eden 6nemli
bir mottodur.

Ulke ekonomisi agisindan da, sektér ekonomileri agisindan da her gegen giin
katlanarak buylyen bir “dijital ekosistem’ oldugu ve bu ekosistemin, 6zellikle Covid-
19 pandemi siireci esnasi ve sonrasinda, 6nceki yillara nazaran biyliime hizini
artirdig1 asikardir.

We are Social verilerine (1) gore, 2020 ve 2021 yillarina iliskin olarak, Diinya

Nifusu %1 bliyumustur, Cep telefonu kullanan kisi sayisindaki artis bir dnce yila
kiyasla %1,8 artmis,internet kullanan kisi sayisindaki artis bir énceki yila kiyasla % 7,3
ve sosyal medya kullanan kisi sayisi%13,2 artmistir.

Bu tiim diinya son 2 yillik siirecte tamamen dijitalde yer aliyor anlamini da ifade eder.

Ekonomi de yasam da dijital diinya da akmaktadir. Bu nedenle dijital ekosistemin
dinamiklerini iyi anlamak énemlidir.

Dijital ekosistem, is modellerinin dijitallestigi, dijital Griin ve hizmetlerin sunuldugu
glinimazin en hizli biiytyen ekonomik yapisidir. Bir {ilke ya da Ulke icindeki sektérde
dijital ekosistemin blyukligini etkileyen baslca faktorler sunlardir:

Yasal Zemin ve isleyis

Veri Hukuku ile ilgili diizenlemeler
inovasyon ve Yatirim Ortami
Teknolojik Altyapi



® Sektor Calisanlarinin Dijital yetkinlik/becerileri
® Kullanilan teknolojilerin o llke ekonomisi ya da sektdrdeki is modellerini
degistirme sekli, bigimi

Bu faktorlerdeki olumlu ya da olumsuz degisiklikler, mikro ya da makro ekonomik
diizeyde, dijitallesme-ekonomi iliskisi Gzerinde de etkiler de bulunur.

Dijitallesme, belli bir vizyona,stratejiye dayanilarak gerceklestiriimesi gereken, bilincli
olarak yonetilmesi gereken, uzun soluklu bir yolculuktur.

2025 yiliitibari ile Diinya Ekonomisinin yaklasik %25’inin dijital ekonomi olacagi
bilgisinden hareketle, lilke ekonomilerinin ulusal dijital donisiim vizyon,stratejileri
olusturmalari, bu vizyon ve stratejinin 6dnce ulusal diizeyde ilgili tilke sanayilerinde
entegrasyonunun yapilmasi, ardindan 6zellikle Blockchain teknolojisindeki gelismeler
ile birlikte tim Diinya Ulkelerinin icinde oldugu “Uluslararasi bir Dijital Ticaret
Platformu’” anlayisina dogru gidilen bir stirecten gecmekte oldugumuz da dikkate
ceken bir olgudur.

PWC'nin arastirmasina gore yapay zeka ve ilgili teknolojilerdeki gelismeler ile birlikte,
dijitallesmenin, 2030 yilinda kiiresel ekonomiye yaklasik 15,7 trilyon dolar katki
saglamasi 6ngorilmektedir. Yine ayni arastirmaya gore kiiresel gayri safi milli
hasilanin 2030’da yapay zekaya dayali teknolojiler sayesinde ylizde 14 artacagi
ongorilmektedir(2)

Tarim basta olmak lizere, imalat,turizm,lojistik,gida,bankacilik-finans,perakende,
havacilik ve elbette saglik gibi hemen hemen tiim sektorlerde dijitallesme, oyunun
kurallarini degistirmektedir. Dijitallesme ile birlikte ortaya ¢ikan yeni is modelleri,
Uriin ve hizmetlerin sunulma bigimini de degistirmekte ve dijital ekosistem son sirat
blyimeye devam etmektedir.

Dijitallesme yolculugunda tlke ekonomileri de, sektér ekonomileri de dogru, proaktif
hazirliklari yaparak, bu yolculukta yerlerini almalidirlar.

Aksi takdirde dijitallesmenin ekonomik nimetlerinden faydalanmalari miimkin
olmayacaktir.
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