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ULUSLARARASI TICARETTE AKREDITIFLI iSLEMLERIN
ITHALATCI VE IHRACATCI BAKIS ACISINDAN INCELENMESI

OZET

Uluslararasi ticarette, birbirini tanimayan taraflarin her birini korudugu diisiiniilen,
dengeli ve giiglii bir 6deme yontemi olarak kabul edilen, kurallar1 olan, bu sebeple
uygulamasinda sorun yasanma olasiligi yiiksek olan ve kullanimi uzmanlik
gerektiren, basta bankalar olmak flizere finans kurumlari ve herhangi bir Kkisi
tarafindan verilebilen akreditifler (L/C), 0zellikle rekabetin yogun oldugu
zamanlarda giindeme gelmekte ve dnemini hissettirmektedir.

Kurallar1 olan, bu sebeple uygulamasinda sorun yasanma olasilig1 yiiksek olan ve
kullanimi uzmanlik gerektiren 6deme yontemlerinden akreditifteki taraflardan
mallarin ve/veya hizmetlerin alicis1 (ithalatgisi) pozisyonundaki Amir (Applicant) ile
mallarin  ve/veya hizmetlerin saticis1 (ihracat¢l) pozisyonundaki Lehtar’in
(Beneficiary) akreditifi ve risklerini ayni algilayip algilamadiklari, akreditifin
uzmanlik gerektiren bir 6ddeme yontemi oldugunun farkinda olup olmadiklari;
akreditifi hem ithalat hem ihracat yapan taraf olarak nasil algiladiklari, sadece ihracat
yapan taraf olarak nasil algiladiklar1 ve sadece ithalat yapan taraf olarak nasil
algiladiklari, muhtemel bir sorunda sorunu nasil gidereceklerini bilip bilmediklerinin
analizi bu tez ile ortaya konulmaya ¢alisilmstir.

Calisma dahilinde, Tiirkiye’nin Istanbul ve Kocaeli sehirlerinde faaliyet gdsteren
hem ithalat hem ihracat yapan, sadece ihracat yapan ve sadece ithalat yapan toplam
457 firma ile anket calismasi yapilmis ve anket sonucu iki ayri hipotez
gelistirilmistir.

Yapilan anket analizleri sonuglarina gore, akreditif ile ¢alismanin en kolay oldugu
kitanin Avrupa oldugu, akreditif ile calismanin en zor oldugu kitanin ise Afrika
oldugu, hem ithalat-ihracat, sadece ihracat ve sadece ithalat yapan firmalarin
akreditife yonelik genel bakis agisinda anlamli bir farklilik ve hem ithalat-ihracat,
sadece ihracat ve sadece ithalat yapan firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve
uygulamalarinda anlamli bir farklilik bulundugu ortaya ¢ikmustir.

Calismaya gore, firmalarin akreditife genel bakis agisinin “akreditife yonelik bilgi ve
tecrilbe” ve “yardim alma ve risk algis1” olmak iizere iki boyuttan olustugu tespit
edilmistir. Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin akreditife yonelik bilgi ve
tecriibesinin yardim alma ve risk algisina gore daha yiiksek oldugu, sadece ihracat
yapan firmalarin akreditife yonelik bilgi ve tecriibelerinin yardim alma ve risk
algisina gore daha yliksek oldugui, sadece ithalat yapan firmalarin akreditife yonelik
genel bakis acisinda bu firmalarin da akreditife yonelik bilgi ve tecriibe diizeyi
yardim alma ve risk algisina gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelime: Uluslararas: Ticaret, Akreditif, L/C, Incoterms, Odeme Sekilleri
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EXAMINING THE TRANSACTIONS OF LETTER OF CREDIT FROM
THE POINT OF VIEW OF IMPORTER AND EXPORTER IN
INTERNATIONAL TRADE

ABSTRACT

L/C, which is considered to protect both parties never seen eachother before,
accepted as a effective and well-balanced payment type, has rules, thus while
applying it, possibility of facing problem is highly expected and speciality required,
mostly applied and given by banks and financial institutions, come up and become
more important especially during the time competition is strict.

In this thesis, it is tried to explain the aim of the analysis in which whether the
parties, (as beneficiary and applicant using L/C one of the payment types which
requires speciality due to the its rules, and complex structure, problems occure
highly) perceive the risks of using L/C and itself in same manner and are aware of
that L/C requires speciality and how they perceive L/C as importer and exporter both
and separetely and whether they know how to act againts possible problems.

In addition, many surveys were conducted containing 457 companies as both
exporter & importer and only exporter and only importer in Istanbul and Kocaeli
provinces in Turkey then subsequenty two different hypostesis were developed.

According to the results of the analysis, Europe is a continent where L/C is used and
dealt in easiest way and Africa is a continent conversely. In addition, it is realised
that there is a huge differentness in the point of view of both importer & exporter and
only importer and exporter on L/C and experience and implementation of it.

According to the study, it is found out that broad perspective of companies on L/C
consist of two main aspects as getting -assistance and risk- perception.

It is concluded that, L/C knowledge and experince of the companies, which export
and import is higher in comparison with getting assistance and risk perception, only
exporter companies likewise and regarding general perspective of companies only
importing, on L/C, their knowledge and experience about L/C is higher in
comparison with getting -asistance and risk- perception.

Keywords: International Trade, Letter of Credit, L/C, Incoterms, Payment Terms



1. GIRIS

1.1 Tezin Konusu

Tezin konusu, uluslararas: ticaret faaliyetlerinde bulunan sirketlerin (ithalat-ihracat),
uluslararasi ticarette 6deme yontemlerinden olan akreditifi, hem ithalatgi hem
ihracatci olarak, sadece ihracatci olarak ve sadece ithalat¢i olarak nasil algiladiklari,
akreditifi aymi bakis acistyla degerlendirip degerlendirmedikleri ve riskleri

degerlendirmelerinde farklilik olup olmadigini analiz etme iizerine olusturulmustur.
1.2 Tezin Amaci

Yapilan bu tezin amacini, hem ithalat hem ihracat, sadece ihracat ve sadece ithalat
yapan firmalarin akreditife genel bakis acisi ile akreditife yonelik tecriibe ve
uygulama diizeylerinin ortaya konulmasi olusturmaktadir. Bununla birlikte, her ii¢
firmanin akreditife genel bakis agisiyla akreditife yonelik tecriibe ve uygulamalari
arasinda herhangi bir farkliligin olup olmadiginin ortaya konulmasi bu arastirmanin

diger bir amacini olusturur.
1.3 Literatiir Arastirmasi

Son yillarda globallesme egilimleriyle birlikte firmalar arasinda 6nemli diizeyde bir
rekabet yasanmig ve yasanan bu rekabet ile karlilik oraninin daha fazla artirilabilmesi
i¢in sadece kendi iilkesi i¢inde degil, baska iilkelerle de ticaret yapilmasinin zorunlu
oldugunun farkina varilmistir. Bunun farkina varan firmalar, daha biiyiik pazarlara
ulagabilmek igin internet yardimiyla daha uzak iilkelerdeki firmalar ile iletisime

gecerek, her tiirlii mal ve hizmetleri bu iilkelere satmaya baslamaktadir.

Ozellikle son yillarda telekomiinikasyon ve bilgi iletisimiyle birlikte internet
teknolojilerinin geligsmesi, firmalarin ticaret hacimlerini daha ¢ok gelistirdigi gibi
iletisimde daha hizli geri doniis ve daha etkin bir iletisim s6z konusu olmustur.
Gliniimiiz iletisim teknolojisiyle birlikte firmalar giinlimiizde ihracati daha fazla

yaparken ithalat ihtiyaglarin1 da bu firmalar ile gidermektedir.



Ithalat ve ihracat yapan firmalarin en énemli sorunlarindan biri de ticari islemlerin
karsiliginda elde edilecek paralarin nasil alinacagi noktasidir. Bu noktada, farkli

O0deme yontemleri oldugu goriilmektedir.

Calisma incelendiginde ihracat ve ithalat firmalarmin sorunlarim1 dikkate alan ¢ok
sayida ¢alisma oldugundan, bu firmalarin 6nemli bir kisminin gelir ya da 6deme
noktasinda onemli sikintilar yasadigi goriilmektedir. Bu yoldan hareketle, pek ¢ok
sirket tarafindan tercih edilen akreditif 6deme yoOntemi, bu sikintinin ortadan
kaldirilmasinda onemli bir enstriiman olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu arastirmada,
hem ithalat-ihracat, hem ihracat ve hem ithalat yapan firmalarin akreditife yonelik
genel bakis acisiyla tecriilbe ve uygulamalarinin neler oldugu incelenmis ve eksik

olan yonleri ya da iyi uyguladiklari yonleri belirlenmistir.

Ilgili ¢alisma incelendiginde, ithalat ve ihracat yapan firmalara yénelik ¢ok sayida
arastirma oldugu gibi, akreditife yonelik yapilan her hangi bir calismaya
rastlanmamistir. Bu eksiklik goz oniine alindiginda arastirmanin bu noktada biiylik

Oonem tasidig: diistiniilmektedir.
1.4 Yontem

Yapilan bu arastirmada altili likert tipi anket kullanilmistir. Anket sorularinin
tamami, ihracat akreditifi uygulayicis1 olarak alan uzmanlarinin karsilastig

problemlerden yola ¢ikarak arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

Toplam 58 soru igeren anket 5 boliimden olusmaktadir; ilk bolim demografik
ozellikler, ikinci boliim sirketin 6zelliklerine yonelik sorular, tigiincti boliim ithalat-
thracat potansiyeline yonelik sorular, dérdiincii boliim akreditife genel bakis acilarina
yonelik sorular, besinci boliim akreditife yonelik tecriibe ve uygulamalari yonelik

sorulardan olusmaktadir.

Yapilan aragtirmanin evrenini Istanbul ve Kocaeli’de yerlesik hem ithalat ve hem
ihracat yapan, sadece ithalat yapan ve sadece ithalat yapan toplam 457 firma

olusturmaktadir.

Arastirmanin Orneklemini ise tesadiifi olmayan Orneklem yontemlerinden kolayli
orneklem yontemiyle se¢ilmis hem ihracat hem de ithalat yapan 252, sadece ihracat
yapan 103 ve sadece ithalat yapan 102 olmak iizere toplam 457 firma

olusturmaktadir.



Anket formlar1 elektronik ortamda hazirlanmis ve anketler, anketi dolduracak
firmalarda ihracat ve ithalat akreditifi uygulayicist olarak istihdam edilen ¢alisanlara
link gonderilerek 07.01.2019-10.04.2019 tarihleri arasi doldurulmustur. Anket
linkleri, daha fazla firmaya ulasabilmek icin, istanbul ve Kocaeli’de yerlesik birkag
gimriik miisavirligi sirketi, birkag lojistik sirketi ve birka¢ bankaya gonderilerek,
yine Istanbul ve Kocaeli’de yerlesik hem ithalat ve hem ihracat yapan, sadece ithalat
yapan ve sadece ithalat yapan misterileriyle/miikellefleriyle paylasilmasi

saglanmustir.
1.5 Hipotez

Onceki arastirmalar dikkate alinarak ve sdz konusu arastirmanin amaci ortaya
konuldugunda, bu arastirmada iki ayr1 hipotez gelistirilmis olup, 6l¢iilecek hipotezler

asagida yer almaktadir.

H;: Hem ithalat-ihracat, sadece ihracat ve sadece ithalat yapan firmalarin akreditife

yonelik genel bakis agisinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

H,: Hem ithalat-ihracat, sadece ihracat ve sadece ithalat yapan firmalarin akreditife

yonelik tecriibe ve uygulamalarinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.



2. ULUSLARARASI TiCARET

2.1 Uluslararasi Ticaretin Tanimi

21. yilizyilda, kiiresellesmenin de biiyiik etkisiyle, ticaret diinyada 6nemli bir yer
tutmaktadir. Ulusal ve uluslararasi ticaret diinya ekonomisinde etken bir faktor olarak
yer almaktadir. 21. ylizyilda uluslararas: ticarette 6ne ¢ikan tilkenin ABD oldugu,
devaminda ise Cin’in ve Almanya’nin geldigi goriilmektedir (Bulum ve digerleri,
2013, s. 153). Her gecen giin 6nemi artan uluslararasi ticaretin gelismesinde azalan
giimriik vergileri ve iilkelerinin simirlarinin etkisinin kaybolmasi yatmaktadir.
Kiiresellesmeyle birlikte, uluslararasi ticaretin sadece diinyanin bir bolgesiyle sinirl
olmadig1 goriilmektedir. 1980 sonrasi hizlanan kiiresel gelismeler, tim diinya
ilkelerin tamamini uluslararas1 pazarlara daha fazla agilmaya zorlamaktadir (Bahar

ve Baldemir, 2008, s. 97).

Ekonomi bilimi; mikro ekonomi ve makro ekonomi olmak {izere ikiye ayrilir. Birey
sirket, endistri gibi kiiciik ekonomik birimlerin davraniglarini inceleyen mikro
ekonomi; ne, nasil, kimler i¢in iretilecektir; tiretimde, boliisimde ve dagilimda
etkinlik var midir gibi sorulari ele alir; firmalarin ve tiiketicilerin aldiklari kararlar ile
birbirlerini nasil etkiledikleri, arz, talep ve firsat maliyeti inceler, bireylerin giinliik
yasam i¢inde {retim, tliketim, bollistim, yatirim, tasarruf gibi alanlardaki
davraniglarin1 anlamaya ve analiz etmeye caligir; fiyat teorisi ve kaynaklarin rasyonel
kullanimuyla ilgilenir. Makro ekonomi; ekonomiyi bir biitiin olarak ele alip inceleyen
bilim dalidir olup, fiyat hareketleri (enflasyon), dis ekonomik iliskiler, milli gelir,
ekonomik biiyiime ve kalkinma, para ve bankacilik, borglanma gibi konular makro

ekonomi konular1 arasinda yer alir (Yilanli, 2003, s. 23).

Uluslararas1 ekonomi ise uluslararasi ticaret ve uluslararasi para-finans olmak tizere
ikiye ayrilmaktadir. Uluslararasi ekonomi biliminin alt disiplininden biri olan
uluslararasi ticaret; {lretilen {irlin ve hizmetlerin parasal degeri karsiliginda

uluslararas: sinirlar ve bolgeler arasinda yapilan degisimini/ticaretini inceleyen bir



bilim dalidir. Uluslararas: ticaretin ekonomik, sosyal ve siyasi énemi son yillarda

artmistir ve artmaya devam etmektedir.

Mikro ve makro ekonominin uygulama alani olan ve uluslarin maliyetleri arasindaki
farktan veya bazi mallarin iiretilmemesi/iiretilememesinden kaynaklanan (Arda,
2002, s. 919) uluslararas: ticaret; tlkeler arasindaki mal hareketlerini (ithalat-
ihracat), hizmet hareketlerini (uluslararas1 lojistik, uluslararasi bankacilik &
sigortacilik, dis turizm, yurtdis1 is¢i gelirleri) ve para-finans konularin
kapsamaktadir. Uluslararasi ekonomi, iilkeler arasindaki her tiirlii mal, sermaye,
yatirim, hibe ve kredi gibi her tiirlii iliskileri icerirken, uluslararasi ticaret daha 6zel
olarak mal, hizmet ve para-finans hareketlerini igermektedir. Uluslararas: ticaret,
uluslararas1 ekonomiye gore ¢ok daha fazla uygulamay1 kapsamaktadir (Melemen,

2016, s. 2).

Uluslararas1 para-finans; smir Otesi para, sermaye ve Odeme hareketlerini
incelemektedir. Bu kapsamda, doviz piyasalari, 6demeler bilangosu, uluslararasi para

ve sermaye piyasalar1 gibi konulara yer verilmektedir.

Uluslararasi ticaret, kendi arasinda Uluslararasi Ticaret Teorileri/Analizleri ve
Uluslararas1 Ticaret Politikalar1 olmak tizere iki alt gruba ayrilmakta ve birbirini
tamamlamaktadir. Hem mal hareketlerini, hem hizmet hareketlerini, hem de para-
finans1 kapsayan uluslararasi ticaretin bir alt basligi olan dis ticaret, iilkelerin
birbirleriyle yaptiklar1 sadece mal hareketlerini icermekte olup, ihracat ve ithalattan
olugmaktadir. Uluslararas1 ekonomi ve uluslararasi ticaret alt baslhiginda mal
hareketleriyle ilgili en genis olarak dis ticaret yer almaktadir. Dis ticaret, olmasi
gerekenle degil olanla ilgilenmekte olup, uluslararasi ekonomi politikast 6nerilerinin

test edildigi bir ¢alisma alanidir.

Dis ticaret (ithalat ve ihracat) yapmadan bir {ilkenin vatandaslarinin ihtiyaglarini
karsilamas1 miimkiin olmayip, her iilke degisen oranlarda dis ticaret yoluyla birbirine
bagimli kalmaktadir. Hacimsel olarak c¢ok ihracat yapan bir iilke bile ithalat
yapmakta, ithalat yapan (diga bagimli) bir iilke bile bir baska tilkenin ihracat1 igin o
ilkeye ihracat yapmaktadir. Son dénemde “dis ticaret” kavrami yerine “uluslararasi

ticaret” kavrami da kullanilabilmektedir.

Dis ticaret, uluslararasi ticaret ve uluslararasi ekonomiye gore uygulamali, dinamik,

degisken ve giincel uygulamalarin ¢ok kisa siirede resmi mevzuat diizenlemelerini



etkiledigi bir alandir. Uluslararasi ekonomi ve uluslararasi ticaret teorileri yillarca
degismeden varligini devam ettirirken, dis ticaretteki kanunlar, mevzuat ve
uygulamalar neredeyse giinliik olarak degisebilmektedir. Imzalanan ticaret
anlagmalari, iilkeler arasi dostane veya diismanca iligkilerine etkisi kisa silirede dis

ticarete yansiyabilmektedir (Melemen, 2016, s. 3).

Uluslararas1 ekonomik hareketlerin baginda egemen {ilkelerin birbirleriyle yaptiklar
mal alim-satimlar1 gelmektedir. Uluslararasi ticari iliskilerde mal akimlar1 en eski ve
en agirlikl yeri istigal etmistir. Teknolojinin ulastig1 son nokta, kiiresellesme, diinya
hizmet ticaretindeki hizli artiglar, giimriik tarifelerinin ¢ok tarafli olarak indirilmesi
sonucu uluslararast mal akimlari ¢ok hizli gelismis ve gelismesini devam
ettirmektedir. ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki dénemde, istatistiki verilere gore,
diinya ticaret hacminin diinya iiretimine gore artmis oldugu goriilmektedir (Yilanls,

2003, s. 52).

Uluslararasi ticaretin kapsadigi diger bir islem grubu hizmetler olup, hizmet iiretimi
de insan ihtiyaclarin1 karsilamak icin yapilmaktadir. Yine kiiresellesme neticesinde,
son yillarda dikkatler daha yogun bi¢imde hizmetler alanina kaymistir. Uluslararasi
ticaret bilimi, mal ve hizmet akimlarin1 birlikte ele almakta, ancak, geleneksel
anlamda tasidiklar1 agirlik nedeniyle mal akimlarina daha biiyilk bir 6nem

verilmektedir. Hizmet akimlar ikinci planda kalmaktadir.

Uluslararasi ticaret, yiizlerce yildir egemen devletlerin kotalari, vergileri, tahditleri,
tarifleri ile sinirlandirilmaya ve kontrol edilmeye c¢alisilmistir. Bu durumun diinya
refahin1 ve zenginligini diisiirdiigli, Uretimde verimliligi azalttig1 belirtilmektedir.
Bunun tersi olarak uluslararasi ticaretinin libere edilmesi (serbest birakilmasi) ile
egemen devletlerinin ve uluslarin ticaretten elde edecegi kazanglarin artacagi veya

arttig1 ifade edilmektedir (Tung, 2014, s. 3).

21. yiizyilda kapali ekonomi konumunda bir ulusal ekonomi olmayip, tersine,
egemen llkeler arasindaki sinirlar kalkmakta, hala varligini koruyan sinirlar ise yakin
bir gelecekte tamamen ortadan kalkacaktir. Ulusal ekonomiler arasindaki sinirlarin
kalkmasi, serbest ticaret uygulamalar1 “Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel
Anlagmas1” (General Agreement on Tariffs and Trade - GATT) ile baslamistir.
GATT’in temel hedeflerinden biri, uluslararasi ticaretin serbestlestirilmesini, yani

libere edilmesini saglamaktadir (Seyidoglu, 2015, s. 19).



Uluslararasi ticaretin 6nemini belirten goriisler kronolojik olarak incelendiginde, bu
konu iizerindeki goriislerin merkantilist donemi kapsayan 300-400 yil 6ncesine kadar
dayandig, fakat bugilinkii Uluslararasi ticaret temellerinin Ekonomist Adam Smith

tarafindan olusturuldugu bilinmektedir.

Uluslararasi ticaretin yaklagik olarak ikiyiizelli yillik bir gecmisi olup, bu siire
zarfinda bu bilim dalina katkisi olan ekonomistler ve filozoflar olmustur. Adam
Smith, John Maynard Keynes, John Stuart Mill, Alfred Marshall, David Ricardo,
Jacop Viner, Paul Samuelson, Eli Hecksler, Bertil Ohlin bu ekonomist ve

filozoflardan 6nde gelenleridir.

Ticaret kavrami, ge¢misten giiniimiize {iilkelerin ticari boyutunu inceleyen ayni
zamanda yasanan sikintilarin ¢dzlimlenmesi agisindan bir ¢6ziim yolu iireten
teorilerin hepsi bu dal icinde tanimlanmis ve incelenmistir. Ulkelerin gelismisligi
kalkinmiglik ve biiylime akanlari dis ticaretin ilerlemesi ve biitiin ticari islemlerdeki

basarilar i¢in her zaman 6nemli bir adim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Medeniyetler arasi karsilagtirmalara bakildiginda ise ge¢mis ile gilinlimiiz arasinda
ciddi bir fark oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Ilk zamanlarda dogu medeniyetleri ve
sahip oldugu ticari yollar her zaman ayricalikli ve iistiin olduklar1 fakat gliniimiizde
ise bat1 medeniyeti diye adlandirdigimiz {ilkelerin ticari ayricalik ve kalemlerinin bati

medeniyetlerine gore daha iistiin oldugu sonucuna ulasilmigtir (Karluk, 2013).

Kiiresellesen piyasalar ve kosullarin zamanla degismesi rekabet edilme kosullarini
etkilemistir. Sadece hammaddeye yakinlik ve islenmesi deg§il ayn1 zamanda
pazarlardaki paylarda bu alanda kendini gostermis ve etkilesimleri de bu duruma
gdre devam ettirmistir. Ulkelerin sadece yaptig1 iiretimler ve politikalar degil, aym
zamanda biitiin kosullarin entegre bir sekilde devam etmesi gerekli olmustur. Etkin

bir dis ticaret politikasi ve uluslararasi ticarette etkinlik i¢cin bu durum gereklidir.
2.2 Uluslararasi Ticaretin Diinyada Gelisimi

Diinya ticaretini etkileyen gelismeler her zaman bir ¢ag1 kapatan ve baska bir ¢agi
acan olaylarla gerceklesmistir. Bu gelisimlere yon veren biitiin ticari olaylar biiyiik
capli ve aymi siirede her gelismeyi derinden etkileyecek kadar koklii ve onemli
olmustur. Diinya ticaretinin gelismesi incelendiginde karsimiza {ii¢ ayri siireg

cikmaktadir. Bu siireglerden ilki ikinci diinya savasinin yasanmasi, ikinci siireg



yaganan petrol krizi ve son olarak bunlarin etkisiyle ortaya ¢ikan finansal
liberizasyon olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu {i¢ siire¢ birbirini etkileyerek olugsmus

ve bir sonraki siire¢ i¢in zemin olusturmustur (Ataman ve Siimer, 2006: 92).

Yasanan olaylara gecilmeden 6nce modern anlamda ticarete kavrami ve oncesinde
yasanan gelismeleri incelemek daha dogru bir ¢ikarim i¢in etkili olacaktir. Gergek
anlamda para aligverisi yapilarak gerceklestirilen ticari islemlerden 6nce ekonomide
mal ve hizmet karsiligi olarak “takas ekonomisin” de denilen bir alis-veris islemi

gergeklestirilmekteydi.

[k zamanlar bu uygulama ticari hacmin kii¢iikliigii ile cok sorun olmasa da, zamanla
gelisen piyasa ve ticari hacimlerde de artiglarin yasanmasi kagit para sistemli 6deme
yontemine ge¢ilmesini mecburi kilmistir. Bu durumun bir diger sebebi, ilk zamanlar
daha cok tarimsal faaliyetler ile hayvancilik alaninda islemlerin olmasi takas
ekonomisinin kullanimi agisinda bir zorluk teskil etmemistir. Daha sonra
sanayilesme siirecinin baglamasi ile birlikte bu siire¢ yetersiz kalmis ve yeni bir
uygulama arayisina girildigi i¢in eski sistem terk edilmistir (Kogctiirk ve Eker, 2012:
38).

15. yiizyilda baglayan ticari faaliyetler ve gelismeler ylizyillar boyunca anlamin
degistirmeden gelismis ve cesitliliklerde her alanda kendini gostermeye baslamistir.
Sadece bununla da kalmayip, ayn1 zamanda sinirsiz insan ihtiyaglarinin sinirli dogal
kaynaklarla giderilmesi olarak tanimlanan iktisat literatiiriinde de degisimler
yasanmugstir. Uluslararas: ticaretin gelisimi i¢in reel anlamda gelisimlerin yasandigi
15. yiizy1ll sadece ilk gelismelerin yasandigi donem degil, ayn1 zamanda ticari
olaylara yon veren degisimlerin yasandigi donem oldugu i¢in iktisadi literatiirde

ayrica bir 6neme sahip olmaktadir (Kaplaner, 2002: 349).

Insanlarin toplu halde yasamaya baslamasi ve is boliimii, uzmanlasma, toplu {iretim
yapma, yeni icatlar gelistirme gibi durumlarla karsilagilmas: da bunlara ek olarak
ticareti gelistiren major kaynaklar arasinda yer almaktadir. Toplu yasamanin
gerektirdigi biitlin sartlar insanlarin yasamini kolaylastirma ve gerekli kosullari
entegre ederek 6ziimsenmesi i¢in en dnemli hiyerarsi ve sartlar arasinda yer almistir.
Sadece bununla da kalmayip, ayni zamanda gerekli ham madde i¢in kaynak ve
maden arayislarinin olmasi o dénemlerdeki ilk olusumlar ve sanayilesen alanindaki

yenilikler i¢in gerekli ve onemli olmustur. Daha 6nce de belirtilen ii¢ ayr1 baslik



strastyla incelenecek olunursa, karsimiza tarihsel siralama iginde ilk olarak sanayi
devrimi ¢ikmakta, sonrasinda degisim ve yasanan gostergeler nedeniyle petrol krizi
giindeme gelmis ve ilerleyen siireclerde reel anlamda biiylik bir gelisme igin

liberizasyon olusumlar1 yasanmistir (Dogukanli, 2012: 238).

Ik olarak 1929 biiyiik diinya buhraninin yasanmasi ve buharli makinenin icadina
bagli yasanan degisimlerin biitliin konjonktiirii etkilemesi ile birlikte sinirh
kaynaklarin zamanla tiikkenmeye baslamasi iktisat literatiirinde degisik sekilde
yargilanmig ve bu degisimlere bagl kalinarak bu alanda sektore doniisiimlerde
kendini hissettirmeye baslamistir. Sadece bununla da kalmayip, ayn1 zamanda petrol
krizinin glindeme gelmesi bu alanda yasanan ticaretin yoniinii etkilemis ve tilkelerin
degisik kutuplarda gruplasmasina sebep olmustur. Yasan petrol krizi iktisadi
anlamda yasanan gelisimlere farkli bir yaklasim getirmis ve cesitliliklerde bu
olusumlarla birlikte yeniden diizenlenmistir. Ozellikle iktisat biliminin kurucusu
Adam Smith’in soyledigi “birakimiz yapisinlar birakiniz gegsinler” sozii ile
ekonomide kurulan baskinin yararl degil, iilkelerin zararina oldugunu serbestlesme

ile birlikte bu durumun ¢oziilebilecegi sonucuna ulasmislardir (Yilanli, 2003: 38).

Yasanan petrol krizleri ayn1 zamanda ticaretin yapildig: her iilkeyi dolayli yoldan
veya dogrudan etkileyerek kriz olusumlarinin Onciilleri arasinda yer alan
degisimlerden biri haline gelmistir. Bu agsamada karsilasilan sorunlara ¢6ziim olmasi
ve gerekli tedbirleri almak adina birgok politikalar ve siyasi diizenlemelere gidilerek
coziimlemeler yapilmistir. Bu c¢oziimlemeler, glimriik vergileri ve siibvansiyonlar
olarak karsimiza c¢ikar. Baska gesitleri de olmasina ragmen en ¢ok tercih edilen ve
kullanim1 yaygin olan bu ikisi olarak tanimlanmistir ve hale uygulama alaninda
etkinliklerini de bu sekilde devam ettirmektedirler. Yasanan sosyo Kkiiltiirel,
konjonktiirel ve biitiin degisimlere bagli kalinarak ortaya atilan piyasa dinamikleri de
makro acidan incelendiginde ticaret kalemlerini ve sonrasinda dig ticaret

politikalarinda etkilemistir.

Iktisadi alanda yapilan ¢alismalar, gerek bu déneme yon vermeleri, gerekse sonraki
stirecte literatlire agiklik getirmeleri acisindan dnemli siireclerdir. Ciinkii, biitiin her
sey insan i¢in olusturulmus, insan i¢in tasarlanmis ve bireyin temel 6zelliklerine gore

olusturulmustur. Ilk zamanlarda karsilanmasi ve yerine getirilmesi bu kadar zor



olmayan insan ihtiyaglari, sonrasinda yerini zorlu piyasa kosullarma ve

dalgalanmalara birakmistir (Dogukanli, 2013: 543).

Yeni buluslarin yapilmasi, tiiketim kaliplarinin degismesi ve buna bagli ticaret
yapisinin degismesiyle makinelesme giindeme gelmis ve yasanan degisimlerde buna
bagli olarak kendini gostermeye baslamistir. Bu duruma en baskin etki ihracat ve
ithalat faaliyetinde yasanan gelismeler olmustur. Adam Smith’ten sonra diger
degerli bir iktisat diisliniiriin ortaya attig1 deger kavrami da zamana bagli yasanan

degisimlerin 6nemini bir kez daha vurgulamaktadir (Sanli, 1996: 52).

Bir iilkenin ekonomik gostergelerinden yola ¢ikilarak o iilkenin giliven, refah ve gelir
seviyeleri hakkinda bir yorum yapilabilmektedir. Uluslararas: ticaret hacmi ise bu
gostergelerden en Onemlisi arasinda yer almaktadir. Yapilacak olan yatirimlara yon
vermesi agisindan ithalat ve ihracat rakamlari oldukc¢a gerekli ve 6nemli bir yere

sahiptir. (Devlet Istatistik Enstitiisii, www.die.gov.tr, alindig1 tarih:10.11.2018).

Uluslararas: ticaretin yapiliyor olmasimin sebebi, sadece o iilke sinirlart iginde
iiretilemeyen mal ve hizmetleri satin almak degil, bunlara konu olan her seyi daha
ucuza ve daha kaliteli yapan iilkelerden temin ederek iiretmekle kaybedecegimiz her
seyi birim olarak kazanmak icinde yapiyor olmamizdan kaynaklanmaktadir. Yani,
uluslararas ticaretin yapiliyor olmasinin ana sebebi, yapilan iilkeye sagladig: yiiksek
fayda olusturmaktadir. Her iilkenin sahip oldugu cografi konum, dogal kaynaklar ve
benzeri birim ozellikler neticesinde dig ticaret yapmak bazi durumlarda avantaj

olarak goziikmiis olacaktir (Sanli, 2016: 611).

Baz1 durumlarda tilke ¢ikt1 ve girdileri i¢in ithrag¢ etmek yerine uygun kosullarda ithal
etmek daha karli olmaktadir. Bu durumun fayda sagladigi bir diger alan da
uluslararasi iliskilerde ithalat yaparak da diger iilkelerle iligkileri gelistirmektir.
Bunun yerine disaridan ithal edilmesini inceleyecek olursak daha karli bir durum sz

konusudur.

Diinya iilkelerine baktigimiz zaman, yiiksek refah, yiiksek milli gelir ve buna benzer
bircok onemli veriler kalkinmig iilke ekonomilerinde acik ara farkla karsimiza
cikmaktadir. Tiirkiye, az gelismis olmamasinin yaninda, heniiz tam olarak kalkinmig
bir iilke sayilmamaktadir. Yiikselen ekonominin hedef alindig: iilkelere bakildiginda,

uluslararas: ticaret kavraminin aslinda ne kadar miithim bir konu olugunu daha iyi
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anlagilmaktadir. Kalkinma silirecinde olan ve bu yolda ilerleyen iilkeler gibi
Tiirkiye’de de uluslararasi ticaret olduk¢a 6nemli bir yer tutarak gelisimine yardim

etmis olmaktadir (Sanl1, 2016: 624).

Ekonomik kalkinma demek, iilke sermayesinde de devamli bir artis, dis borglarin
azalmasi, 6demeler dengesi agisindan sorunlarin yasanmamasi anlamina gelmektedir.
Bu asamada ekonomik kalkinmanin en énemli dal1 olan uluslararasi ticaret en dnemli

kaynak olacak ve siirekli gelisimi de agik olacaktir (Akin, 2008: 42).

Stirekli yiikselen sermayeye sahip olabilme agisindan, olusturulan ekonomik
gelismeler ile ithalat kapasitesi arasindaki iliski cok 6nemli bir rol oynamaktadir.
Hizla kalkinabilen bir toplum yapis1 igerisinde olunmak isteniyorsa, bunun i¢in bir o
kadar yatirnm yapilmasi gerektigi savunularak tasarruflar kisilmis ve yatirimlarin
aritilmas1 gerektigi anlayisi ¢ercevesinde bu oranlarda artiglar meydana gelmektedir.
Yapilan yatirnmlarin finansmanlar1 da ihracattan saglanmistir. Ne kadar ¢ok ihracat
yapilirsa o yilki ithalat hacmi de o kadar genislemektedir. Eger ihracat duragan bir
yapt halindeyse, kendini gelistirip artan bir egri izlemiyorsa, bu durumda kalkinma
hizin istikrarli tutup korumak agisindan yapilacak olan yatirimlar i¢in dis finansman
kaynaklarma bagvurulmasi Ongoriilmistiir. Bu sayede alinan teknik desteklerle
sistemlerdeki agiklar giderilecek ve finansal destek asamasi da saglanmis olacaktir

(Yiice ve Celikkaya, 2016: 446).

Cagdas uluslararas1 ticaret, klasiklerin inceledigi donem olaylar1 ile benzerlik
gostermistir.  Bu durumun sebebi degiskenlerin ve ekonomide kullanilan
dinamizmlerin benzerlik gostermesinden kaynaklanmaktadir. Modern teoriler ile
geleneksel teoriler arasinda major farkliliklar olsa da, aslinda hepsinin olusumu,
¢coziimleri, temelde tek bir etken {izerinde yogunlagsmistir (Koban ve Keser,
2015:220).

Uluslararas1 uzmanlagmay belirleyen giiclerin basinda eski déonemlere kiyasla artik
teknolojik yenilik ve gelismeler gelmektedir. Clinkii, degisen piyasa kosullarinin en
temel sebebi, bircok endiistride karsilagtirmali Ustiinliigiin kaynagi, arastirma-
gelistirme ve deneyim yoluyla saglanan bilginin teknolojik degisim ile birlikte hiz
kazanmas1 ve piyasa ile entegrasyonunu gerceklestirmesidir. Bilgi {iretimini igeren

teknolojik gelismeler, yayilma yoluyla dissal ekonomiler de iiretmekte; stratejik
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ticaret politikas1 arglimanini teyit etmektedir. Bunlarin hemen hemen hepsinin

gelisim stireci ise uluslararasi ticaret ile saglanmaktadir.

Bir iilkede uluslararas ticaretten bahsediliyorsa, oncelikle o iilkenin tarim ve sanayi
alaninda iiretim yapabildigi anlasilir. Bunun yam sira, ekonomik refah ve kalkinma
icin uluslararas1 ticaretin ne kadar 6nemli oldugunu bilinmektedir. Uluslararasi
ticaret, genellikle ekonomik biiyiime ile iliskilendirildigi zaman, her zaman olumlu

sonuclar vermistir.

Statik ve dinamik yarar saglamasi a¢isindan uluslararasi ticaret az gelismis ve
gelismekte olan {ilkeler agisindan en Onemli kalkinma kaynagidir. Yararlarini
maddeler halinde siralayacak olursak; az gelismis tilkelerde veya kaynak kitlig1 olan
ilkelerde ihtiya¢ duyulan mallarin iilkeye getirilmesine olanak saglar (Sanli, 2016:
647), i¢c ekonomide meydana gelen talep fazlasinin dis pazara agilmasina olanak
saglar, yerel pazardan ulusal pazara gegisi saglayarak kapali ekonomi olmaktan
kurtulmaya yarar. Kiiresel bir pazardan bahsediyorsak, muhakkak ki bu pazarda
rekabetten de soz etmek gerekmektedir. Rekabetin oldugu her yerde ise iiretimde

etkinlik s6z konusudur.

Bunun yaninda, teknolojik gelisim kendiliginden gelen bir ihtiya¢ halini alacagindan
dolay1 teknolojik kalkinmaya da yardimci olmaktadir. ithal edilen mallarmn, i¢
piyasada talebini goriip, eger ki iiretime elverisli sartlar saglaniyorsa, yerel liretime

gecip, ihracat firsatlarin1 yakalamaya yardimer olur (Akin, 2008: 45).
2.3 Uluslararasi Ticaretin Tiirkiye’de Gelisimi

[lk zamanlarda Osmanli Devleti’nden bu yana ¢esitli kredi ve ddeme sekiller takas
ekonomisi yontemleri ile devam etse de, diger sartlar altinda bu kosul cesitli
yollardan smirlandirmalara gidilmis ve bu asamada kontrollii ticari islemler igin
gerekli sinirlamalar halledilmistir. Ozellikle bati meriyetlerine bakildiginda bu
sinirlamalarin dogu medeniyeti i¢inde olan tlkelere goére daha hizli ve entegre
bicimde olmas1 diger asamalarda en 6nemli kasitlar arasinda yer almis ve muhtevi
acidan bu sinirlamalar yatay diizlemde biitiin ticari is yapan iilkeleri etkilemistir. Tlk
kontrol asamalart Osmanli Devleti zamaninda baslayan ve gerekli gordiikleri her
kosulda ortaya ¢ikan bu ticari islemler her agidan giderilmis ve diger sekilde biitiin

iilkeler etkisi altina girerek etkilenmistir (Oztiirk, 2006: 112).
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Osmanli Devleti'ne bakildiginda da ayni durumun yasandifi gozlemlenmistir.
Osmanli Devleti’nin sinirlar1 disinda yapilan ticarette ise, Osmanli Devleti sinirlari
igerisinde Tiretilmeyen mallarin disaridan alinarak iilke iginde satig igin temin
edilmesi uygulanmaya caligilmistir. Bu durumun yasanmasi ¢esitli ticari olusumlarin
oldugu kentlerde pazarlarin kurulmasi ve faaliyette bulunmalartyla sonuglanmistir.
[k zamanlarda bu gelismeler Osmanli ekonomisine hareket kazandirmis olsa da daha

sonra yaptig1 ticari ayricaliklar yiiziinden diger iilkelerle ticari sorunlar yasamustir.

Bu dénemde yabanci sermaye ve girisimci giicli, Tlrkiye ekonomisine yeterli giiven
beslemediginden dolay1 Tiirkiye’de yatirnm yapmak istememektedir. Ulusal sermaye
birikiminin yeterli seviyede olmamasindan dolay1 ise ekonomide yabanci sermayeye
gerek duyulmustur. Ilerleyen dénemlerde bu durumda yasanan olumsuz gelismeler

icin ticaret yasalar1 ¢ercevesinde ¢esitli onlemler alinmasi kararlagtirilmigtir

Belirlenen iktisadi biitiin anlagsmalar daha onceden olsa da gergek anlamada ve
Tiirkiye ekonomisi acisindan ilk olusumlar Izmir iktisat kongresinde diizenlenmis ve
bu acidan gerekli degisimlerde olusturulmustur. ilk olarak Izmir’de yapilan bu
kongre ile ticari, anlasma yaptigimiz lilke ekonomileri sinirlar1 giderilerek gerekli her
kosulda degisimlerin olmasi hesaplanmis ve bu alanda gerekli degisimler ticari

anlasmalari uygulayan biitiin taraflara beyan edilmistir (Ozalp, 2009: 16).

[k olarak bakildiginda iilke kapali bir ekonomik yap1 benimsemis olsa da, daha
sonralar1 gelisen ticari olusumlardan sonra ve gerekli ekonomik diizenlemelerle
birlikte 1980 yilinda serbest bir ekonomik yap1 benimsenmis ve disa acik ekonomi
politikalart uygulanmistir. Bu politikalarin temelde uygulanmasinin sebebi sadece
ekonomik ve siyasi iligkiler degil, mal liretim ve satiminin yapildig ticari iliskilerde

olmustur (Ozalp, 2009: 25).

Yasanan ticari gelismeler ilk asamada Osmanli donemine kadar dayansa da
cumhuriyetin kurulus yillarinda benimsenen ekonomi politikalar1 ile birlikte bu
alanda yapisal degisimler yasanamamis ayni zamanda gerekli kisitlamalar ilk
zamanlarda 1940 ve 1950 donemlerine kadar azalislarin olmasi ile sonuglanmistir

(Ozyavuz, 2009: 78).

Heniiz 6nemli bir girisimci siifin olugsmamasi, uluslararasi piyasalarda meydana

gelen dalgalanmalar ve yeterli alt yapimin bulunmayisi gibi nedenlerle 1930°dan
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itibaren daha agir bir ekonomi politikas1 uygulanmaya baslanmistir (Oztiirk, 2006:

112).

1930 ve 1931 yillar i¢ ekonomiye yonelik olarak miidahale 6nlemlerinin alinmadig,
ancak uluslararasi ticarette siki denetimlerin uygulandigi yillar olarak bilinmektedir.
Kurulus yillar1 olarak belirtilen 1923-1929 yillar1 arasinda liberal bir ekonomi
politikas1 benimseyen Tiirkiye, 1929 Diinya Ekonomik Krizi’nden diger iilkeler gibi,

ayni Ol¢iide ve derecede olmasa da, olumsuz yonde etkilenmistir.

Yapilan arastirmalar gostermistir ki; bir iilkenin dis ticaret agiginin artmasinda en
biiyiik etmen olan ithalat rakamlar1 1950 donemine kadar artan dig bor¢ hacmi ile

birlikte artig gdstermistir (Tiirker, 2007: 15).

Yillar itibariyle yapilan ithalat mal gruplarina gore incelendiginde tiiketim mallarinin
oranlarinda azaliglar gézlemlenmistir. 1948°de yapilan ithalatin %28’1 makine ve
techizatlar, %36’s1 hammaddeler, %25°1 tiikketim mallar1 ve %]11°1 de insaat
malzemelerinden olugmustur. 1962°de ise tiikketim mallart ithalati toplam ithalat
icerisinde %7’ye gerilerken, insaat malzemelerinin payr %?5’ekadar gerileme

gostermistir (Yilanli, 2003: 41).

1953°ten 1958’e kadar ithalat icin gerekli sinirlamalara devam edilmis ve bu durum
bir siirede artan Onlemler seklinde devam edilmistir. Zamanla yasanan ticari
gelismeler ve piyasanin Ongoriilebilir olmast durumunda cesitli simirlamalarin
korunmas1 giindeme gelmis ve devlet biinyesinde de sinirlamalar artarak devam
etmistir. Buradaki asil amag¢ bir yandan iilke ekonomisini yerli piyasada
canlandirmaya ¢alisirken diger amag ise dis piyasalardan zarar gérmeden etkinligi

saglama olmustur.
2.4 Uluslararasi Ticarette Teslim Sekilleri (Incoterms®)

Uluslararast ticarette, rekabet edebilecek pazarlar bulmak, bu pazarlarda tutunmak,
misterileri tanimak, iiriin bilgisine sahip olmak ne kadar 6nemliyse, en az bunlar
kadar 6nemli olan diger bir konu da teslim sekillerine hakim olmaktir. Ciinkii
tiretilen {iriiniin  sevkiyati/tasimas1 sirasinda (ihracat & ithalat) taraflarin hangi
sorumluluklara sahip oldugunu, hangi masraflarin kendilerine ait oldugunun
bilinmesi, bir iiriinii iiretmek ve ticaretini yapmaktan daha 6nemli olabilmektedir.
(Kaya, 2016: 238).
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Uluslararasi ticarette uygulamalar sirasinda ¢ikan sorunlarin baginda teslim ve 6deme
sekillerindeki belirsizlikler gelmektedir. Teslim sekillerinin iyi biliniyor olmasi,
ticari anlasma Oncesinde taraflarin sorumluluklarini kabul ederek ticarete atildiklarini
kabul ettikleri anlamina gelir ve olast bir anlasmazlik durumunda da teslim
sekillerinin kurallarin1 g6z Oniinde bulundurarak anlagmazligi kolayca bertaraf
ederek, muhtemel zaman ve para kayiplarini Onlemis olurlar. Teslim sekilleri,

karmasik hukuk diizeninin basite indirgeyerek uluslararasi kurallara baglanmiglardir.

Ingilizce “International Commercial Terms” (Uluslararas1 Ticari Terimler)
kelimelerinin bazi hecelerinin yan yana getirilmesiyle kisaltilarak Uluslararas1 adi
“Incoterms®” haline getirilen bu terim i¢inde yer alan teslim sekillerinin bas harfleri
kullanilarak teslim sekilleri olusturulmus ve 1936’dan beri ¢esitli degisikliklere
ugrayarak giiniimiizde varliklarini devam ettirmektedir (Akin, 2008: 63). Nihai
Incoterms, Milletleraras1 Ticaret Odasi’nin (ICC) 27 Eyliil 2010'da yaymladig: ve 1
Ocak 2011 tarihinde yiiriirliige giren Incoterms® 2010 adi verilen seklidir.

Teslim sekilleri her bir alan i¢in ayr1 ayri1 siiflandirilmis ve ayni zamanda
farkliliklarda kendi igerisinde ¢esitlendirilmistir. Bu ¢esitlendirmelere bagli kalinarak

genel yontemler ilk olarak asagidaki gibi siralanmistir (Sayim ve Zengin, 2012:222).

EXW (Ex-Works) teslim seklinde iiretimi yapilan veya kullanima hazir hale getirilen
mallarn yiiklemesi, ihracatmin fabrikasinda yapilmaktadir. Ithalatg1 ile ihracati,
aralarinda yaptiklar1 sézlesmede EXW teslim sekline dayanarak yiikleme yeri
belirlerler. Bu yiikleme yeri genellikle ihracat¢inin fabrikasidir ya da mallar tedarik
ettigi adrestir. Ihracat giimriik islemleri, teslim sekline gore ithalat¢i tarafindan
thracat¢inin tlkesinde yapilir. Uygulamada, ithalat¢iya yardimer olabilmek igin
thracat islemleri, EXW teslim seklinin belirttiginin aksine, ihracat¢1 tarafindan
yapilmasi tercih edilmektedir. Bu teslim seklinde tiim sorumluluk ve risk ithalatciya
aittir. Thracat¢1 malin hazir oldugunu ithalatgiya ihbar ederek sorumlulugunu yerine
getirmis olur. Bu asamada olasit bir hata veya diger kisimlarda kontroller

gerceklestirilerek malin teslimati i¢in gerekli slire tamamlanmis olur (Giirsoy, 2009:
128).

FCA (Free Carrier); nakliyeciye teslim olarak adlandirilan teslim seklidir. Uretimi
yapan taraftan alinarak ulastirmasi icin gorevli olan nakliye tarafina ulastirilir. Cogu

zaman demir yolu, deniz yolu ve agirlikli olarak karayolu tasimaciliginda kullanilan
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bu teslim seklinde ihracat¢t mallart teslim ederek sorumlulugunu yerine getirmis
olur. Boylece, ihracatgi ve ithalat¢1 arasindaki islemler sirasiyla giderilmis olur

(Giirsoy, 2008, s.129).

FAS (Free Alongside Ship), gemi bordasinda teslim sekli olarak tanimlanmaktadir.
Malin teslim edilmesi sirasinda gecen siire zarfi boyunca biitiin hasar ve mali giderler
ihracatg1 firmaya aittir. FCA teslim sekli, ihracata konu olan mallarin ihracatgi firma
tarafindan ithalatg1 ile anlasilan limanda, belirlenen geminin bordasina konulmasina

kadar gegen siiredeki islemleri ve sorumluluklari ifade eder (Sayim ve Zengin, 2012,
s. 222).

FOB (Free on Board) teslim sekli, ticarete konu olan mallarin ihracatg1 tarafindan
geminin giivertesine yiikklenmesi olarak ifade edilmektedir. Ticarette ¢ok kullanilan
bir yiikleme sekli olarak bilinir ve islemlerdeki rahatliklar1 neticesinde ve yapilan
ticari anlagsmalar ile birlikte tercih edilmesi olarak agiklanir. Bu ticari islem sirasinda
digerlerinde farkli olarak malin alicis1 ve malin satict islem tamamlana kadar mal
tizerinde karsilikli  sorumluluklara sahiptirler. Cikabilecek herhangi bir zarar

sonucunda esit yiikiimliiliiklerce tanimlanmaktadirlar (Giirsoy, 2008: 130).

CFR (Cost & Freight) teslim sekli, C&F olarak da kisaltilabilmektedir. Bu sekilde
kodlanarak tasnif edilmelerindeki sebep kolay anlasilmalari ve ayni zamanda
kodlanmalarinin daha kolay olmasidir. CFR’daki C, Cost, yani mal bedelini, F ise
Freight’i yani navlunu ifade etmektedir. Diger bir ifade ile mal ve navlun yerine
kullanilirlar. CFR teslim sekli, ihracat sirasinda, malin yiikleme yerinden varig
tilkesindeki limana kadar olan tiim masraflarin ve navlun bedelinin ihracatci
tarafindan 6dendigini ifade etmektedir. Mallar, gemi giivertesine yiiklenir, deniz
navlunu da ihracat¢i tarafindan 6denerek ihracat¢inin sorumlulugu bitmis ve bu
asamadan sonraki tiim sorumluluklar ithalat¢iya ge¢mis olur. Mallarin teslimati
yapilana kadar olusacak her tiirlii zararin tanzimi ithalatg1 firmaya yiiklenmektedir.
Sadece masraflar degil eger anlasmada hamallik ve indirme masraflar ile yiikleme
giderleri beyan edilmediyse bunlarda ithalat¢i tarafindan 6denir (Sayim ve Zengin,
2012:222).

CIF (Cost, Insurance, Freight) teslim seklinde, CFR teslim seklinde oldugu gibi bir
anlayis s0z konusudur. Ayni zamanda biitiin kosullar malin alimindan teslim edimine

kadar gegen siire burada da gecerlidir. Mal bedeli ve navlun belgelerine ait 6demeler
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burada da bulunmaktadir. Tek fark, diger ihracat durumunda oldugu gibi mallarin
teslimati asamasindan olusacak her tiirlii zarardan ithalatgi degil ihracat¢1 sorumlu
olmaktadir. Bu sorumluluklar i¢in navlun 6deme sorumluluguna sigorta policesi

yaptirmak ve sigorta bedeli de dahil edilmektedir (Gokbayrak ve Firat, 2016: 245).

CFR, uluslararas ticarette kullanimi en ¢ok tercih edilen teslim sekli olarak kayitlara
geemektedir. Sadece bununla da kalmayip, aym1 zamanda Tiirk ticari yapisinda
kullanim1 pek tercih edilmeyen bir arag olarak da bilinmektedir. Bu durumun tercih
edilmesindeki sebeplerin basinda olusacak her tiirlii zararin 6denmemesi ihracatgiya
birakiliyor olmasindan kaynaklanmaktadir. Yukarida kisa agiklamalar1 yapilan teslim
sekilleri digindaki teslim sekilleri ¢ok kullanilmamakla birlikte, literatiirde yer alan

diger teslim sekilleri asagidaki gibi siniflandirilmiglardir (Giirsoy, 2008:132).

* CPT (Carriage Paid To) Tasima bedeli 6denmis.
* CIP (Carriage and Insurance Paid To) tagima bedeli ve sigortas1 6denmis.
e DAT (Delivered at Terminal) Terminalde teslim.
e DAP (Delivere at Place) Belirlenen yerde teslim

* DDP (Delivered Duty Paid) Giimriik vergileri 6denmis
2.5 Uluslararasi Ticarette Odeme Sekilleri

Uluslararasi ticarette teslim sekilleri (Incoterms®) kadar 6nemli olan ve tezin temel
incelemesini kapsayan akreditiflerin de icinde oldugu odeme sekilleri asagidaki

gibidir.
2.5.1 Pesin 6deme

Pesin 6deme seklinde ithalat¢i, mallar teslim almadan, hatta mallar tiretilmeden mal
bedelinin tamamim1 ya da bir kismini ihracatciya teslim ederek Odemeyi
gerceklestirir. Pesin  6deme sekli ihracatgiya sagladigi avantajlarla  glindeme
gelmektedir. Ciinkii pesin O6deme seklinde, ihracatgr tarafindan mallarin
ihracati/gonderimi yapilmadan once ithalatgidan 6deme alinir ve bu durum
ithracatgiyr avantajli konuma getirir. Bir bakima, ithalatci ihracatciyr finanse etmis
olur. Ihracat¢r bu 6deme sekliyle, mallar1 ihrag ettikten sonra ithalatcinin ddeme

zorlugu yasamasindan ya da hi¢ 6deme yapmamasindan, ithalatginin iilkesindeki
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para transferlerini etkileyen ve sinirlayan tarifeler yiiziinden mal bedelini (ihracat

bedeli) alamama riskini bertaraf etmis olur (Yilmaz, 2013: 124).

Pesin 6deme seklinde, ihracat¢1 mal bedelini tahsil ettikten sonra mallar lireterek ve
sevkiyatin1 yaparak/ihracatin1 yaparak sorumlulugunu yerine getirmis olur. Bu
O6deme seklinde, nasil Ki ihracat¢iy1 koruyan bir durum s6z konusu ise bir o kadar da
ithalatgiyr olasi teslimat sirasinda yasanan aksilikler neticesinde pesin 6deme
yikiimliliigi zarara ugratmis olmaktadir. Pesin ddeme sekillerinin 4 ayr1 baglik

altinda toplandig1 goriilmektedir. Bunlar (Giirsoy, 2008:134): [

> Havale Seklinde Odeme

> Nakit Odeme

» Prefinansman

» Kirmizi Sartli (Red Clause) Akreditif

Havale seklinde 0deme, ithalatginin kendi bankasina, anlasmaya varilan tutarin
ihracatinin bankasina transfer etmesi talimatin1 vererek, ithalatginin bankasinin bu
tutar1 ihracat¢inin bankasina transfer ettigi 6deme seklidir. Siireg, ithalat¢inin kendi
bankasina 6deme talimati vermesiyle baslar, ithalat¢inin bankasinin da bu bedeli
ihracatcinin bankasina transfer etmesiyle son bulur. Ithalatc1, mallari teslim almadan
mal bedelini 6demeye razi1 olur. Thracatcinin bankasina mal bedeli ulastiktan sonra
ihracat¢1 mallari ithalat¢iya gondererek/mallari ihra¢ ederek islemi tamamlamis olur

(Kaya, 2016: 319).

Nakit ddeme; Ithalatgi, ihracat¢min iilkesinde ihracatcinin bankasina mal bedelini
ddemesidir. ithalat¢1 firma bankasina, anlasmaya varilan bedelini 6der ve bu banka,
ihracatcinin  bankasina bu bedeli gonderir. Ihracatcinin bankasi da bu bedeli
ihracatciya dder. Thracatci, mal bedelini aldiktan sonra mallar ithalatci adina ihrag

eder (Glirsoy, 2008: 135).

Bir diger 6deme cesidi olan Prefinansman bir 6n 6deme sekli olarak tanimlanmustir.
Prefinansman 6deme seklinde ithalatgi, ihracat¢inin bankasindan, ihracat¢inin mallari
ithalatgr adina ihra¢ etmemesi durumuna karsihk garanti alir. Ihracatgi mali
ithalatgiya gondermezse, ithalatgr yaptigi on 6demeyi garanti aldigi bankadan faizi
ile birlikte 6deme alarak temin eder. Olasi bir sorun yasandiginda ise tamamini geri

alir (Sahin, 2008: 37).
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Thracatcilar olarak ihracatin finansmanindan kullandiklar1 ve ithalatgilarin banka
araciligiyla gonderdikleri bu krediler, ihracatin fiilen yapilmasiyla birlikte ihracat
bedelin haline gelir. Prefinansman kredili bir ihracatta, ihracat vesikalarinda,
Ozellikle de ihracat beyannamesinde ihracatin prefinansman 6deme sekline gore
yapildigiin belirtilmesi zorunludur. Siireler dahil diger hususlarda ise pesin bedel
hiikiimleri uygulanmaktadir. Kirmiz1 sartli akreditif (Red Clause Letter of Credit);
ihracat bedelinin bir kismini ya da tamamini, ihra¢ olunacak malin satin alinmasi ile
yiikleme masraflarinin karsilanmasi amaciyla akreditif lehtarina
(ihracatgiya/beneficiary’ye), aract bankanin avans mahiyetinde, pesin Odemede

bulunma yetkisini veren bir akreditiftir (Polat, 2008: 217).
2.5.2 Vesaik mukabili 6deme

Vesaik mukabili 6deme Ingilizce “Documentary Collection” ya da “Cash Against
Documents” (CAD) teriminden gelmektedir. Vesaik mukabili 6deme (CAD) ¢ok
basit anlamda, ihracat vesikalarmin ihracat¢i tarafindan kendi bankasi araciligiyla
ithalatcinin bankasina gonderilmesi ve ithalatcinin da bankadan bu vesikalari, mal
bedelini ddeyerek almasi ve ithalatginin vesikalari teslim alarak o6dedigi bedeli

ihracat¢inin bankasina gonderdigi 6deme seklidir (Sahin, 2008: 40).

Vesaik mukabili 6deme (CAD) islemlerinde uygulanacak kurallar Milletlerarasi
Ticaret Odasi (ICC) tarafindan diizenlenmekte ve yiiriitiilmektedir. Bu 6deme sekli
akreditifli 6deme sekli ile kiyaslandiginda, daha az bir handikapa sahip oldugu
goriilmektedir. Paranin dagitiminda ithalat¢1 ve ihracat¢idan ¢ok bankalara gorev
diismekte ve islemler banka birimleri tarafindan yiiriitiilmektedir. Akreditifli 6deme
ve diger 6deme sekillerinden en belirgin farki ise, bankalarin diger 6deme
kosullarinda oldugu gibi taraflara herhangi bir teminat veya giivence hakki

tanimamasidir (Sahin, 2008: 41).

Vesaik mukabili 6deme igleminin yiiriitiilmesinde yer alan taraflar asagidaki gibi

tanimlanmistir (Melemen, 2008: 91):

e Satici: Mali ihra¢ eden ve ihracata iliskin vesikalari yetkili bankasina ibraz
eden taraftir.
e Yetkili Banka: Saticinin tahsil i¢in verdigi vesaikleri alicinin tlkesindeki

muhabirine gonderen bankadir.
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e Muhabir Banka: Aliciya vesaikleri ibraz ederek karsiliginda tahsilati
gergeklestiren ve bedeli yetkili bankaya transfer eden (tahsil veya ibraz)
bankasidir.

e Alict: Kendisine ibraz edilen vesaikler karsiliginda 6demeyi gerceklestirerek

vesaikleri alan taraftir.

Vesaik mukabili islemin yiriitilmesi (Melemen, 2008: 124), safhalar1 asagidaki
sekilde gergeklestirmektedir (https://www.ekosinerji.com /mp-include/ uploads/
2016/07/dis-ticarette-odeme-sekilleri.pdf, alindig tarih: 10.10.2018).

e Ithalatc ve ihracatgi, ticarete konu olacak mal veya hizmeti belirler, bu malin
veya hizmetin alim ve satimi i¢in kendi aralarinda bir s6zlesme yaparlar. Bu
sO6zlesmede; sozlesmenin tarihi, banka bilgileri, malin cinsi, 6zellikleri, adedi,
fiyati, doviz cinsi, teslim sekli, 6deme sekli, taraflarin iistlenecekleri
yikiimliiliikler, eklenmek istenen sartlar, garanti siireleri, cezai sartlar,
sozlesmenin siiresi yer alir.

e Satici satig sozlesmesine uygun olarak mali hazirlar ve ihrag eder.

e Satici sevk ettigi mallara iligskin vesikalar1 (commercial invoice, packing list,
kongimento ya da CMR, mense sehadetnamesi ya da dolasim belgesi, varsa,
analiz belgesi, navlun faturasi, vs.) talimat ekinde bedelli tahsil edilmek/
kabul edilmek iizere bankasina ibraz eder.

e Saticidan vesaiki teslim alan banka romiz mektubu diizenler ve tahsil
talimatiyla birlikte vesaiki tahsil bankasina (collecting bank) gdnderir. Police
veya kongimento gerektiriyorsa uygun sekilde cirolar verilir.

e Saticinin bankasindan gonderilen vesaiki teslim alan tahsil bankasi ihbar
mektubu diizenler ve aliciya gonderir.

e Alict bankaya gelen vesaiki teslim almak {izere vesaikin geldigi bankaya
miracaat eder, vesaik 6deme karsilig1 teslim edilecek ise bedelini dder, kabul
karsilig1 teslim edilecek ise policeyi kaseler ve imzalar vesaikleri teslim alir,
mallar1 ¢eker.

e Tahsil bankas1 vesaikin alindigin bildirir.

e Aval veya garanti istenmisse ve banka bunlar1 vermeye hazir degilse mutlaka

vesaiki gonderen tarafa gecikmeden bilgi vermelidir. Aval veya garanti
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vermigse ayrica bunu da mutlaka agik bir sekilde bildirmelidir (Tathdil,
2015:417).

e Tahsil bankasi vesaik bedelini vesaiki gonderen bankaya talimatlarina uygun
olarak transfer eder.

e Tahsil bankas1 saticinin bankasindan gonderilen vesaiki teslim alinca ihbar
mektubu diizenler ve alictya gonderir. Alic1 bankaya gelen vesaiki teslim
almak tiizere vesaikin geldigi bankaya miiracaat eder ve bedelini 6deyerek
mallar1 ¢eker. Tahsil bankasi vesaikin alindigini bildirir ve vesaik bedelini
vesaiki gonderen bankaya talimatlarina uygun olarak transfer ederek
tamamlanir (Takim, 2015: 346).

e Vesaik mukabili 6deme, basit ve ucuz bir sistem olmas1 genellikle 6demenin,
mal mukabili 6ddemeden, daha siiratli olusu nedeniyle uluslararasi ticari
iliskilerde yaygin ve yogun bir kullanim alan1 bularak gerekli her alanda

islem yapmaya baslamiglardir.
2.5.2.1 Gériindiigiinde 6demeli vesaik mukabili

Goriindiigiinde Odemeli Vesaik Mukabili Islem, tahsil ya da ibraz bankas1 kendisine
gelmis olan vesaiki, gonderi bankasinin talimatinda belirtilen tutarin muhatap

tarafindan 6denmesi karsiliginda muhataba teslim eder (Seyidoglu, 2003: 309).
2.5.2.2 Kabul kredili vesaik mukabili

‘Kabul Kredili Vesaik Mukabili islem’, tahsil ya da ibraz bankasi kendisine gelmis
olan vesaiki, muhatabin mali bir evraki (polige, ¢ek ya da senet gibi) kabul etmesi

karsiliginda muhataba teslim ettigi islem tiirtidiir (Mustafa, 2010: 16).
2.5.3 Mal mukabili 6deme

Bu 6deme seklinde ithalatci, ddeme yapmadan 6nce mali ithal ederek kontrol olanag:
bulmasi nedeniyle, ithalatci agisindan pesin 6deme tiiriine gére daha ¢ok giivenlidir
ve tercih sebepleri arasinda yer alir. Malin bedelinin mal teslimi sonras1 6denmesi ile
malin finansmam i¢in kaynak saglanmis olur. Ithalat¢1 agisindan cazip olan bu
O0deme sekli, ihracat¢iya gore ticari alanda ¢ok biiyiik riskler tasir ve mali agidan da

zararlar1 bulunmaktadir (Onursal, 2018: 306).
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Bu 6deme tiiriinde ihracat¢t mali ve talep ettigi istekleri gondererek kars: taraftan bir
cevap bekler ve duruma gore degisimler olur. Thracatct mali gondererek mal
bedelinin gelmesini bekler. Bedelin anlasmaya uygun zamanda ya da tutarda gelecegi
konusunda kesin bir varsayim bulunmamaktadir. Mal mukabili 6deme sekli
cogunlukla rekabetin yogun oldugu satici piyasalarinda, ihracat¢inin ithalatgrya
giiven duydugu ve ithalatgr ile ihracat¢1 arasinda uzun siireli ticari iligkilerin
bulundugu durumlarda kullanilmaktadir (http://dergipark.gov.tr/download/article-
file/323470, alindigi tarih: 15.10.2018).

2.5.4 Akreditifli 6deme

Akreditif sarth bir taahhiit belirten 6deme araci olarak tamimlanmustir. Ithalatginin
bankasi, miisterisinden aldig1 talimat dogrultusunda belirli bir vade igerisinde belirli
bir meblaga kadar akreditif metnindeki sartlarin ihracat¢i tarafindan yerine
getirilmesi ve ihracata iliskin vesikalarin ibrazi karsiliginda ihracat¢iya 6deme
yapacagini taahhiit eder. Akreditif islemlerini alt baslikta inceleyebiliriz (Melemen,
2008: 127):

2.5.4.1 Belgesiz akreditifler

Belgesiz akreditiflerde sadece police vardir, vesaik yoktur. Akreditif Lehtar
(Beneficiary), akreditif kosullarina uygun olarak polige diizenler ve ibraz eder (Erdal,
2017: 136). Gorevi yerine getirecek banka karsi tarafin iglemlerini yapacak banka
olarak islem yapar ve bu durumda gerekli belgeler yeniden taraflar arasinda ibraz
edilir. Bu tiir akreditifler yaygin olmayip, itibar1 ¢cok yiliksek veya teminati tamamen

garanti altina alinmis miisteriler i¢in acilir (Mustafa, 2010: 18).
2.5.4.2 Ticari akreditifler

Ticari akreditifler, saglanan mal veya hizmetin 6deme araci olarak kullanilirlar.
Odemenin yapilmas i¢in hizmetin yerine getirildigini veya mallarin sevk edildigini
kanitlayan vesikalar akreditifte talep edilir. Odemenin gerceklesmesi icin akreditifte
talep edilen vesikalar akreditif sartlarina uygun bir sekilde ibraz edilmelidir. Ticari
akreditifteki vesikalar bir isin yapildigin1 gosterirken teminat akreditifinde sunulan

vesikalar ise isin yapilmadigini beyan eden vesikalardir. Her iki akreditif tiirii de
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belgelere dayali oldugu halde ticari akreditifler bu yoniiyle teminat akreditiflerinden
ayrilirlar (Pirinti, 2009: 40).

2.5.4.3 Teminat akreditifleri

Teminat, ihtiyat akreditifi, garanti altina aldiklar1 ara¢ ve gerecler olarak
tanimlanmiglardir. Teminat akreditifi, 6deme garantisi hizmeti vermekle birlikte bu
duruma benzer gorevlere sahip olmuslardir. Diger taraftan ii¢iincii tarafin gorevini
yerine getirmemesi durumunda belirli bir islemin sartlara uygun bir sekilde
gerceklestirilmemesi  kosulunda amir banka lehtara karsi yeni bir 6deme

yiikiimliiliigli sunarak sorumluluk altina girmis olmaktadir (Pirinti, 2009: 41).
2.5.4.4 Doniilebilir akreditifler

Bu tiir bir akreditif her an iptal edilebilecegi ya da lehtar aleyhinde degisiklik
yapmaya imkan sagladig1 ve digerlerine gore avantaji daha az oldugu i¢in ¢ok fazla

kullanilmazlar (Pirinti, 2009: 45).

Déniilebilir akreditif, yapilan tanimlar geregince lehtara dnceden haber verilir ve
sartlar mal mukabili olan taraflar ile birlikte yeniden belirlenerek 6deme sartlari
belirlenir ve gerekli her alanda bu sekilde ddeme gergeklestirilir. Ozellikle yeni
belirlenen UCP 600 standartlarina gore bu kosullar yeniden diizenlenir ve lehtara
onceden haber verilmeden, herhangi bir anda banka tarafindan degistirilebilen veya
iptal edilebilen bir akreditif tiirtidiir. Bu sekilde araci taraf korunur ve gerekli

kosullarda diizenlemeler yapilarak cesitli diizenlemelere gidilir.
2.5.4.5 Doniilemez akreditifler

Déoniilemez akreditifler, doniilebilir akreditiflerin aksine her hangi bir anda akreditif
bankasinin talebi iizerine tek tarafli olarak degistirilemez ya da iptal edilemezler.
Doniilemez akreditifler acildiktan sonra akreditif bankasini, teyit ilave edildikten
sonra teyit bankasimi yiikiimliiliik altina sokar, degisiklikleri ya da iptal edilmeleri
lehtarin rizasina baglidir. Diger bir degisle doniilemez bir akreditifin akreditif vadesi
icerisinde degistirilebilmesi ya da iptal edilebilmesi i¢in lehtarin onay1 gerekir

(Sahin, 2008: 56).
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2.5.4.6 Teyitsiz akreditifler

Bir akreditifin teyit eklenebilir ya da teyit eklenemez statiide oldugu, MT 700 ad:
verilen SWIFT formatinin “49: Confirmation Instructions” (49. Teyit Talimatlar)
alania “confirm”, “may add”, ya da “without” kelimelerinden birinin yazilmasiyla
anlasilabilir. 49 no’lu alan tiim akreditifler i¢in doldurulmasi zorunlu bir alan olup,
bu alanda “confirm” ya da “may add” yaziyor olmasi, amir banka tarafindan lehtar
bankasina ya da ihbar bankasina teyit ekleme izni verdigi; “without” yaziyor olmasi
da, amir banka tarafindan lehtar bankasmma ya da ihbar bankasina teyit

ekleyemeyecegi anlamina gelir. Teyitsiz bir akreditifte teyit komisyonu olmayacagi

icin, ihracatcilar tarafindan maliyeti diislik bir akreditif tiirli olarak goriiliir.

Amir ve lehtar arasinda bir gliven varsa ve iilke riski de yoksa lehtar teyitli akreditif
yerine daha az maliyetli oldugu i¢in akreditifin teyitsiz acilmasim isteyebilir. Bu
durumda amir banka ihbar bankasina akreditifi teyitsiz ihbar etmesi hususunda
talimat verir. Teyitsiz akreditiflerde ihbar bankasinin lehtara karsi hi¢ bir 6deme

taahhiidii yoktur (Sahin, 2008: 58).

Teyitsiz akreditif; amir bankanin, SWIFT’in MT 700 formatindaki “49:
Confirmation Instructions” (49. Teyit Talimatlar1) alanina “without” yazmasiyla bu
sifat1 alir. Boyle bir durumda, lehtarin bankasi akreditife teyit ekleyemeyecegi i¢in

thbar bankasi hi¢bir sorumluluk altina girmez.
2.5.4.7 Teyitli akreditifler

Teyitli akreditif; amir bankanin, SWIFT’in MT 700 formatinda yer alan “49:
Confirmation Instructions” (49. Teyit Talimatlari) alanina “confirm” ya da “may
add” yazmasiyla ihbar bankasinin ya da bagka bir bankanin lehtarin talebi {izerine
teyit ekledigini taahhiit etmesiyle sekil alan bir akreditiftir. Diger bir ifade ile,
akreditif metnindeki, yani SWIFT’in MT 700 formatindaki amir bankanin ihbar
bankasina lehtar lehine teyit ekleme imkani verdigi akreditiflerdir. Teyitli bir
akreditifte lehtarin bankasi (ihbar bankasi), akreditif sartlarinin birebir yerine
getirilmesi sartiyla 6demeye tahsil edecegini garanti altina aldigini beyan etmis olur.
Bir bakima, teyit bankasi ad1 verilen bu banka lehtar adina sigortact konumundadir.

Bir akreditifin lehtar1 maksimum seviyede korumasi isteniyorsa, akreditifin, amir
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banka tarafindan teyit eklenmeye miisait hale getirilmesi ve lehtar bankasi tarafindan

da teyitin eklenmesi sarttir (Sanli, 1996: 85).

Amir bankanin teyitli (confirm, may add) olarak a¢tigi bir akreditife, lehtar
tarafindan kendi bankasina (ihbar bankasina ya da ihbar bankasi disinda baska bir
bankaya) teyit ekleme talebinde bulunarak ve banka tarafindan da teyit eklenmesi
uygun bulunmasi durumunda lehtar lehine teyidin eklenmesi sonucu, ihbar bankasi
amir banka gibi lehtara kars1 bir borg altina girer. Teyit bankasi, teyidi eklendiginiz
beyan ettikten sonra bor¢ altina girmis olur. Bir bankanin diger bir bankanin
akreditifine teyidini ilave edebilmesi i¢in o banka ile aralarinda bir teyit limitinin
olmasi gerekir. Teyit limiti disinda, {ilke riski de bankalar tarafindan teyit verilirken

dikkat edilen bir noktadir. (Sahin, 2008: 61).

Higbir banka, lehtarin talebi iizerine bir akreditife teyit eklemek zorunda degildir.
Diger bir deyisle, bir akreditifin “49: Confirmation Instructions” (49. Teyit
Talimatlar1) alanina amir banka tarafindan “confirm” ya da “may add” yazismis olsa

dahi, lehtarin bankasinin kendi teyidini ilave etmesini zorunlu kilmaz.
2.5.4.8 Rotatif akreditifler

Her bir islem igin ayr1 ayr1 diizenlenen ve dagitim rotasyonlarinin belirlendigi
evraklar olarak tanimlanmis ve gerekli sekilde isleme birakilmis igslem tiirleri olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Her yeni bir ihracat/sevkiyat i¢in yeni bir akreditif agma
prosediirlerine girerek zaman ve para kaybi yasamak yerine, taraflar, yenilenmesine
izin verilen tek bir akreditif agma yoluna giderek, formaliteleri ve masraflari

azaltmakta, zamandan tasarruf saglayabilmektedirler (Ozyavuz, 2009: 82).

Bu tiir akreditiflerde donerlilik sart1 temel olarak iki sekildedir; bunlar, miktara gére
donerlilik ve siireye gore donerliliktir. Miktara gore devreden akreditiflerde, akreditif
tutar1, kac kere donebilecegi ve boylece ddemeler toplaminin sinir1 belirlenmektedir.

Stireye gore devreden akreditiflerde ise, her sevkiyatin yapilacagi donem de

belirlenir (Ulusoy, 2009: 221).
2.5.4.9 Devredilebilir akreditifler

Devredilebilir bir akreditifte devredilen akreditifin ana akreditifteki temel sartlari

tagimas1 zorunludur. Temel sartlar, akreditif devredilirken asla degistirilemezler.
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Devredilen bir akreditifte, akreditifin tutari, mallarin birim fiyat1 azaltilabilir,
akreditifin vadesi, vesikalari ibraz siiresi, son yiikleme tarihinin kisaltilmasi ve
sigorta ylizdesinin arttirilmas1 miimkiindiir. Devredilebilir akreditifler sadece bir kez

devredilebilir.

Bu islem tiiriinde ihracat¢1 mali ve talep ettigi istekleri gondererek karsi taraftan bir
cevap bekler ve duruma gore degisimler olur. Thracatct mali gondererek mal
bedelinin gelmesini bekler. Bedelin anlagmaya uygun zamanda ya da tutarda gelecegi

konusunda kesin bir varsayim bulunmamaktadir. (Kulag, 2008: 34).
2.5.4.10 Karsilikh akreditifler

Karsilikli akreditifler, genellikle transit ticarette, araci vasitasiyla yapilan satiglarda
kullanilirlar. Transit ticarete aract firma, hem ithalatgt hem de ihracatci

durumundadir (Tathdil, 2015: 435).
2.5.4.11 Kirmz sarth akreditifler

Adini, anlasma maddelerinin gerekli onemi belirtmesi i¢in kirmizi miirekkeple
yazilmig akreditif ¢esidi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu 6deme seklinde hazirlik ici
kuvertiirler tarafindan belirlenen meblaglarin aracilara pesin olarak 6denmesi
gereken durumlar1 belirtmektedir. Pesin 6deme gerceklestikten sonra belirli bir
valore bagl kalmadan bu tarafin paray1 ¢gekme ve gerekli yer i¢in kullanma gibi bir
hakki bulunmaktadir.

Bu 6deme sartinda diger kosullarda oldugu gibi 6demenin gecikmesi, durumunda
herhangi bir esneklik yoktur. Kirmizi kodlu olmast énemli ve acil oldugu i¢in mal
vesaiki ve taraflara arasinda da bu islem hizli bir sekilde gerceklestirilmek
zorundadir. Herhangi bir gecikme olursa cezai islemlerin yaptirimu serttir. Ozellikle
sevkiyatin yapilamamasi, belgelerin eksik diizenlenmesi ve taraflar arasinda

sonradan bir aksilik ¢itkmasi durumunda her tiirlii zarar temini alictya aittir (Y1lmaz,

2013: 164).
2.5.4.12 Yesil sarth akreditifler

Yesil sarth akreditifler kirmizi sartli akreditiflerle birebir benzeseler de belirli

alanlarda farkliliklar1 olmaktadir. Digerinden farki mallar oncelikle bir depoya
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nakledilerek tigiincii bir sahsa birakilir ve 6deme alindiktan sonra vesaik mukabil
O0deme ile islem gergeklestirilir bu durum ithalatgr agisindan daha Snemli olup
aligveris esnasinda dogan riskleri de azaltmis olmaktadir. Béylece, banka ithalat¢inin
riskini bir dl¢iide azaltmaktadir. Fakat yine de risk tamamen ortadan kalkmasa da,
taraflar1 korumasit ve aymi ticari islem igerisinde esit bir bigimde uygulanmasi

acisindan énemli bir yontem olarak bilinmektedir (Kulag, 2008: 37).
2.6 Harici Garantiler

Yiikiimliiliikklerin yerine getirilmemesi temelinde maruz kalinan herhangi bir zarari
finansal olarak karsilamak amaciyla (garantor) tarafindan verilen taahhiide Harici
Garantiler ya da Teminat Mektuplart ismi verilir. Bu teminatlar, farkli 6zelliklere
sahip olmakla birlikte, ¢esitli anlagsmalarda kullanilmasi1 géz 6niinde bulundurularak
farkli teminatlar asagidaki gibi siniflandirilmistir.

e Kat’i Teminat

e Gegici Teminat

¢ Avans Teminat

e Odeme Garantisi

¢ Garanti Teminati

e Teminat Akreditifi
2.7 Bagh Muamele

Uluslararas: ticarete konu olan mal ve hizmetlerin bedellerinin taraf iilkelere ve
firmalar arasindaki anlagsmalara gore mal veya hizmet degis dokusu seklinde yapilan
0deme sekli olarak bilinmektedir. Bu 6deme seklinde kullanilan mal veya hizmette
iriin, fiyat, bedel, anlaminda bir benzerlik hi¢bir sekilde aranmaz. Bu odeme
seklinde fiyat farkliliklar1 mal degil, doviz transferleri yapilarak kapatilir ve

uygulamaya konularak taraflarin ticari islem kagitlarina islenir.
2.8 Kliring (Clearing)

Bir c¢esit takas olmakla beraber, arada ithalat¢1 ve ihracatg1 {ilkelerin merkez
bankalar1 ve o bankalarda agilmis olan kliring hesaplar1 bulunmaktadir. Konu yine

para degil mal, hizmet ve teknolojidir. Odemeler ulusal para birimi ile yapilir ve
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hesaplar arasinda takas ile bir nevi mal takas islemi de tamamlanarak islem

gerceklestirilmis olur (Agsakal ve Erkan, 2016: 589).
2.9 Kars1 Alim (Counter—Purchase)

Ihracatgmin so6zlesmede belirtilen degerinin belli bir yiizdesindeki mali kars1 taraf
olan ithalat¢idan dogrudan satin almasi veya iiglincii bir tarafa satin aldirmasi tiirtinde
bir 6deme sekli olarak tanimlanmistir. Cok fazla kullanilmasa da, ilk baslarda ithalati

tamamlamak i¢in tercih edilmis ve uygulanmistir.
2.10 Dengeleme (Compensation)

fhracata konu olan malin degerini kismen veya tamamen mal olarak satin almasi
islemidir. Amag; iki taraf arasinda, alis veris esnasinda dis ticaret dengesini saglamak

ve islem i¢in gerekli bedellerin yerine getirilmesinin takibini yapmak olmustur.
2.11 Konsinye Ihracat (Consignations)

Diger baslikta asil husus dengeleme oldugu gibi burada asil husus ise giiven ortami
saglama ve bu durumu taraflara beyan etmek ile ilgilidir. ihrac¢ edilen malin satisin
ileride belli bir siire i¢erisinden satilmasi sonrasinda kismen veya partiler halinde mal
bedelinin 6denmesi olarak bilinmektedir. Ciinkii bu durumda asil riskler ihracatgi
icin gegerli oldugundan 6nemli olan husus giiven ortamini ilk olarak ihracat¢i icin

saglamis olmaktir.
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3. AKREDITIF

3.1 Akreditifin Tarihi

Akreditif, ilk defa Ingiliz tiiccarlarin denizasir1 iilkelere mal ve hizmet ticareti
yaptiklar1 sirada ortaya ¢ikan zorluklari kaldirmak i¢in uygulanmistir. Akreditif ile
hedeflenen asil ama¢ 6deme kosullarinda karsilasilan zorluklarin ortadan kaldirilmasi
olmustur. Akreditif ile yeni bir ticaret ag1 sistemi kurarak uzak mesafelerde yapilan
ticarete aciklik getirilmis ve olusan ticari 6deme aksakliklar1 yazilan niyet mektuplar
ile birlikte ¢oziimlenmeye calisilmistir. Akreditif uygulamalart ilk olarak yazili
beyan edilmis ve taraflara sozlesme niteliginde olan bir mektup gonderilmistir

(Sahin, 2002: 18).

Bu mektupla yapilan anlagsmanin igerigi, gereken mal beyan1 veya ticarete konu olan
ve akreditif diizenlenmesini gerektiren husus her neyse onunla ilgili yazih
aciklamalarda bulunulmustur. Oncelikle taraflar arasinda yazili metinlerle anlasma
yoluna gidilmistir. Hazirlanan akreditif belgelerinin arka yiine ddeme planlar ile
ilgili yapilan iglemler yazilmis ve her iki tarafa da niishalar seklinde beyan edilmistir.
[Ik zamanlar mal ve hizmet ticareti i¢in yaygm olsa da ¢ok fazla zor olmayan bu
yontem zamanla mal ve hizmet ticaretinde yasanan gelismelerle birlikte sayilarda

arttig1 icin takiplerde zorlasmaya baslamistir (Giirsoy, 2015: 210).

19.ylizyila gelindiginde ticaretin yeni bir anlam ve ivme kazanmasiyla birlikte bu
alanda yasanan degisimlerde de hiz kazanilmasi ve doniisiimlerin olmasi kaginilmaz
olmustur. Ticaret merkezleri ve bunlara yon veren kurumlarin bu alanda yapisal
reformlar1 uygulamasi da gecikmemis ve bir an Once dis ticarete konu olan biitiin
kalem ve Odeme c¢esitlerinin yeniden diizenlenmesi kararlagtirllmistir. Akreditif
uygulamasina Avrupa ve Amerika kitas1 daha ¢abuk ge¢mis ve rekabet unsuru olan
biitiin icerikler de bu duruma gore uygulanmistir. Tiirkiye’deki ticari iligkiler
incelendiginde ise 1995 yilinda yapilan diizenlemeler ile birlikte bu islemlerin
denetim altina alinmasi ve bankalar esliginde kontrollii bir sekilde gerceklestirilmesi

dis ticaret hacminde iyilesmelerin yasanmasina neden olmustur. 2000 yili ve
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sonrasinda ise akreditif yapisi ile ilgili modern bir yapiya gec¢ilmis ve uygulamalarda

da bu modern teknikler kullanilmaya baglanmistir
3.2 Akreditifin Hukuki Niteligi

Akreditifin hukuki niteligi i¢in taraflar arasinda beyan hazirlanmasi ve ticari
sOzlesme anlagmalar1 geregince vergi usul ve kanunlarina uyulmasi gerektigi esaslari
hukuk kurallar1 ve yazilar1 dahilinde diizenlenmistir. Bu durumun sebebi anlagmalar
ve mal nakli sirasinda gerceklesmesi muhtemel olan yasa dis1 olaylar1 engellemek ve

olusacak ticari zararlar1 kontrol etmek olmustur (Ekinci, 2008: 196).

Hukuki islemler icin 6zel bir gézlem ve saha ekibi olusturulmasina gerek kalamadan
gerekli teknik bilgi ve fiziki kosullarla birlikte yapilan ticari anlasmanin sézlesme
bitimine kadar gegerli oldugu ve ayni zamanda metin i¢inde yer alan biitiin
maddelerin yine anlasmanin bitimine kadar gegerli olan bir hukuk kurallar1 niteligi
tasidigr gerekli s6zlesme kosullarinca hazirlanmis ve tanimlanmugtir ( http://webftp.

gazi.edu.tr/hukuk/dergi/6_2.pdf, alindig1 tarih: 19.01.2019).

Olas1 herhangi bir anlagsmazlik ve usulsiizlik durumunda taraflar ticari mahkeme
yetkililerince yargilanma hakkina sahip olacaklardir. Bu durumda akreditifi
sOzlesmesinde yapilan anlasma hukuki bir s6zlesme niteligi tasidigi i¢in is siirecince

gecerli bir hukuksal sinir da teskil etmis olmaktadir (Reisoglu, 2005: 43).
3.3 Akreditifin Fonksiyonlari

Yapilan ticari islemlerin smifinin ve bunlara bagli olarak islemlerinin artmasi
taraflarin ¢esidinin ve anlagsma seklinin sonuglanmasi ile birlikte son bulmustur.
Agiklanan bu baglik altinda ticarete konu olan akreditif asamalarinin sirasiyla
fonksiyonlar1 tanimlanmaya c¢alisilacaktir. Bu fonksiyonlarin her biri kendi i¢inde
ozerk ve kendine ait kosul ve sartlar1 icermektedir. Ayni zamanda her birinin
uygulandig1 siire ve anlagma gereg8ince basit ve zor kosul ayrimi yapilmaksizin

hukuki yaptirimlar1 da bulunmaktadir (Nitya, 2008: 115).
3.3.1 Odeme fonksiyonu

Temelde akreditifin kurulmasinin sebebi olan bu fonksiyon taraflar arasinda mal ve

hizmet aligverisi sonrasinda veya sozlesme kurallar1 geregince vadesinde 6denen
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bedel olarak tanimlanmistir. Odeme fonksiyonu ticari iliskilerin hepsinde gecerli
olup akreditife konu olan her iki taraf geregince takip edilmesi gereken bir fonksiyon
cesididir. Odeme fonksiyonun da yasanacak olasi1 bir aksama o anda ticarete konu
olan biitlin sevkiyat ve nakliyeyi de etkileyecegi i¢in siirecin en basindan sonuna
kadar biitiin basamaklar sirastyla takip edilmeli ve tarifelerde bu duruma gore

diizenlenmelidir (Mansfield ve Milner, 2012: 273).

Odeme fonksiyonunda farkli 6deme sekilleri de bulundugu igin taraflar ilk asamada
sozlesme de karsilikli anlastiklar1 6deme bi¢imini akreditif uygulama anlagmasina
yansitirlar. Pesin 6deme, vadeli ve taksitli 6deme veya ileri vadeli 6deme seklinde
farkli 6deme araglari bulunmaktadir. Taraflar arasinda ilk asamada koyulan kurallara
uyuldugu siirece ve belirtilen donemdeki piyasa sartlar1 dikkate alindi1 zaman ciddi

anlamda major bir sorunla karsilagilmamaktadir (Akgiic, 2013: 416).
3.3.2 Teminat fonksiyonu

Odeme fonksiyonunu garanti altin alana ve taraflarn bu fonksiyon igindeki
sorumluluklar1 sirasinda olusacak =zararlar1 takip etmek i¢in tanimlanan bir
fonksiyondur. Akreditif taraflar1 arasindaki gorevler yeniden tanimlanir ve her iki
tarafinda bu ticari anlagma sirasinda kendilerini garanti altina aldiklar1 kosullar

yansitmak i¢in kullanilirlar (Sonuusi vd., 2011: 379).
3.3.2.1 Lehtar (beneficiary) acisindan teminat fonksiyonu

Kars1 taraf olarak daha dogrusu islem sirasinda araci olarak tanimladigimiz bu taraf
ozellikle uzak dedigimiz deniz ve kara asir1 lilke mesafelerinde anlagmanin
hiikiimlerinin tam anlamiyla uygulamasi asamasinda gerekli teknik takip ve islemleri
gerceklestirme icin kullanilir. Orneklerle aciklayacak olursak olasi bir mal ticaretinin
nakli ve sevkiyati asamasinda olusan zararlarin durumunda kullanilan bir yazil
sozlesme kurallar1  bulunmaktadir  (http://acikerisim.deu.edu.tr/xmlui/bitstream/
handle/12345/2178/7%252520kring.pdf?sequence=1&isAllowed=y, alindig1 tarih:
16.01.2019).

Bu sozlesme oOnce lehtarlara bildirilir. Lehtarlara bildirilen sézlesme ile birlikte
oncelikle hatanin veya yasanan kazanin sorumluluklari tespit edilir. Bu

sorumluluklar tespit edildikten sonra taraflara bildirilir. Elde edilen rapor yasanan
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kazanin sonucunda olast her tiirlii haksiz kazanca karsi hakli olan tarafi korur.

(Karacan ve Kaya, 2011: 49).
3.3.2.2 Amir (applicant) acisindan teminat fonksiyonu

Amir (Applicant; lehtardan farkli olarak daha iist bir tanim veya statiiye sahip
islemler sirasinda dogrudan sz sahibi olan ticari kimlikler olarak tanimlanmuistir.
Amir, ticari iglemlerin yapilmasi ve onaylanmasi sirasinda son s6z sahibi olan ve
bunu 6deme kosullar1 geregince bankalara bildiren kisilerdir. Amirler 6deme
kosullarin1 akreditif anlagsmas1 bulunan ve her iki tarafi da kapsayan bankalara ibraz
ederek onaylarlar. Bu durumda mal ve hizmet bedeli i¢in 6deme onay1 saglanmis
olur. Amir, tek basina bir taraf olarak kabul edilmese de ticari anlagmalar geregi
akreditifin ve lehdarla birlikte belirlenen bankanin taraflar1 arasinda yer almaktadir

(Karacan ve Kaya, 2011: 58).

Akreditif agma, akreditif teklif etme ve 6deme yiikiimliligi yapilan anlasmadan
sonra amirde degil amir aracilifiyla bankaya gecmektedir. Verilen bu yetkiden sonra
banka, taraflar arasindaki her tiirlii kosul ve 6deme seklini takip eder ve bir sonraki
asamalar i¢in lehtar ve amire bilgiler vererek olasi her tiirlii islemden bilgilendirmis
olur(http://acikerisim.deu.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/12345/2178/7%252520kring
.pdf?sequence=1&isAllowed=y, alindig tarih: 16.01.2019).

Bu durumda bankalara amirler araciligi ve en 6nemlisi akreditif anlasmas1 geregince
bir sorumluluk daha yiiklenmistir. Bu sorumluluk olas1 alacak durumunda bankanin
tanzim yetkisi amirler ve ticari taraflar araciligi ile birlikte hakki dogmus olmaktadir.
Belirlenen yasalar geregince akreditif islemlerinin asamalar1 yasalar ve kurallar

geregince sahip olmasi gereken unsurlar asagidaki gibi siralanmiglardir:

e Alict kadar saticinda isteklerini dinlemek ve yapilan ikili ticari iligkilerde
alicilarin - ne  durumda oldugunu kontrol ederek yapilan akreditif
anlagmasindan zarar gormesini engellemek.

e Saticilarin kendilerine bildirilen anlasma sartlarinin karsi tarafin glivenligi
acisindan banka tarafindan kontrol edilmesi i¢in gereken sartlarin saglanmasi

ve kontroliin bildirilmesi,
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e Sigorta temini agisindan eger bu yiikiimliilik kendine aitse uygun sartlari
yerine getirmek ve kars1 taraf bu konuyu ibraz etmek, olusacak herhangi bir
olumsuzluk karsisinda hatalar1 kabul etmemek,

e Vesikalarla ilgili islemleri uygun siire zarfi iginde yerine getirerek taraflara
teslim etmek ve bu agidan olusacak zararlar tazim etmek,

e Bankalarla yaptiklar1 anlagmalar1 uygun siirede yerine getirmek ve gerekli her
tirlii sarti uygun siirede saglamak, bankalar araciligi ile olugsacak anlagsma

zararlarin1 6nlemek ve ikili anlasmalardaki sikintilar1 gidermek olmustur.
3.3.3 Kredi fonksiyonu

Kredi fonksiyonu bankalarin taraflar arasindaki ticari anlagmalar sirasinda yetersiz
kalan 6demelerini desteklemek amaciyla belirli faiz oranlarina endeksleyerek yapilan
O6deme sekilleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kredi fonksiyonu her ticaret yapan ve
her ticari anlasma igin gegerli olan bir fonksiyon degildir. Oncelikle ticareti yapacak
firmanmn ge¢misteki islem karnesi incelenir ve 6deme kosullarina uyup uymadigi

durumlar tespit edilerek duruma gore 6deme plani ¢ikartilir (Sahin, 2002: 19).

Nakit 6demede sikint1 ¢eken anlagmalara belirli bir vadede ve belirli bir faiz oraninda
O0demeyi kabul etti§i nakdl bor¢ olarak verirler. Bu durumda ticarete konu olan
taraflardan biri o an 6deme sikintisinda banka araciligi ile birlikte kurtulmus olur ve
ticaret i¢cinde gerekli kosul ve sartlarin hepsi taraflar arasinda saglanmis olur. Bu
krediler kendi i¢inde uzun vadeli, orta vadeli ve kisa vadeli krediler olarak t{i¢ farkli

sekilde siiflandirilmaktadir (Atabey vd., 2018: 183).

Kisa vadeli krediler kii¢iik miktarlar olup daha ¢ok orta 6lgekli ticari firmalara
saglanan krediler gurubunda yer almaktadir. Orta vadeli krediler genellikle o anki
stkigikligr gidermek amaciyla uygulanan ve O6demesi de kisa bir siire iginde
gerceklestirilen kredi tiirleri arasinda yer almaktadir. Uzun vadeli olan ve kullanimi
akreditif anlagsmalarinda daha fazla olan krediler; genellikle bir anda fazla nakit
cikaramayan, cogu zaman yaptig1 islemi giivence altina almak i¢in, tek seferde
0demeyip banka nezdinde 6deme gerceklestiren ve 6demesi de belirli bir faiz ve kura
endekslenerek her iki tarafi da koruma altina alan krediler olarak tanimlanmistir

(http://dergipark.gov.tr/download/article-file/288958, alindig: tarih:08.01.2019)
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3.4 Akreditifin Ozellikleri

Akreditifin yapilan ticari anlasmalarda kullanilma sikligi ve en ¢ok tercih edilen
islem olmasi, akreditifin diger 6deme yontemlere gore daha dogru isledigini
gostermektedir. Ozellikleri daha iyi anlamak ve taraflar arasindaki koordineyi
¢ozmek icin bu Ozellikleri maddeler halinde incelemek gerekmektedir. Sirasiyla
akreditif isleminin 6zellikler (Sahin, 2002: 23);

e Ticari anlasmalarda kolay anlasilmasi ve kolay uygulanmasi agisindan en ¢ok
tercih edilen anlagsma olmasini gerektirmektedir.

e Diger anlasma ve sartlara gore sadece tek bir tarafi degil anlasma dahilinde
siiregte yer alan biitlin taraflar1 teminatlar1 geregince korur ve islemleri de bu
sekilde takip eder.

o Akreditif islemi ihracat¢inin 6demeyi taahhiit ettigi belirli bir meblay1 banka
yiikiimliiliikleri altinda almay1 ve kars1 tarafinda bu 6demeyi yapmasini talep
etmekte ve siireci banka dahilinde takip hakki bulunmaktadir.

e ithalatginin bankasi ihracatginin anlasma yaptig1 bakaya mal kabul ve 6deme
sekilleriyle ilgili bir yazi yazar ve durumu bildirir.

e Diger 6deme sekillerine gore daha masraflidir ve genellikle pazarlik payi
olmayan tarifeler uygulanir.

e Diger 6deme sekillerine gore tercih edilmesinin bir diger sebebi daha gilivenilir
ve anlasilir olmasidir.

e Diger 6deme islemleri gibi mal ve hizmetler {izerinde degil yapilan sézlesme
tizerinde islem yapildigi icin bankalar tercih edilir ve akreditif 6demesi
digerlerinde oldugu gibi hukuki ve yasal siireclerle cok sikintili bir sekilde
ugrasmaz. En belirgin farki ticari anlasma geregi taraflar arasindaki
yiikiimliiliikler banlalar nezdinde bastan belirlendigi i¢indir.

o Akreditifler diger satis ve islem ibrazlarindan farkli islemlerdir ve
karistirilmadiklari i¢ginde yiikiimliiliikleri farkli sekilde olusmaktadir.

e Akreditifte banka ve taraflarin herhangi birinin gerekli s6zlesme hiikiimlerine
uymadiklar1 zaman 7 giin i¢inde her tiirlii alacagi, borcu zarar1 tanzim etme
yetkisi bulunmakta ve bu durumu ticari mahkemelere tasiyarak asli sekilde
c¢ozmek gibi hukuki ayricaliklara sahiptir. Akreditif 6deme tiiriiniin diger

O0deme tiirlerinden farkli olmasinin sebebi, biitiin kosullarin en bastan
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belirlenmesidir. Bir diger fark ise ithal eden taraf ihracat¢iya degil bankaya
borg¢lu oldugu i¢in hukuki siire¢ daha farkli islemektedir.
e Islem esnasinda belirtilen sigorta haricinde bunlarin tekrar garanti icin sigorta

altina alinmasi bu islemin tercih edilmesinin bir diger sebebidir.
3.5 Akreditifin Faydalar

Akreditifin ticari anlagmalara, belgelere, tasinmazlara ve bir¢ok isleme kolaylik
sagladigi, gerek yazili gerekse biitiin sozlii hukuki anlagsmalardan kanitlanmaktadir.
Birgok ddeme sekli olmasina ragmen bu kadar sik tercih edilmesi ve kullanilmasinin
sebebi Ozellikle dis ticaret hacmini genisletme ve uluslararasi ticarette rekabet
edilebilir bir ticari kimlik kazanimi igin giivenilir bir ara¢ olmasidir. Ozellikle kolay
islem gdrmesi, bankalar ve ticari kurumlarca garanti altina alinmasi, ayn1 zamanda
islemler yapilirken tek bir tarafi degil, ticarete konu olan biitiin taraflar1 korumasi ile

tercih sebebi olmaktadir (Sahin, 2002: 26).

Bunlara ek olarak, maliyetlerinin ilk basta fazla olmasina karsilik, 6demelerle ilgili
problem yasanmamasi i¢in zamaninda Onlemler alindigi i¢in daha sonra olusacak
zararlardan korumasi nedeniyle tercih edilmektedir. Ozelliklerinden bir digerinde

yapilan her bir anlagmanin taraflar arasinda esit bir sekilde duyurulmasidir.
3.6 Akreditifin Tiirleri

Akreditif islemleri kullanilma alanlar1 ve konularma gor farklilhik gdsterdigi icin
birgok c¢esidi vardir. Bu bashik altinda akreditif tiirleri konular1 ve kullanim

kosullarina gore anlatilarak tanimlanmistir.
3.6.1 Yiikiimliiliiklerine gore akreditifler

Yapilan anlagsmanin iginde bulunan ve taraflar arasindaki anlagmada s6zlesmeye
sartlar1 bastan eklenen sorumluluklardir. Bu sorumluluklar sézlesme geregince

taraflara uygulanir ve banka mukabilinde siire¢ devam ettirilir (Zeynelzade ve Topal,
2016: 201).
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3.6.1.1 Doniilebilir/Kabili-rucu akreditif (Revocable L/C)

Bu akreditif tiiri, amir banka olarak belirlenen tarafin ticari anlasma iizerinde
lehtarin haberi olmadan degisiklikler yapabilecegi bir akreditiftir. Genellikle faize ve
dovize endekslenmis anlasma 6demelerinde tercih edilir. Lehtar agisindan riskli bir
akreditif tliridlir. Amir bankanin yaptig1 degisiklikler genelde 6deme kosullarinin
yeniden yapilandirilarak diizenlenmesi ve faiz artmast seklinde kendini

gostermektedir (Bayne ve Cook, 2011: 342).
3.6.1.2 Geri doniilemez/Gayrikabili rucu akreditif (Irrevocable L/C)

Bu akreditif tiirli; amir bankanin, lehtarin haberi olmadan herhangi bir degisiklik
yapmaya yetkisinin olmadigi islem tiiriidiir. Amir banka, bir akreditifin gayrikabili
riicu olmasi durumunda, lehtar ve amirlerin onay1 olmaksizin herhangi bir islem ve
madde degisikligi yapamaz. Boyle bir akreditifte islem ya da madde degisikligi
yapilabilmesi i¢in hem amirin hem de lehtarin onay1 zorunlu olur. Kurallara
uyulmadigi ve ibraz gerceklesmedigi takdirde lehtarin dogacak zarari karsi tarafa

beyan etme ve alma hakki dogar (Bayne ve Cook, 2011: 356).
3.6.1.3 Teyitsiz akreditif (Unconfirmed L/C)

Bankalarin, akreditifle ilgili hi¢bir 6deme sorumlulugu almadi akreditif tiirtidiir.
Anlagmanin basinda akreditifin teyitsiz oldugu belirtildigi icin, olast bir anlasmazlik
durumunda ihracatgi/lehtar, mal bedeli tahsili i¢in kendisini biiyiik bir risk altinda

bulur (Y1lmaz, 2013: 155).
3.6.1.4 Teyitli akreditif (Confirmed L/C)

Bankalarin, ihracati/lehtara karst 6deme zorunlulugu oldugu bir akreditif tiirtidiir.
Lehtarin, kendi bankasina akreditife uygun vesika sunmasi durumunda, banka,

lehtara kars1 6deme yiikiimliiliigii altina girer (Polat, 2008: 211).
3.6.1.5 Doner akreditif (Rotatif, revolving L/C)

Doner akreditifler, diger adiyla rotatif akreditifler uzun siireli devam eden ticari
anlagmalarda belirli bir kism1 devam eden ve diger kisimlarin devami ic¢in onay

alinmadan kabulii olan akreditif tiirleridir. Genellikle iki sekilde olurlar; iki yi1ldan az
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ve iki yildan fazla olanlar. Burada belirli bir diizende ilerleyen 6deme sekilleri
bulundugu i¢in 6demeler bastan ticari anlasma ve piyasa verilerine endekslenmis
olmaktadir. Ayn1 zamanda diizenli ve asamasal bir sarmal yapi1 gostererek kendi

kendini besleme gibi bir durum s6z konusudur (Yilmaz, 2013: 159).
3.6.1.6 Devredilebilir akreditif (Transferable L/C)

Bir veya birden fazla olan alict ve saticinin bulundugu, daha fazla devredilebilen
akreditifler arasinda yer almaktadir. Bu akreditif tiiriinde doniilmez akreditif
kosullarinda gecerli olan biitiin kosullar ayrica gegerli olmaktadir. Digerinden farki
sadece bu akreditife sonradan anlagsma sart1 eklenmesi ve devredilebilir olan lehtar
sayisinin artmasi olmaktadir. Belirlenen bu sartlar lehtarlar ve amir arasinda banka

arasinda belirlenir ve uygulanir.(Polat, 2008: 213).

Bu anlagma seklinde bir lehtar biitiin devralma ve devretme hakkina sahip olurken
ikinci taraf olarak belirlenen lehtar paylardan belli oranda alma hakkina sahip olur.
Bu durumda, ikinci lehtara sahip oldugu haklarla birlikte kismen devretme hakkinda
taninmis olur. Devredilebilir akreditif kosullar1 bir kereye mahsus olmak iizere
belirlenen bir veya birden fazla lehtara devredilebilir ve daha fazla islem yapilmasina
gerek kalmaz. Bu durumda sahip olunmasi gereken oOzellikler ve islem devri
sirasinda dikkat edilmesi gereken unsurlar asagidaki gibi siralanmiglardir. Bu
durumda bagka bir saticiya devir ve istek hakki da dogmamis olur (Yilmaz, 2013:
160).

Devir lehdarin,

1. Fatura islemlerini degistirmesi ve banklarin bunun taraflara bildirmesi
gerekmektedir.

2. Fatura degisikligi yapilmamast durumunda tek taraf vergi matrahina yiikiimlii
kalmamis olmasi gerekmekte ve tek fatura taraflara arasinda oranlara
mutabik kaliarak boliistiiriilmelidir.

Belirlenen sartlara ve 6deme sekillerine bagli kalinarak yapilan anlagmalar yine
taraflar arasinda maddeler halinde olusturulur. Olast anlasmadan sonra malin veya
hizmetin degerinde meydana gelen artiglar kurallar geregi once ilk lehtara 6denir
sonra anlagsma kurallar1 geregince ikinci lehdara 6deme yapilir. Bu durumdan

dogacak her tiirli zarar i¢in bankalara taraflar1 akreditif genel sartlarn ve
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hiikiimlerinde koruma altina alirlar. Dogacak zararlar mahkeme usul ve kurallar
geregince de taraflara arasinda bolistiiriilerek giderilmeye c¢aligilacaktir (Zeynelzade

ve Topal, 2016: 203).
3.6.1.7 Karsihikh akreditifler (Back to back L/C)

Karsiliklt akreditif diger 6deme kosullarinin hepsinin 6zelliklerini i¢inde tasiyan ve
digerlerinde tek fark olarak banka amirlerinin de haklarmin korundugu ve taraflarin
kendi aralarinda yapacagi her tiirlii goriismeleri ve ticari iligkileri banka nezdinde

kayit altina aldiklar1 6deme sekilleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu akreditif tiirlinde banka tarafi zarar edecegini bile bile veya her hangi bir alacak
yiikiimliisii oldugu durumda taraflar arasindaki anlagsmay1 fesih etme ve O6deme
yukiimliliigiinden vazgegme gibi haklara sahip olmaktadir. Bu 6deme tiirii ¢ok fazla
tercin edilen ve Kkarsilasilan bir segenek degildir. Genellikle ¢ok yiiksek risk
gerektiren ve sabote olmasi durumundan siiphelenilen durumlar agiklamak igin

kullanilmaktadir (Y1lmaz, 2013: 163).
3.6.1.8 Kirmiz1 sarth (Pesin 6demeli) akreditif (Red clause,down payment L/C)

Admi anlagsma maddelerinin gerekli 0nemi belirtmesi i¢in kirmizi miirekkeple
yazilmis akreditif ¢esidi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu 6deme seklinde hazirlik ici
kuvertiirler tarafindan belirlenen meblaglarin aracilara pesin olarak 6denmesi
gereken durumlar1 belirtmektedir. Pesin 6deme gergeklestikten sonra belirli bir
valdre baglh kalmadan bu tarafin paray1 ¢ekme ve gerekli yer icin kullanma gibi bir

hakki bulunmaktadir.

Bu 6deme sartinda diger kosullarda oldugu gibi 6demenin gecikmesi, durumunda
herhangi bir esneklik yoktur. Kirmizi kodlu olmasi 6nemli ve acil oldugu i¢in mal
vesaiki ve taraflara arasinda da bu islem hizli bir sekilde gerceklestirilmek
zorundadir. Herhangi bir gecikme olursa cezai islemlerin yaptirmu serttir. Ozellikle
sevkiyatin yapilamamasi, belgelerin eksik diizenlenmesi ve taraflar arasinda
sonradan bir aksilik ¢ikmasi durumunda her tiirlii zarar temini aliciya aittir (Yilmaz,

2013: 164).
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3.6.1.9 Yesil sarth akreditif (Green clause L/C)

Yesil sarth akreditif islemi kirmizi sarthh akreditif isleminin biitiin sartlarini
blinyesinde barindirir. Bunlara ek olarak tek farki mal ve hizmet ticareti esnasinda
biitiin mallar bankaya ait bir depoya tasmir ve giivence altina alinir. Sonrasinda bu
mal vesaikleri karsiliginda kars1 tarafa 6deme yapma yiikiimliiliigii dogar. Isaretli ve
kirmizida oldugu gibi bu iglemler yesil renkli puntolarla yazildigi i¢in 6deme beyani

hazir akreditifler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
3.6.1.10 Garanti akreditifi (Teminat akreditifi) (Standby L/C)

Islemler yapilirken en basinda ddemenin mallarin veya hizmetin garanti altina
alinmasi durumunu ifade eder. Bu 6deme sekli genellikle yiiksek risk grubuna sahip
olmayan ve olas1 durumlarda karsilasilan kazalar1 ve zararlar1 tanzim etmek amacli
yapilan anlagsmalardir. Genellikle nakliye esnasinda taraflardan birinin veya ekibin

hatas1 sonrasinda gergeklesir.
3.6.2 Odeme sekillerine gore akreditifler

Bir onceki baglikta yapilma amaci ve konularina gore akreditifler tanimlanmaya
calisildi. Bu bashik altinda 6deme sekillerine goére smiflandirilmast ve ¢esitleri

tanimlanacaktir.
3.6.2.1 Goriildiigiinde 6demeli akreditifler (At sight L/C)

Akreditifte son zamanlarda yapilan islemlerin ¢ogu sanal ortamdan ve tek veri tabani
tizerinde yapilan akreditifler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sanallagsma ve dijital
dontisiimiin dis ticaret islemlerine yansimasiyla birlikte bankalar araciliiyla taraflara
O0deme yapilmakta ve islemlerde bu ortamdan sanal olarak takip edilmektedir. Bu
durumun tercih edilmesinin sebebi; eskiden giinlerce siiren nakliye iglemi yiiziinden
O6deme ya hemen yapilmakta ya da iglem sonrasinda yapildig: i¢in taraflar arasindaki
haberlesme ve uzlasma uzun siirmekteydi. Bu islem rahatlig1 sayesinde taraflar mal
kabulii ve nakliyesi gerceklestigi takdirde hemen 6demeyi ve herhangi bir zarar,

kusur olmadigi da anlagilirsa hemen yaparak tamamlamaktadirlar.
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3.6.2.2 Vadeli akreditif (Deferred L/C)

Goriildiigiinde 6demeli akreditiften farkli olarak burada 6demeler belirli bir vade
kapsaminda uzun donemde yapilir. Siiresi gelen 6demeler bankalar tarafindan

ihracat¢iya ulastirilir.
3.6.2.3 Kabul kredili akreditif (Acceptance L/C)

Kabul kredili akreditif, bankalarin ihracati yapan tarafa daha sonra yapacagi bir ticari
anlasmanin  hiikiimleri dogrultusunda erken Odeme yapma kosulu olarak
tanimlanmistir. Bu durumlarda banka ihracati gerceklestirilecek tarafa erken 6deme
yaparak islemleri baglatir. Sonrasinda ise ticari islem gergeklestiginde banka bu
O6deme ylkiimliliigiinii kendi iizerine alarak islemi tamamlar. Bu akreditif 6deme
sekli vadesi 90 giinden fazla olan islemlerde bekleme sikintisini gidermek i¢in tercih
edilen bir yontemdir. Taraflarin bu yilikiimliiliik i¢in sadece kendi aralarinda degil
banka amiri olarak da anlagsmis olmalar1 gerekmektedir. Siirenin haricinde belirli bir
meblagin iizerinde gecerli olan 6deme tiirii olarak siiflandirilmistir (Seyidoglu,

2003: 400).
3.6.3 Teminat akreditifi (Standby L/C)

Diger adiyla stand-by akreditifler olarak simniflandirilmaktadirlar. Bu 06deme
sekillerinde olas1 ticari riskleri ortadan kaldirmak ve taraflarin giivenilirligi agisindan
oncelikle banka amirleri tarafinda piyasa arastirmasi yapilir. Eger ticareti yapacak
akreditif amiri ve lethar1 giivenilir bir karne ve ticari sicile sahiplerse bu durumda
gerekli anlasma i¢in teminat saglanir ve taraflar arasinda ticari islem igin
yiikiimliiliikler dogmus olur. Gereken seyler tespit edilip dogrulandiktan sonra banka
alic1 tarafin bu 6demeyi yapabilecegine dair bir szlesme hazirlar ve taraflar arasinda

bunu uygular (Seyidoglu, 2003: 410).
3.7 Akreditifin Taraflar

Simdiye kadar akreditif 6demelerinde ticarete konu olan islemlerin konular1 ve
O0deme sekillerine gore dagilimlar1 incelenmistir. Bu baglik altinda biitiin 6demeye
konu olan ve sekillerin taraflar arasinda ki uyumlarini nitelendirilen taraflar ayni

ticari kimlikler incelenecektir. Bankalarin bu islemlerde giderek artan bir 6neme
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sahip olmalarinin en temel sebebi, islemleri kontrol etmesi ve kodlamasinin kolay

olmasindan kaynaklanmistir (Seyidoglu, 2003: 412).
3.7.1 Amir (Applicant)

Bankalara vermis olduklar1 talimat ve emirlerle lehtarlar adina G6deme
yikiimliiliiklerini baglatan kisilerdir. Mal alim sattminda genellikle ithalatci

konumunda bulunurlar.
3.7.2 Lehtar (Beneficiary)

Bankalara verilen yetkiler sonrasinda adlarina hesap agilan ve O6deme yapilan
taraflardir. Genellikle iiglincii sahis olarak islemlerde bulunurlar ve amirlerle banka
amirlerinin  yetkilendirmesi sonucunda akreditifin cinsine gore s6z sahibi
olmaktadirlar. Genellikle, ihracatgr konumunda yer alan aracilar olarak da

bilinmektedir (Seyidoglu, 2003: 415).
3.7.3 Amir banka (Applicant’s bank)

Akreditifli 6demlerde akreditifi agan ve emirleri yerine getiren bankadir. Taraflar
arasindaki sozlesmeyi basindan sonuna kadar takip eder ve uygulama yiikiimliligi

bulunmaktadir. Tiim taraflara kars1 her zaman sorumludur.
3.7.4 Teyit bankasi (Confirming bank)

Teyit bankast amir banka gibi 6deme kosullarinin ve diger miikellef sartlarin
belirlenmesinde amir banka gibi sorumluluklara sahip olan ikincil bankadir. Amir
bankadan farkli tek sorumlulugu ise, teyit bankasinin 6deme zorunlulugu akreditife
teyidin eklemesinden sonra baslamasi ve oncesinde teyitten sadece amir bankanin

sorumlu olmasidir.
3.7.5 Gorevli banka (Nominated bank)

Gorevli banka taraflardan birinin ¢alistig1 ve oncelikle belgelerin gondermek igin
kullandiklar1 evrak bankalardir. Herhangi bir 6deme yiikiimliiliikleri veya sozlesme
sartlarin1 yerine getirme gibi zorunluluklar1 yoktur. Sadece aracilik yaparak gerekli

bilgileri tasirlar.
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3.7.6 Thbar bankasi (Advising bank)

Yapilan anlagsmalarda, ¢ogunlukla akreditif kredisini agan taraf olan Amir ile lehtar
farkli iilkelerde bulunmaktadir. Bu durumda, taraflarin anlasmasini saglamak ve
gerekli hiikiimlerin bagladigini belirtmek ig¢in lehtarin bulundugu iilkedeki bankaya
ihbar yapilir. Thbarin yapildigi banka mesaji akreditifin yapilacag: lehtara iletir ve

bdylece isleme baslanmis olur.
3.7.7 Istira bankas1 (Negotiation bank)

Akreditifin kullanimda oldugu banka veya goriismelere devam ederek acilacagi
bankalar arasinda yer alir. Goriigmeler siiresinde ibrazlar devam eder ve bu islemler
bittiginde amir banka tarafindan gerekli hiikiim ve sorumluluklar taraflara istirak
edilerek goriismeler tamamlanir. Cok tercih edilen bir aract kurum olmakla birlikte,

genellikle bankalarin ticari sinirlhiliklar esnasinda destek olmak icin kullanilirlar.
3.7.8 Devir bankasi (Transfering bank)

Devir akreditifleri lehtarlarin 6demeyi kabul etmeyip ibraz haklarinin oldugu
durumlarda kullanilan bir taraf olarak nitelendirilmistir. Bazen yasal zorluklar bazen
bolgesel farkliliklar dolasiysa olusan bu durumlarda devir bankalar1 lehtarin hakkini
devreden amir bankadan alarak ticari yiikiimliiliikleri devam ettirme gorevine sahip

olmaktadirlar.
3.7.9 Rambursman bankasi (Reimbursing bank)

Bu taraf sadece teyitli akreditiflerde taraflar1 6zellikle teyitte bulunan tarafi koruma
altina almak i¢in kullanilan bir araci sistemdir. Diger 6deme sekilleri ve akreditifi de

kullanilmasi pek tercih edilmez.
3.8 Akreditif SWIFT’i

Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication’in (Kiiresel Bankalar
aras1 Finansal Telekomiinikasyon Birligi) kisaltmasi olan SWIFT, global bir finansal
mesajlasma hizmeti ve uluslararas1 finansal mesajlasma ortak dili olusturmak icin
iddial1 ve yenilik¢i vizyona dayanarak 1970’lerde kurulmustur. 1973’te, 15 iilkeden

239 banka “sinir 6tesi 6demeler konusunda nasil iletisim kurulacagi” ortak sorununu
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¢ozmek i¢in bir araya gelmislerdir ve merkezi Belgika’da olan “Society for
Worldwide Interbank Financial Telecommunication™ (SWIFT) adindaki kooperatifi

kurmuslardir.

SWIFT, o zamana kadar yaygin kullanimda olan Telex teknojisinin yerini alarak,
mesajlagma servisiyle/hizmetiyle 1977°de faaliyete gecmis ve hizli bir sekilde tiim
diinyadaki kurumlar igin giivenilir bir global partner olmustur. (https://www.swift.
com/about-us/history, Erisi Tarihi: 21.01.2018)

SWIFT, MT’leri (Message Types — Mesaj Tiirleri) asagida belirtilen 9 ayr1 kategori

ile siniflandirmaktadir.

Kategori 1: Customer Payments and Cheques/Miisteri Odemeleri ve Cekleri

Kategori 2: Financial Institution Transfers/Finansal Kurum Transferleri

Kategori 3: Treasury Markets: Foreign Exchange and Derivatives/Hazine Piyasalari:
Déviz ve Tiirev Uriinler

Kategori 4: Collections and Cash Letters/Tahsilatlar ve Nakit Mektuplar

Kategori 5: Securities Markets/Menkul Kiymetler Piyaslar

Kategori 6: Treasury Markets: Precious Metals and Syndications/Hazine Piyasalart:
Kiymetli Madenler ve Sendikasyonlar

Kategori 7: Documentary Credits and Guarantees/Akreditifler ve Garantiler

Kategori 8: Travellers Cheques/Seyahat Cekleri Kategori 9: Cash Management and
Customer Status/Nakit Yo6netimi ve Miisteri Durumu (https://docs.oracle.com/cd/
E19509-01/820-7113/6nid5dl2r/index.html, alindig tarih: 21.01.2018)

3.9 Akreditif SWIFT Kodlar:

Akreditifler, kategori 7 smifindaki MT’ler ile bankalara arasinda birbirlerine

gonderilmektedir.
Kategori 7 MT’leri (Ozalp, 2015 s. 67, 68, 69):

MT 700: Issue of a Documentary Credit

MT 701: Issue of a Documentary Credit

MT 705: Pre-Advice of a Documentary Credit

MT 707: Amendment to a Documentary Credit

MT 710: Advice of a Third Bank’s Documentary Credit
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MT 711: Advice of a Third Bank’s Documentary Credit
MT 720: Transfer of a Documentary Credit

MT 721: Transfer of a Documentary Credit

MT 730: Acknowledgment

MT 732: Advice of Discharge

MT 734: Advice of Refusal

MT 740: Authorization to Reimburse

MT 742: Reimbursement Claim

MT 747: Amendment to an Authorization to Reimburse
MT 750: Advice of Discrepancy

MT 752: Authorization to Pay, Accept or Negotiate
MT 754: Advice of Payment/Acceptance/Negotiation
MT 756: Advice of Reimbursement or Payment

MT 700: Issue of a Documentary Credit; L/C’nin Applicant’t (Amir) tarafindan,
L/C’yi acacak olan kendi bankasi Issuing Bank’e (Amir Banka) talimat verdikten
sonra Issuing Bank tarafindan hazirlanan MT 700 mesaji Beneficiary’nin (Lehtar)
bankasina (Beneficiary’s Bank) gonderilir. MT 700, L/C’ye ait olan tiim bilgileri,
sart ve kosullart igeren L/C’nin acilisidir. L/C, ilke olarka MT 700 mesaj1 ile
acilmaktadir. MT 700 mesaj formati 1 sayfadan olusur. 2 ve daha fazla sayfa var ise,

bu durumda MT 701 mesaj format1 devreye girer.

MT 701: Issue of a Documentary Credit; MT 700 mesajina sigmayan 45A, 46A ve
47A bilgiler icin MT 701 mesaj format1 kullanilmaktadir. MT 700 mesaji 1 sayfadan
olusur. 2 ve daha fazla sayfali L/C’ler i¢in 1 sayfa MT 700’den sonra MT 701
kullanilir. Ornegin, 4 sayfali bir L/C’de 1 adet MT 700 ve 3 adet MT 701 olacaktir.
MT 700’e 1/4, MT 701 mesajlara da 2/4, 3/4 ve 4/4 yazilacaktir.

MT 705: Pre-Advice of a Documentary Credit; Bir L/C kesin olarak agilmadan once,
acilacak olan L/C’nin kisa bilgilerini igeren On ihbar mesaj tipidir. L/C’ye ait
detaylar, sonradan agilacak L/C’de, yani MT 700 ve eger L/C 1 sayfadan

olusmuyorsa MT 701 mesajlarinda yer alacaktir.

MT 707: Amendment to a Documentary Credit; L/C’de yapilacak degisiklikler, MT

707 mesaj formati ile hazirlanmaktadir.
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MT 710: Advice of a Third Bank’s Documentary Credit; Uciincii bir bankanin L/C
ihbar1 i¢in kullanilan mesaj formatidir. flk Advising Bank (ihbar Bankasi) ikinci

Advising Bank’e gonderir.

MT 711: Advice of a Third Bank’s Documentary Credit; Uciincii bir bankanin ihbar

edecegi L/C i¢in kullanacagi devam niteligindeki mesaj formatidir.

MT 720: Transfer of a Documentary Credit; Bir L/C devredilecegi zaman kullanilan
mesaj formatidir. L/C, Transfer Bank (Devir Bankasi) tarafindan 2. Beneficiary’ye

(2. Lehtar) MT 720 mesaj formati ile gonderilmektedir.

MT 721: Transfer of a Documentary Credit; Transfer Bank tarafindan devredilen
L/C’nin devamu bildilerin deviridir. MT 720 mesajinin 45A, 46A ve 47A alanlarina

sigmayan ve orijinal L/C’nin devami olan MT 701’in devridir.

MT 730: Acknowledgment; L/C’nin ya da L/C ilizerinde yapilacak degisikliklerin

alindigini bildiren meraj tiirtidiir.

MT 732: Advice of Discharge; L/C’de talep edilen vesikalarda rezerv olmasi

durumunda, rezervli alinan vesikalarin kabul edildigini bildiren mesajdir.

MT 734: Advice of Refusal; L/C’de talep edilen vesikalarda rezerv olmasi
durumunda, vesikalarin L/C’ye uygun olmadigini ve reddedildigini bildiren mesajdir.

MT 734 mesaj1 ret bilgisi iceren bir mesajdir.

MT 740: Authorization to Reimburse; Bu mesaj, rambursman otorizasyonudur. MT
740, Issuing Bank tarafindan Reimbursing Bank’e (Rambursman Bankasi)
gonderilmektedir. Referansi belirtilen L/C altinda, Reimbursing Bank’e, rambursman

talebi alindiginda karsilama otorizasyonu verilir.

MT 742: Reimbursement Claim; Rambursmanin talep edildigi mesaj formatidir.

Ibraz1 karsilayan gorevli banka tarafindan Reimbursing Bank’e gonderilir.

MT 747: Amendment to an Authorization to Reimburse; Rambursman otorizasyon

degisikligi icin MT 747 mesaj format1 hazirlanmaktadir.

MT 750: Advice of Discrepancy; L/C’nin talep ettigi vesikalarda yapilan inceleme

sonucu varligi tespit edilen rezerv (discrepancy) konularini bildiren ve yetki
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talebinde bulunulan mesaj formatidir. Tespit edilen rezerv konularinin bildirimi ve

yetki talebi MT 750 mesaj format ile yapilmaktadir.

MT 752: Authorization to Pay, Accept or Negotiate; Ibraz karsilama ve istira i¢in
otorizasyon isteyen bankaya otorizasyon verildigini bildiren mesaj formatidir. MT

750 mesajina karsilik MT 752 mesaj1 gonderilmektedir.

MT 754: Advice of Payment/Acceptance/Negotiation; Ibraz edilen vesikalarin

L/C’ye uygun olarak karsilandigini ya da istira edildigini bildiren mesaj formatidir.

MT 756: Advice of Reimbursement or Payment; L/C altinda bir rambursman veya

O6deme bildirim mesajidir.
3.10 Akreditif Acma Prosediirleri

Akreditif, sadece ticari bir islem i¢in saglanan kolaylik degil, ayni zamanda
uygulandig tilkede uluslararasi ticareti gelistirme ve yonetmede de dnemli bir role
sahiptir. Bu yiizden, kullandiklar1 taraflar, konularma goére ayrilmalari, isleme ve
O0deme sekillerine gore smiflandirilmalarinin  yaninda belirli prosediirleri de

bilinyesinde barindirmak zorundadirlar.
3.10.1 Amir’in (applicant) yapmasi gerekenler

Amir, tanimlanan kurallar geregi, saticiya akreditif actirma yetkisi bulunan bankalar
ile dogrudan iliskiye gecen ve s6zlesme sartlarinda yer alan beyanlar1 uygulama gibi
gorev ve yetkileri olan kisi olarak tanimlanmistir. Ayni1 zamanda ticarete ve
nakliyeye konu olacak malin cinsini, 6deme tutarin1 ve gerekli belgelerin

diizenlenirken denetlenmesi gibi yetkileri bulunan kisi olarak adlandirilir.
3.10.2 Lehtar’in (beneficiary) yapmasi gerekenler

Taraflarin belirlenen akreditiften yararlanabilmesi i¢in islemleri gergeklestirecek olan
bankaya ibrazda bulunmalar1 gerekmektedir. Bu durumda bankalara ibrazda bulunan
ve yetkileri geregi 6demeleri almakla yilikiimlii araci taraf lehtardir. Lehtarlarin
gorevleri dahilinde sahip olduklari en tehlikeli riskler; eksik ya da yanlis beyan
edilmesi yiiziinden hazirlanan belgelerin iptal edilmesi ve yeniden diizenlenmesi

gerektigi icin yasanacak siire kaybi olmaktadir. Lehtar agisindan diger ve belki de en
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biiyiik risk ise, akreditif vesaiklerinde rezerv olmasi ve rezerv sonucu Amir’in
vesaikleri kabul etmemesi ile ihracat bedelin (ya da akreditif bedelini) alamamasi ile

bliyiik maddi zararlara girmesidir.
Akreditif islemlerinin agsamalar1 (Kulag, 2008: 36):

e Ithalatc ve ihracatgi, ticarete konu olacak mal veya hizmeti belirler, bu malin
veya hizmetin alim ve satimi i¢in kendi aralarinda bir sézlesme yaparlar. Bu
sozlesmede; sozlesmenin tarihi, ihbar bankasi bilgileri, malin cinsi,
ozellikleri, adedi, fiyati, doviz cinsi, teslim sekli, 6deme sekli, taraflarin
iistlenecekleri ylikiimliiliikler, akreditife eklenmek istenen sartlar, garanti
stireleri, cezai sartlar, sozlesmenin siiresi yer alir.

e lthalatc1 ve ihracat¢r arasinda imzalanan sdzlesme sonrasi, ithalatgl
(Amir/Applicant), kendi bankasina (Amir Banka/Applicant Bank) ihracatg1
(Beneficiary) lehine akreditif agmasi i¢in akreditif agma formu doldurarak
talimat1 verir. Amir Banka, ithalatcidan aldigi talimat ile akreditif metnini
Olusturur ve her iki tarafin aralarinda anlasmaya vardiklar1 maddeleri (talep
edilen vesikalari, ek sartlari, ddeme vadesini, vs.) akreditif metnine ekler. Bu
metne, Amir Banka —varsa— kendi sartlarin1 da ekleyebilir.

e Amir banka, sOzlesmede belirlenmis olan ihracat¢inin iilkesindeki ihbar
bankasina akreditifi MT 700 isimli SWIFT mesaj1 ile gonderir. Amir banka,
thbar bankasma akreditifi gondererek, bu akreditifi lehtara ihbar etmesini
ister. Ihbar bankasi, amir bankadan gelen akreditifi zaman kaybetmeden
ihracatciya gonderir/ihbar eder ve akreditifin igerigini kontrol etmesini,
degisiklik talep etmesi durumunda kendilerine bildirilmesini ister. Ayrica,
lehtar tarafindan talep edilmesi ve akreditifin izin vermesi durumunda, ihbar
bankasi akreditife teyit ekler. Boylece, ihbar bankasi ayrica teyit bankasi
roliinii de iistlenmis olur. Thbar bankas1, uygun gérmedigi akreditiflere teyit
eklemek ve aracilik etmek zorunda degildir.

e [Ihracatc1 (Beneficiary), ihbar bankasi tarafindan kendisine ihbar edilen
akreditifi inceledikten sonra, varsa degisiklik talebinde bulunur. Talep edilen
degisiklikler amir tarafindan amir bankaya yaptirildiktan ve tekrar amir banka

tarafindan ihbar bankasina ihbar edildikten sonra, akreditifte yazan sartlara
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uygun olarak mal veya hizmeti saglar ve yine akreditifte yazan vade i¢inde
mal1 yiikler, ihrag eder ya da taahhiit ettigi hizmeti yerine getirir.

Ihracatc1 (Beneficiary), akreditifte yazan sartlara uygun olarak yine akreditifte
yazan vesikalar1 ihbar eden bankaya ya da teyit vermisse teyit bankasina ibraz
eder. Ibraz edilen akreditifte talep edilen vesikalar1 banka kontrol ederek,
varsa, eksikleri bildirir ve siiresi i¢inde eksiklikleri gidermesini ister.

Ihbar bankasi/teyit bankasi, ibraz edilen vesikalar1 akreditif sartlarina uygun
bulursa, bu vesikalar1 amir bankaya gondererek akreditifte yazan vadede
akreditif bedelini amir bankadan alarak ihracat¢iya 6der. Teyitli bir akreditifte
amir banka akreditif bedelini 6demese bile, teyit bankasi ihracatgiya
(Beneficiary) akreditif bedelini 6demek zorundadir. Ancak, akreditife teyit
eklenmedigi bir durumda, ihbar bankasinin akreditif bedelini amir bankadan
alamamasi durumunda, higbir sekilde ihracat¢iya 6deme yapma zorunlulugu
yoktur.

Amir banka, ihbar ya da teyit bankasi tarafindan kendisine gonderilen
vesikalarin akreditife uygunlugunu inceledikten sonra, varsa bir uyumsuzluk
(rezerv) ithalatciya (amir) bildirir. Ithalat¢1 (amir), bu vesikalar1 reddetme
hakkina sahiptir. Vesikalarda uyumsuzluk (rezerv) yoksa, ithalat¢1 (amir) bu
vesikalar1 bankasindan teslim almak zorundadir. Vesikalar1 reddetme hakk1
ortadan kalkar.

Akreditif vesikalari amir banka tarafindan ithalat¢iya teslim ederken, ithalatgi
(komisyon ve masraflar dahil) akreditif bedelinin tamamini (ya da, kismi
yikleme olmasi durumunda ihracatg1 tarafindan vesikalarda beyan edilen
tutar1) bankasina 6der ve banka da mallarin miilkiyetini ithalat¢iya devreder.
Bu asamadan sonra ithalatci; ithalat prosediirleri icin akreditif vesikalarimni
giimriikk miisavirine ve gerekiyorsa hizmet aldig1 lojistik sirketine génderir.
Glimriik idaresine basvuru yapilarak ithal edilecek mallarin serbest dolagima

girisi saglanir.

3.11 Akreditif Vesikalarinin ibrazi

Bir akreditifin kullanilabilmesi ve akreditiften yararlanabilmek i¢in akreditifin talep

ettigi vesika ya da vesikalarin hazirlanmasi1 ve akreditif taraflari arasinda sirkiile

olmas1 gerekmektedir. Her bir tarafin konumuna ve gorevine gore vesika ibraz
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yontemleri ve sekilleri vardir. Her bir aracinin kendine ait ozellikleri ve gorevleri
olduklart i¢in oOncelikle sorumlu olduklari konularin islemlerini yapmak iizere
gorevlendirilirler ve sonrasinda ortak ibraz noktasinda bulusarak gerekli ticari islem
icin akreditif gerceklestirdiler. Ibraz cesitleri 4 ayr1 alt baslhiga ayrilarak

incelenmektedir.
3.11.1 Lehtar (beneficiary) ibrazi

Akreditifin talep ettigi tiim vesikalar1 akreditif kurallarina uygun hazirlamak ve kendi
ilkesindeki bankaya vaktinde ibraz etmekle yiikiimli taraf lehtardir (beneficiary).
Thracat yapan taraf lehtar oldugu icin, lehtar tarafindan bankaya ibraz yapilmasi
zorunludur. Ibraz sonras1 akreditifte yazan tutarda ve vadede lehine islem yapilacak

taraf da lehtardir. Bir akreditifin basariyla sonra ermesinde lehtarin rolii biiytiktiir.
3.11.2 Kismi ibraz

Taraflarin sadece belli oranda sorumlu oldugu ve ticarete konu olan anlagsma

geregince gerekli sartlari yerine getirip 0 oranda ibrazi yapmalaridir.
3.11.3 ibraz yeri ve siiresi

Taraflarin, genellikle yabanci iilkelerde olmasi nedeniyle dogan sorunlarin
minimuma indirilmesi i¢in gergeklestirilen bu asamada hangi iilkedeki hangi bankaya
ibraz yapilacaginin ve ne kadarlik bir vadeye sahip olacaginin akreditifte

belirlenmesi gerekmektedir.

Ibraz yerinin 6nemi her bir taraf icin biiyiik olmakla birlikte, genellikle mal alimimi
yapan tarafa yakin olmasinin tercih edilmesi de genel belirlenen kurallar i¢inde yer

almaktadir.

Ibraz siiresi belirli bir kurala bagli olmaksizin, ticareti yapan taraflarina kreditif
sOzlesmesinde belirleyecegi siire esas alinir. Uygulamasi yapilan akreditif ¢esidine
bagl olarak degisen bu siire genellikle bankalarin miidahalesi ile ger¢ceklesmekte ve

s0zlesme yiikiimliiliiklerince takibi yapilmaktadir.
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3.11.4 Akreditifte belirlenen vade

Ibraz siiresinin, 6deme seklinin ve yiikiimlii olan tarafin belirlenmesinden sonra en
onemli basamak 6demenin vadesinin belirlenmesidir. Bu vade genellikle banka ve
amir taraf arasinda anlagsmanin biiyilikliigii ve siiresinin uzunluguna gore belirlenerek

tiim taraflara akreditifte taraflara bildirilir.
3.12 Akreditif Islemlerinde Karsilasilan Sorunlar

Akreditif islemleri, yapilari, taraflarin ¢ok olmasi ve kurallarinin iyi bilinmemesi
nedeniyle komplike islemlerdir. Akreditif islemlerinin komplike olmasi ve
maliyetlerin diger 6deme tiirlerine gore fazla olmasi bazi durumlarda ihracatgi/lehtar
ya da amiri/applicant’1 ya da her ikisini zarara ugratmakta ve islem masraflar1 bazen
anlasmadan fazla maliyetle sonuc¢lanabilmektedir. Her zaman risk olmasi ve bazi

anlagmalarin bu riskleri karsilamamasi karsilagilan sorunlar arasinda yer almaktadir.

Bunlara ek olarak teknolojik yeniliklerin siirekli artmasi ve artik ticarete konu olan
her bir kaleminde bu sekilde yapilmasi bazen geride kalmis teknolojiler igin zorluk
teskil etmektedir. Ozellikle SWIFT kodlarinin bankalara bildirilmesi konusunda
yazilimlarin esit derece kullanilmasi bu kodlar1 aktarma ve anlamada sikintilara yol
actig1 i¢cin zaman zaman dijital ortamdaki islemleri de geciktirmektedir. Bankalara
duyulan giliven ve ¢ogu islemde tercih sebebi olmasi zaman zaman anlasma disinda
yer alan banka ve kurumlarin birbirleri ile prosediirler yiiziinden zorluklar yasadigi
gozlemlenmektedir. Taraflarin genellikle bu islemlerde farkli iilkelerden olmasi,
cogu anlagsmanin akreditifi tercih etmesinin asil sebebi, uzak mesafeli islemlerden

kaynaklanmasi da yaganan sorunlar arasinda yer almaktadir.
3.13 Akreditifte Bulunmas1 Gereken Unsurlar

Akreditif taraflarinin, onceden ticarete konu olan mal ve hizmeti belirlemeleri ve
sOzlesme akdini de bu duruma gore diizenlemeleri gerekmektedir. Anlagma sirasinda

anlagma siirecini baslatacak amir, lehtar ve amir banka bulunmak zorundadir.

Her anlagsmanin hukuki bir nitelik tasimasi ve anlasma bitip de mal teslim edilene
kadar bu kuralin gegerli olmasi i¢in karsi tarafta da ibraz eden bir yetkilinin
bulunmasi1 gerekmektedir. Taraflarin hepsi gilivence altina alinmali ve olasi

zararlardan korunmalidir. Uluslar arasi ticaret islemlerinde en ¢ok tercih edilen
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O0deme yontemi olmasinin sebebi, gelismis ekonomilerin tercih ettigi bir yontem

olmasi sayesinde rekabet edilebilir bir islem olmasidir.
3.14 Tiirkiye Ekonomisinde Akreditifin Yeri

Kiiresellesen diinyada ticari agilimlarin ¢esitlenmesi, 6zellikle gelismekte olan ve bu
siifa dahil olmus tilkeler i¢in 6nemli bir sinir teskil etmektedir. Bu durumun sebebi
ikili iilke ilisiklerinde dis ticaret islemlerinde yasanacak muhtevi degerlerin
kapsamindan kaynaklanmistir. Ozellikle 2000 yili sonras1 dénemde yasanan dis
ticaret iligkileriyle birlikte Tiirkiye ekonomisi de dis ticarette kendi gostermeye
baglamistir. Akreditif anlagsmalar1 ve bu anlagsmalarin 6zellikle ihracat yapan taraf
olarak bizde olmasi belirlenen ticari rakamlarin biiyiimeye etki etmesi ile

sonuclanmistir.

Akreditif ile ilgili ilk diizenlemeler daha ¢cok IMF odakli kredi ve yardim fonlari ile
baslamistir. Bu yardimlarin baslamasi ve ilk olarak uluslararasi bir kurumdan finanse
edilmesinin sebebi, kiiresel ticaretin yayginlasamaya baslamasindan kaynaklanmuistir.
Ozellikle yabanci para birimleri karsisinda olusacak farkliliklarin giderilmesi ve
ortak gruplara {iye olunmasi bu islemlerin en temel fonksiyonlar1 arasinda

bulunmaktadir.

2011 yil1 sonrast dis ticaretin azalmasindaki temel nedenler arasinda (Ayliil, 2014:
245);

e Kiiresel piyasalardaki talep yetersizligi (iptal edilmesi veya ertelenmesine
bagli olarak yeni sipariglerde azalma),

e Alic1 finansman imkanlariin zorlugu,

e Likidite darliginin ve giiven eksikligine bagli olarak kiiresel piyasalarda
belirsizligin artmasi nedeniyle tiim kredi maliyetlerinde artis (finansman
maliyetlerindeki artiglar),

e Bankalarin sirketlere kredi kullanimini kisitlamasi, kredi faizlerindeki artis ve
daha kisa vade uygulamasinin getirilmesi (kredi kullanilmasinda daraltici
etkenlerin rolii),

e Tiirk Lirasi’nin deger kayb1 ve doviz kurlarindaki asir1 degerleme,

e Ihracat garantilerindeki yiiksek maliyetler oldugu
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sOylenebilmektedir. Maliyet artisinda etken bir diger unsur, giivensizlige dayali
sigorta araglarina karsi talepte ve kriz nedeniyle sigorta primlerinde meydana gelen

artislar oldugu soylenebilmektedir.

Isletmeler, ihracat dncesi finansman ihtiyaglarini karsilamak amaciyla otofinansman
yontemi, ticari bankalardan elde ettikleri krediler, tedarik¢ilerden saglanan krediler
(borglar) ve/veya alic1 6n 6demesi yontemlerini tercih etmektedirler. Otofinansman
yontemi, ekonomik kriz donemlerinde, ani fiyat diismelerinde veya isletmenin
kaynak bulmada zorluk ¢ektigi donemlerde yani daha onceden tahmin edilemeyen
risklere veya olas1 giderlere karsi sirketlerin elde ettikleri net karlarini ortaklara
dagitmak yerine isletme biinyesine katarak kendisine ek fon yaratmasi olarak

aciklanabilmektedir.

Tiirkiye ihracat finansmaninda kullanilan 6deme sekilleri yillar itibariyla
incelendiginde, en fazla tercih edilen 6deme seklinin mal mukabili yontemi oldugu
ortaya ¢ikmaktadir. Bunun anlami, Tiirkiye’nin ihracatinin ¢ogunlukla ihracatgilar
acisindan riskli sayilabilecek yontemler kullanilarak finanse edilmektedir.
Isletmelerin yasadiklar1 finansman sikintilarindan birisi de, alacaklarin tahsilinde
gecikmeler yaganmasidir. Bu gibi durumlar i¢in en giivenilir yol Akreditif kullanimi
olmaktadir. Teyitli akreditif en fazla tercih edilen akreditif yontemlerinden birisidir.
Akreditifin en giivenilir yontemlerden biri olmasina karsin, akreditif masraflarinin
fazla olmasi ve oOzellikle kriz doneminde alic1 isletmelerin bankalar1 tarafindan
akreditife teyit vermesinde yasanan gecikmeler veya teyit vermeyi kabul etmemesi
ve benzert durumlar akreditifin kullanimmi o6nemli dlgiide azaltmaktadir.
Tiirkiye’deki ihracatcilar, Kuzey Afrika ve Ortadogu iilkelerine yaptiklar ihracatta
giivenilir yontem oldugu i¢in akreditif yontemini daha fazla tercih etmeye baslamistir

(Sahin, 2002: 27).

2008 yilinda 8,7 milyar dolar, krizin etkilerinin daha derin hissedildigi 2009’da
yasanan daralma sonucu 8,1 milyar dolar ve toparlanma siirecinin goriildiigii 2010
yilinda ise 8,8 milyar dolar seviyelerinde gergeklesmistir. Mal Mukabili (mal
karsiliginda 6deme) yontemi ile yapilan ihracatin toplam ihracat finansmanindaki
payi sirasiyla %59 (2007), %57,1 (2008), %59,5 (2009), %59,2 (2010) olmaktadir.
Thracatin finansmaninda kullanilan ikinci yéntem dokiiman karsiligi ddeme yani

Vesaik mukabili 6deme seklidir (MB, 2011: 114).
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Akreditif yontemi ile yapilan ihracatin, toplam ihracat finansmanindaki payi
sirasiyla; %9 (2007), %16,2 (2008), %11,5 (2009), %12,7 (2010) olmaktadir.
Ihracatin finansmaninda az kullanilan pesin ddeme yonteminin toplam ihracat
finansmani i¢indeki payr 2007-2010 dénemi itibariyla %5,6 (2007), %6,6 (2008),
%7,9 (2009) ve %7,7 (2010) olmaktadir. Ihracatin finansmaninda kullanilan diger
yontemlerin 2007-2010 doneminde toplam ihracattaki pay1 ise %3 ve alti seklinde
olmaktadir (MB, 2011: 117).

Hayatin her alaninda oldugu gibi, 6zellikle kazancin oldugu yerde, risk de yerini
almaktadir. Her alic1 karsiligini 6deyecegi bir mal veya hizmetin, her iiretici/satic1 da
irettigi ve/veya sattigi mal veya hizmetin karsiligimi tam almak isteyecektir.
Kiiresellesme ile ticaretin ve dolayisiyla rekabetin smirlarinin  genisletildigi,
teknolojik gelismelerin hizla arttigi ve Ozellikle internet kullaniminin Sneminin
arttigr glinlimiizde, oturdugunuz yerden e-ticaret uygulamalar1 sayesinde diinyanin
diger bir ucundaki {iilke/sirket ile ticaret ¢ok daha kolay yapilabilmektedir. Risk

kavrami, genelde belirsizlikle dogru orantili bir kavramdir.

Risk, hayatin icinde var olan firmalar ve insanlar i¢in firsatlar ve problemler
yaratmaktadir.  Risk, belirli bir zaman araliginda, hedeflenen bir sonuca
ulagamamaya, kayba ya da zarara ugrama olasiligina neden olmaktadir. Gelecekte
olusabilecek potansiyel sorunlara, tehdit ve tehlikelere isaret etmektedir. Onemli olan

ithracattaki olas1 riskleri olusmadan Onlemek veya azaltmaktir (Karacan ve Kaya,

2011: 208).

Farkli dil, farkli para birimi, farkli prosediirlerin oldugu farkli iilkelerle yapilan
ticarette ilk akla gelecek sey giiven unsurudur. Malin ve mal bedelinin zamaninda
taraflara eksiksiz sekilde ulasmasi icin bazi tedbirlerin alinmasi kaginilmazdir.
Ihracatta karsilasilan risklerin basinda alict riski gelmektedir. Alicinin ddeme
gicliigli yasamasi, (kasten 0dememesi, finansman sorunu yasamasi veya iflasi),
mallarin {iretimi esnasinda siparisten vazge¢mesi ve benzeri ¢esitli sorunlar

nedeniyle saticty1 zor durumda birakabilir.

Alict riskini gidermek igin, alicinin vermis oldugu siparis mutlaka yazili olarak
alinmal1, gerekirse kontrat yapilmali, pesin 6demeli ¢calismali ya da avans alinmali,

akreditif yontemi ile calisilmali, Eximbank ihracat sigortasi yaptirilmali, alici
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hakkinda bankalar kanali ile aragtirma yapilmali (ranseyman) ya da banka teminati

alinmalidir.

Alicinin 6deme seklini alici, alici tilkesi, ihracat rakami, tasima araci ve malin
cinsine gore belirlemek gerekir. Alicinin iilkesindeki i¢ karigikliklar, ayaklanmalar,
cevre lilkelerde yasanan savaslar, kanun degisimlerinin olmasi ve benzeri durumlar
tilke riskini olusturmaktadir. Bu risk sonucu ilgili {iilkeyle yapilan ticarette
aksakliklar, mallarin zamaninda gonderilememesi, glimriik problemleri ve benzeri
sorunlar yasanabilir. Bu risk durumunda, ihracat kredi sigortasi yaptirmak, mal
bedelini pesin veya akreditifli 6deme yontemiyle karsilamak riski azaltan

yontemlerdendir (Karacan ve Kaya, 2011: 211)

Doéviz kurlarindaki ani degisiklik ve faiz orani dalgalanmalar1 firmalarin nakit
akislarin1 etkilemesi nedeniyle bircok firma riskten korunmayi veya kacinmayi
stratejilerinin bir parcasi haline getirmeye baslamiglardir. Hedging; ithalat¢1 ve
ihracatgr ve diger aract kurumlar tarafindan kullanilabilecek bir yontemdir. Dis
ticaretin en Onemli taraflarindan biri olan bankalarla yasanilan sorunlar da risk

doguran bir durum olabilmektedir.

Ilgili banka tarafindan Thracat/ithalat vesaiklerinin zamaninda ve yeterince
incelenmemesi hatta kaybolmasi veya 6deme yapilmadan once vesikalarin teslim
edilmesi, bankaya gelen dovizlerin ihracatgiya zamaninda haber verilmemesi vb.
nedenler banka riskini meydana getirmektedir. Yukarida belirtilen risklere ek olarak,
malin tasima sirasinda kirilmasi, bozulmasi, ¢alinmasi kaybolmas: ve benzeri hasar

durumlarina karg1 tasima sigortast yapilmas: gerekmektedir.

Ayrica ithalatcinin mal bedelini finanse etmek amaciyla kredi kullanimina bagh
olarak, faizlerde olas1 artis maliyeti artiracagindan alicinin 6demesini sikintiya
diistirecek bir durumdur. Buna bagli olarak ithalatgt mallar1 almaktan vazgegebilir
veya aldigi mallarin 6demesini yapmayabilir. Bu risklere karsi, alici/saticinin iyi
secilmesi, alicinin 6deme durumu, alici {ilkenin ekonomik ve politik riskleri kisaca
yapilacak ticaretin glivenilir olup olmadigr iyi arastirilmalidir. Olas1 risklere karsi

O6deme yOntemi sec¢ilmesi gerekmektedir.

Uluslararast ticaret siirecinin tam anlamiyla yonetilmesi ve tiim risklerinden
kaginmak i¢in risk Olgtim teknikleri ile riskler tespit edilmeli ve uygulamaya

konulmalidir. Risk faktorleri (alict riski, politik risk, kur riski, piyasa riski, faiz riski,
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vesaik riski, tasima riski) uluslararasi ticarette son derece énemli oldugundan, riski
en aza indirmek i¢in ihracatgilar, kendileri icin en avantajli yontem olan pesin
O0demeyi tercih etseler de, ticarette bu yontem her zaman miimkiin olmamaktadir
(Karacan ve Kaya, 2011:210). Bu durumda ihracatgilar, bir diger giivenilir 6deme
sekli olan akreditifli 6demeyi tercih etmelilerdir. Akreditifli 6deme yontemini tercih
etmelerindeki nedenler arasinda; akreditifin bankalar araciligi ile yapildigindan
dolayr 6denmeme riskini azaltmasi (banka ibrazi veya teyidi), doviz transfer
riskinden korumasi, zaman giivencesi saglamasi (akreditif vadesi) ve finansman

imkani saglamasidir (akreditif karsilig kredi).

Vesaik kontroliiniin yapilmasi (akreditif sartlarina uygun vesaik diizenlenmesi ve
taraflarin bankalarinca vesaiklerin incelenmesi), akreditif kullaniminin diger 6deme
yontemlerine kiyasla -giivenli oldugu kadar- karisik ve masrafli bir yontem olmasina

neden olmaktadir.

Akreditifli 6deme yonteminde karsilasilan sorunlar genel olarak asagidaki sekildedir

(Karacan ve Kaya, 2011: 214);

e Akreditifin diizenlenmesinde yapilan hatalar (yazim hatasi, eksik veya noksan
veri, vb.) ve evrakta yapilan basit hatalar nedeniyle bankaca rezerv
uygulanmasi,

e Thracat yapilan iilkenin (alicinin {ilkesindeki) devlet politikalari,

e Mal tesliminde yasanan sorunlar (ge¢ ylikleme, yanlis mal, tasiyict bilgi
eksikligi vb.),

e Akreditifin diger 6deme yontemlerine gére daha masrafli olmasi,

e Ithalatginin kétii niyeti,

e Kur oraninda degiskenlik ve belirsizlik

Akreditifli bir 6deme seklinde 6demenin yapilmasi i¢in akreditif sartlarinin eksiksiz
sekilde yerine getirilmesi ve uygun vesikalarin bankaya zamaninda ibraz edilmesi
gerekmektedir. Akreditiflerle ilgili sik¢a yasanan sorunlarin basinda, akreditif

diizenlenmesinde yapilan hatalar gelmektedir.

Akreditif sartlarina iliskin rezerv konulari; Vesaik ibrazinin akreditif vadesinden
sonra yapilmasi veya akreditifte belirtilen yer ve sekilden farkli olarak yapilmasi,
akreditifin 6zel sartlar kismindaki kosullarin yerine getirilmemesi, malin geg

yiikklenmesi, ibrazin (kismi sevkiyat izni olmadigi halde) kismi sevkiyat olarak
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gerceklesmesi, teslim sekli ile ilgili sorunlar, akreditif sartlarinda mallarla ilgili
aktarma izni olmadig1 halde tagimanin kismi ya da aktarma olarak yapilmasi ve

tasima belgesinde bununla ilgili beyanin bulunmasidir.

Ticari fatura ile ilgili konular: Akreditif lehtar1 tarafindan diizenlenmemesi
(devredilebilir akreditifler kapsamindaki ibraz edilenler harig), akreditifte belirtilen
say1 ile diizenlenen orijinal ve kopya fatura sayisinin ayni olmamasi, amirin adi ya da
unvaninin yanlis yazilmasi, akreditifte belirtilen mal tanimi, mal miktari, birim fiyati,
toplam tutar1 ve/veya doviz cinsi ile faturadaki bilgilerin farkli olmasi, akreditif
kapsaminda faturanin iizerinde belirtilmesi istenen (ilgili kurumlarca onay/vize,
iskonto/kesintiler vb.) bilgilerin faturada hi¢ belirtilmemesi, eksik veya yanlig

belirtilmesi gibidir.

ICC’nin Akreditiflere iliskin Birdrnek Usuller ve Uygulama Kurallari, UCP 600
kapsamindaki 18. maddesinin (a) fikrasina gore bir ticari fatura (Commercial

Invoice) (Monsfield ve Milner, 2012: 382);

i.  Lehtar tarafindan diizenlenmis olarak goziikmelidir (devredilebilir akreditife
iliskin 38. Madde hiikmii harig),
ii.  Akreditif amiri adina diizenlenmelidir (38 (g) fikrast hiikkmii harig),
Iii.  Akreditifin para cinsi lizerinden diizenlenmelidir,

iv.  Imzalanmis olmasi gerekmez.

1980°den sonra uluslararasi ticaret islemlerinde serbest dolasim anlagmalarinin
benimsenmesi ikili anlasmalarda farkliliklarin olusmasi ile birlikte ticarette engeller
¢ikmaya baglamistir. 1999 yilinda yeni bir bakanlar kurulu kararmin yiiriirlige
girmesi ile birlikte bu anlagmalar g¢esitlenmis ve 2000 yili Mart ay1 itibariyle
uygulanmaya baslanmistir. Bakanlar kurulu karar ile 6zellikle bankacilik alaninda
uygulanan bu gelismeler daha ¢ok ticari anlagsmalarin kontroliinii saglamak igin
akreditif kredilerin doniisiimiinii saglayan ticari banka ve kredilere taninmistir. Bu
banklarin 6zellikle ticari kredi yonetim birimlerine diizenlemeler getirilmis ve bunlar

ayr1 bir diizenleme kurulu tarafindan gézetim altina alinmistir.

1999 yilinda yapilan bu uygulamamdan sonra birimlerin fonksiyonlarini artirmak ve
daha da islevsel hale getirmek i¢in 2000 yili Agustos doneminden sonra bankacilik
diizenleme ve denetleme kurulu tarafinda yeni bir yasa c¢ikarilmis ve ayni yil i¢inde

Agustos ay1 itibariyle yiriirlige konmustur. Bu kanunda 5411sayili yasa yeniden
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diizenlenmis ve islem valdrlerinin ticari anlagmalardaki valdr siireleri yeniden

diizenlenmistir.

Bu diizenlemelere ek olarak ticari anlasmalar sadece lehtar degil ayn1 zanda amir
taraflar agisindan da yeniden diizenlenerek sistemli bir hale getirilmis ve olusacak
zararlarin hangi taraf tarafindan tanzim edilip edilmeyecegi ya da hangi agidan ele

alinacagi ile ilgili diizenlemeler degerlendirilmeye alinmigtir (Aylil, 2014: 217).

Akreditif acisinda yapilan degerlendirmeler diger kredi ve ticari iglemler igin
kullanilan alt basamaklardan daha fazladir. Bunun sebebi, hem gelismis hem de
gelismekte olan ekonomilerde ticari kolaylig1 ve olusacak risklerin digerlerine gore
daha az olmasidir. Bu durum sadece firmalar ve iilkeler arasinda olusan giliven
kaybini 6nlemek i¢in degil, ayn1 zamanda zarar durumunda olusacak diger kisitlarin

onledigi i¢in biitiin iilke gruplar1 arasinda daha ¢ok tercih edilmektedir.

Ticari kredilerin diger kredi ve 6demelerden daha biiyiik bir hacme sahip olmasi ve
olusacak zararlarin tanzimlerinin de bu duruma bagl kalinarak daha fazla olmasi bu
kredi kullanimimi artirmustir. Ozellikle kiiresel ekonomi ve yapilan islemlerde de
daha cok tercih edilmis ve olusan finansal krizlerden de kaginmanin bir diger yolu
olmustur. Ulkelerdeki bankacilik alanlarinda bu durumla ilgili yeni diizenlemeler
yapilarak farkli bir islem hacmi olusturulmus ve zorluklarla basa ¢ikabilmek adina

cesitli alanlardan degisimlere gidilmistir.

Son zamanlarda yasanan gelismelerden sonra Tiirkiye’nin ticaret hacminde
gelismelerin yasanmasi ve bazi major konumda olan iilkelerle olan dis ticaret
iligkilerinin de artmasi beraberinde bu alanlarda yasanan gelismelerinde getirmistir.
Sadece rekabet olarak degil, ayn1 zamanda mali acidan ve diger biitiin ticari kisitlar
acisindan da degisim ve gelismeleri etkiledigi i¢in ¢esitli alanlarda Ongoriilerde
bulunulmustur. 2000 ve sonrasinda yasanan bankacilik alanindaki krizlerden sonra
bu uygulamanin dogrulugu biitiin {ilke ekonomilerinde kanitlanmis ve siirliliklarin

asildig da izlenmistir (Yiice ve Celikkaya, 2016: 584).

Bu alanda yasanan gelismeleri takip etmek ve sistemsel agidan olusacak aksakliklara
farkli bir agidan ¢6ziim iiretmek amaciyla yeni yapilanmalar1 desteklemek i¢in son
zamanlarda kalkinma ver yatirnm bankalilarin da bu alanda gosterdigi faaliyetler
artmis ve akreditif diizenlemelerinde ticari bankalar gibi islem gormeye

baslamislardir. Ozellikle yeni kurum ve kuruluslarla birlikte bu alanda yasanan
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sikintilar1  gidermek ve ticari iligkilerin ¢oklugu ile olusacak olan islem

yikiimliiliiklerini azaltmak amaciyla bu bankalarin goérev ve sorumluluklart su

sekilde tanimlanmistir (Giirsoy, 2015: 258):

Mevduat belgelerinin kabuli

Nakit ve diger biitiin finansal islemlerde kredi verme kolayligin1 saglamak
Biitliin 6demelerde dnceden ddeme alternatifi saglamak ve ticari aksakliklar
gidermek

Islemler sirasinda cek ve diger belge ddemelerinde giivence saglamak
Belgelerin korunmasi,

Kredi kartlar1 ve benzeri uygulamalarda 6deme kolayligi saglamak ve gesitli
alanlarda bu uygulamalari ticari krediler sinifinda degerlendirmek,

Sermaye piyasasinda iglem goren ve kambiyo islemleri asamasinda olusan
diger taahhiitleri olusturmak,

Sermaye piyasast aralarmin kullanimi artirmak ve tiirev piyasalardaki
islevlerini ¢ogaltmak,

Bagka acidan yapilan biitiin iglemleri, yeniden degerlendirmek ve garanti
kapsaminda degerlendirilecek biitiin asamalarin yiiriirliigiinii  kapsamak
olmustur.  Ozellikle garanti kapsaminda olan islemleri koruma altina
almislardir,

Yatirim alaninda danismanlik hizmetleri vermek,

Portfoy isletmeciligi ve kapsami dahilinde gerekli mevzuatlart yerine
getirmek,

Hazine miistesarligt ve merkez bankasi kapsaminda gerekli diizenlemeleri
yerine getirmek ve uygun mevzuatta igle hacmini korumak

Bu tarz islemleri daha ¢ok faktoring islemlerinde kullanmak ve alt dallarini
kullanmak

Uluslararas1 bankacilik alanlarinda para mal ve ddviz islemlerini daha hizh
bir sekilde gerceklestirmek

Finansal kirama islemi olan leasing alaninda kredi alim ve islemlerinde
bulunarak ticari sikintilar1 gidermek

Sigortacilik alaninda olusan muhtevi problemleri ¢6zmek ve gerekli alanlarda

On sartlar1 yerine getirerek yapilan ticareti koruma altina almak.
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Bu tanimlama ve maddelerle birlikte dis ticarete konu olan akreditif islemlerinin
gerekliligi giinden giine artmis ve bazi alanlardaki kapsamlar1 genisletilerek yeni bir

alan olan kalkinma bankalarinda bu 6zellikler taninmistir.
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4. METODOLOJI VE BULGULAR

4.1 Metodoloji

4.1.1 Firmalarin akreditife genel bakis acisim olusturan olcegin gecerlilik ve

giivenilirligi

Firmalarin akreditife genel bakis agisini olusturan olgegin gegerliligini saglamak ve
Olcegin kac boyut ve onermeden olustugunu tespit edebilmek i¢in Slgege kesifsel
faktor analizi yapilmistir. Sosyal bilimler alanindaki arastirmalarda yaygin bir
sekilde kullanilan kesifsel faktoér analizi, bir grup degisken arasinda iliskilere
dayanarak, verilerin daha anlamli ve Ozet bir bi¢gimde sunulmasimi saglayan
smiflandirict bir analiz teknigidir. Faktor analizi kapsaminda 6l¢ege uygun olmayan
onermeler tespit edilerek bu oOnermelerin Olgekten ¢ikarilmasi yoluyla olgegin

gecerliliginin elde edilmesi saglanmaktadir (Altunisik vd, 2004).

Arastirmada anket formunda yer alan ve firmalarin akreditife genel bakis agisini
olusturan Onermelere her ii¢ firmanin bakis agilar1 dikkate alinarak kesifsel faktor
analizi uygulanmistir. Arastirmada faktor analizinin yapilabilmesi igin gerekli olan;
KMO (Kaiser- Meyer-Olkin) 6rneklem yeterlilik katsayis1 0,867 ve evren korelasyon
matrisinin birim matris olmadigini1 gosteren Barlett testinin p degeri ise 0,00 olarak
elde edilmistir. Faktor analizinin gegerliligini daha bastan gosteren KMO (Kaiser-
Meyer-Olkin) testi, Orneklem yeterliligini 6l¢gmeye yarayan bir test olup Ornek
biiyilikliigiiniin yeterliligi ile ilgilenmektedir. Bu testin sonucunun 0,60 degerinin
istiinde olmasi arzulanmakla birlikte (Nakip, 2006: 428- 429) arastirmada ortaya
¢ikan sonug (0,867); bu oranin oldukga iistiindedir. Ana kiitle icindeki degiskenler
arasinda bir iliskinin var olup olmadigi ise Bartlett’in Kiiresellik Testi ile
smnanmaktadir. Bu test degerinin yapilan analiz sonucunda 0,000 diizeyinde anlamli
¢ikmasi, iligkinin varligini, dolayisiyla verinin faktoér analizi yapmak i¢in uygun

oldugunu gostermektedir (Nakip, 2006: 428- 429).

Faktor analizinde olusturulan matrislerin her bir elemani, her bir 6nermeyle her bir

faktor arasindaki korelasyonu gosteren faktor agirliklaridir. Rotasyona tabi
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tutulmamis matrisin yorumlanmasi oldukc¢a gilic oldugundan faktdr analizinde
matrisin rotasyona tabi tutulmasi gerekmektedir. Faktor analizi yapilarak ortaya
cikan faktorler “Varimax™ rotasyonuna tabi tutulmustur. Bununla birlikte ¢calismada
ele alinan orneklemin sayisi dikkate alindiginda, 0,05 anlamlilik diizeyinde bir
sonuca ulagsmak icin, faktor agirhigr veya faktor yiikii (factor loadings) katsayilarinin
0,4’ten biiyiik olmas1 gerekmektedir (Ilban, 2008: 133). Bu nedenle yapilan analizde,
mutlak degeri 0,4’ten kiiciik olan ve ayni anda birden fazla faktore baglanarak
faktorler arasindaki baglanma degerinin 0,1’den diisiik olan 6nermeler binisik madde
olarak kabul edilmis ve bu dnermelere analiz sonug ¢izelgelerinde yer verilmemis ve

s0z konusu 6nermeler 6l¢ekten gikarilmistir.

Yapilan iglemler sonunda firmalarin akreditife bakis acisini olusturan 12 énermeden
birisi olan “UCP 600 igerigini (2007 Revision — Uniform Customs and Practice for
Documentary Credits) anlamakta giigliik ¢ekerim” Onermesi binisik madde 6zelligi
gosterdigi icin Olgekten c¢ikarilmasina karar verilmistir. Kesifsel faktor analizinde
tizerinde durulmasi gereken diger bir konu ise toplam aciklanan varyans degerleridir.
Faktor analizi sonucunda elde edilen toplam agiklanan varyans degerinin, sosyal
bilimler alaninda %50°den fazla olmasi beklenmektedir. Yapilan faktor analizi
sonucunda bu aragtirmada elde edilen toplam agiklanan varyans degeri %56,532
olarak tespit edilmis olup; bu oran sosyal bilimler alaninda kabul edilebilir
diizeydedir (Altunisik vd, 2007). Ote yandan toplam varyansi agiklayan ve firmalarin
akreditife genel bakis agisim1 olusturan 6lcegin 2 boyut ve bu boyutlara bagli 11

onermeden olustugu tespit edilmektedir.

Kesifsel Faktor Analizi sonucunda tespit edilen ve firmalarin akreditife genel bakis
acisint olusturan Olcegin birinci boyutunu “‘akreditife yonelik bilgi ve tecriibe
boyutu” olusturmakta olup bu boyut, %42,234 agiklanan varyans ve 7 6nermeden
olusmaktadir. Firmalarin akreditife genel bakis agisini olusturan Olgegin ikinci
boyutunu ise “yardim alma ve risk algis1” boyutu olusturmakta olup bu boyut,
%14,298 aciklanan varyans ve dort dnermeden olusmaktadir. Gegerliligi saglanan
olgek agisindan diger onemli bir konu ise dlgegin giivenilirligidir. Olgek maddelerine
yapilan Cronbach’s Alpha test sonucunda Ol¢egin Alpha degerinin 0,863 oldugu
tespit edilmis olup bu noktadan hareketle gecerliligi saglanan dlgegin giivenilir bir

6lcek oldugu one siiriilebilir.
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Cizelge 4.1: Firmalarin Akreditife Genel Bakis A¢isin1 Olusturan Olcege Yapilan
Kesfedici Faktor Analizi Sonuglari

Boyutlar
1] 2
Akreditife Yonelik Bilgi ve Tecriibe
Akreditif islemleri sirasinda yabanci bir dili ileri seviyede bilmek 6nemlidir. , 182
Akreditif islemleri sirasinda belgelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi, yapilan isin 755
hacmi kadar 6nemlidir. '
Bir akreditifin geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi akreditifte temel 297
sartlarimizdan biridir. '
Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi akreditifte temel sartlarimizdan biridir. 125
MT 700 SWIFT mesajindaki (Issue of a Documentary Credit) (akreditif metni) 792
kodlarin/alanlarin ne anlama geldigini bilirim. '
Akreditif islemlerinde zorluklarin yasanmasi, islemi yapan taraflarin birbiriyle iyi bir 719

iletisim kuramamasindan kaynaklanmaktadir.

Yeni ticari iligkiler i¢in akreditif ile caligmak karsilikli giiveni kazanmada 6nemlidir. | ,681
Yardim Alma ve Risk Algis1

Akreditif agma ve/veya akreditif kullanimi sirasinda bankamizdan yardim aliriz. 187
Akreditif agma ve/veya akreditif kullanim1 sirasinda giimriik miisavirimizden yardim 765
alirz. ’
Akreditifli iglemlerde banka komisyonlar ticaretimize engel olur. 132
Eger bir akreditif geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) ve teyitli 597
(confirmed) degilse, ticareti gergeklestirmeyiz. '
|Aciklanan Varyans (%) 42,234) 14,298
Toplam Agiklanan Varyans (%) 56,532
KMO ,867
Barlett Kiiresellik Testi ,000
Cronbach Alpha ,863

4.1.2 Firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve uygulamalarimi olusturan o6l¢egin

gecerlilik ve giivenilirligi

Firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve uygulamalarini olusturan dlgegin
gecerliligini saglamak ve Olgegin ka¢ boyut ve Onermeden olustugunu tespit
edebilmek igin Olgege kesifsel faktdr analizi yapilmustir. Olgege yapilan faktor
analizi sonucunda tipki bir onceki Olgekte oldugu gibi KMO degeri ile Barlett
kiiresellik test sonuglarina bakilmistir. Bu kapsamda, 6lgegin KMO degerinin 0,784,
Barlett Kiiresellik test sonucunun ise anlamli ¢iktig1 tespit edilmis olup (P=,000), bu
noktada verilerin faktor analizi yapmaya elverisli oldugu goriilmiistiir. Bunun
sonucunda verilere “Varimax” dondiirme yontemi kullanilarak faktor analizi
yapilmis ve Onermelerin faktorlere baglanma yiik degeri olarak da 0,4 degeri dikkate

alinmastir.
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Yapilan kesfedici faktor analizinde firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve
uygulamalarinin {i¢ boyut ve 10 Onermeden olustugu ve bu boyutlarin toplam
aciklanan varyansinin %76,324 oldugu tespit edilmistir. Olgegin birinci boyutunu
“akreditife yonelik dikkat ve geribildirim” olusturmakta olup, bu boyut varyansin
%39,239’una ve dort onermeye sahiptir. Olcegin ikinci boyutunu “zarar ve
anlagsmazlik boyutu” olusturmakta olup, bu boyut varyansin %25,433’iine ve dort
onermeye sahiptir. Akreditife yonelik tecriibe ve uygulamalar Slgeginin {li¢lincl
boyutunu ise “koruma boyutu” olusturmakta olup, bu boyut varyansin %11,652’sine
ve iki onermeye sahiptir. Gegerliligi saglanan 6lgek agisindan diger 6nemli bir konu
ise olcegin giivenilirligidir. Olgek maddelerine yapilan Cronbach’s Alpha test
sonucunda Ol¢egin Alpha degerinin 0,796 oldugu tespit edilmis olup bu noktadan

hareketle gecerliligi saglanan 6l¢egin glivenilir bir 6lgek oldugu 6ne siiriilebilir.

Cizelge 4.2: Firmalarin Akreditife Yonelik Tecribe ve Uygulamalarimi Olusturan
Olgege Uygulanan Kesfedici Faktor Analizi Sonuglari

Boyutlar
1 2 3
Akreditife Yonelik Dikkat ve Geribildirim
Bir akreditifin geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi ihracatci
. D . . . ,854
ve ithalatg1 i¢in dikkat edilmesi gereken bir detaydir.
Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi ihracatgi ve ithalat¢r i¢in dikkat 846
edilmesi gereken bir detaydir. '
Akreditif metni (MT 700) bankamiz tarafindan ihracatci olarak bize ihbar
edildikten sonra bu metni inceler ve ithalat¢iya olumlu ya da olumsuz bir geri | ,796
bildirimde bulunuruz.
Teyitli bir akreditifte uygun vesaik ibraz edildigi takdirde, akreditif ihracatciy1 599
%100 korur. ’
Zarar ve Anlasmazhik Durumu
Akreditifli bir ihracat sonucu zarara ugradigimiz oldu. ,858
Akreditif maddeleri/sartlari ile ilgili ithalatc1 ile anlagamamamiz nedeniyle 842
proje iptali oldu. '
Akreditif ile yapilan bir ihracat sonucu, akreditif bedelini tahsil edememe 812
nedeniyle hukuki yollara bagvurdugumuz oldu. '
Akreditif maddeleri/sartlari ile ilgili ithalatc1 ile anlagmakta genel olarak 635
zorlaniriz. '
Koruma
Teslim sekli ne olursa olsun bir akreditif ihracat¢iyr her durumda korur. ,860
Thracatci tarafindan uygun vesaik ibraz edilmemis olsa bile, bir akreditif, 856
ithracatciy1 her durumda korur, ihracatgi alacagini garanti altina alir. ’
)Ac¢iklanan Varyans (%) 39,239[25,433| 11,652
Toplam Agiklanan Varyans (%) 76,324
KMO ,784
Barlett Kiiresellik Testi ,000
Cronbach Alpha ,7196
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4.2 Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde veri analizinden elde edilen bulgulara yer verilmis olup
bu kapsamda incelenecek ilk bulguyu firmalarda gorev alan personelin demografik

Ozelliklerine yonelik bulgular olugturmaktadir.

4.2.1 Firmalarda gorev alan personelin demografik o6zelliklerine yonelik

bulgular

Hem ithalat hem ihracat yapan, sadece ihracat yapan ve sadece ithalat yapan
firmalarda gorev alan personelin demografik 6zelliklerine yonelik bulgular Cizelge

4. 3’te verilmistir.

Cizelge 4.3: Firmalarda Gorev Alan Personelin Demografik Ozelliklerine Yonelik

Bulgular
Hem ithalat Hem fhracat Yapan Sadece Thracat Yapan Sadece Ithalat Yapan
Firmalar (n=252) Firmalar (n=103) Firmalar
(n=102)
Degisken | n | % Degisken | n | % Degisken I n | %
Cinsiyet Cinsiyet Cinsiyet
Erkek 141 | 56,0 Erkek 56 54,4 Erkek 70 | 68,6
Kadmn 111 | 44,0 Kadin 47 45,6 Kadin 32 | 314
Toplam 252 | 100 Toplam 103 | 100 Toplam 102 | 100
Yas
17-29 Yag 68 | 27 17-29 Yas 19 | 184 17-29 Yas 20 | 19,6
30-44 Yas 137 | 54,4 30-44 Yas 57 | 553 30-44 Yas 40 | 39,2
45-59 Yag 40 | 159 45-59 Yas 27 | 26,2 45-59 Yag 39 | 382
60 Yas Ve 0 0 60 Yas Ve

60 Yas Ve Uzeri 7 2,8 Uzeri Uzeri 3 2,9
Toplam 252 | 100 Toplam 103 | 100 Toplam 102 | 100

lgili ¢gizelgeye gore hem ithalat hem ihracat yapan firmalarda calisan personelin
%56,2’sini erkekler olustururken bu oran sadece ihracat yapan firmalarda %544,
sadece ithalat yapan firmalarda ise %68,6’dir. Diger yandan hem ithalat hem ihracat
yapan firmalardaki kadin ¢alisan oram1 %44 olup, bu oran sadece ihracat yapan

firmalarda %45,6, sadece ithalat yapan firmalarda ise %3 1,4 tiir.

Firmalarda calisan personellerin yas dagilimlar1 incelendiginde hem ithalat hem
ihracat yapan firmalarda en yiiksek yas oranina sahip personelin 30-44 yas arasindaki
personeller (%54,4) ile 45-59 yas araligindaki (%15,9) personeller oldugu
gorilmektedir. Sadece ihracat yapan firmalarda ¢alisan personellerin yas dagilimlar
incelendiginde bu firma tiiriinde en yogun bir sekilde 30-44 yas araligindaki
personeller (%55,3) ile 45-59 yas araligindaki personellerin (%26,2) gorev yaptigi

goriilmektedir. Sadece ithalat yapan firmalarda calisan personellerin yas araliklari
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incelendiginde bu oranin tipki diger iki grup firmada olan dagilim gibi 30-44 yas
(%39,2) ve 45-59 yas araligindaki personellerden (%38,2) yogun bir sekilde olustugu

gorilmektedir.
4.2.2 Firmalarin 6zelliklerine yonelik bulgular

Bulgular bolimiiniin bu bagliginda firmalarin 6zelliklerine yonelik elde edilen
bulgulara yer verilmis ve bu bulgular Cizelge 4. 4’te gosterilmistir. Bu kapsamda
incelenecek ilk firma tiirlinli hem ithalat hem ihracat yapan firmalara yonelik
bulgular olusturmaktadir. Arastirmaya katilan ve hem ithalat hem ihracat yapan
firmalarin %55,6’s1 limited sirketi (Ltd. Sti.) oldugu goriiliirken bu firmalardan
%39,3’1i anonim sirketi (A.S.) o6zelligindedir. Diger sirket 6zelligine sahip firmalarin
oran1 ise %4’diir. Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin istihdam ettikleri
personel sayilarma bakildiginda bu firmalardan %38,5’1 11-49 arasinda degisen
sayilarda personel istihdam ettigi goriiliirken, %26,2’si ise 50-249 arasinda degisen
personel istihdam ettigi goriilmektedir. 250 ve iizerinde istihdam saglayan firmalarin
orant ise %19,4°diir. Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin ortaklik yapilar
incelendiginde bu firmalarin 6nemli bir oranmin Tirk ortakligina (%82,5) sahip
oldugu goriilmekle birlikte bunu %11,9 ile Tiirk & Yabanci ortakligi ve %5,6 ile de
Yabanci ortakliginin takip ettigi goriilmektedir. Hem ithalat hem ihracat yapan
firmalarin yas1 incelendiginde bu firmalarin ¢ogunlugunun %32,1°lik oran ile 11-20
yas aralifinda, %25,4’liik bir oraninin ise 0-10 yas arasinda oldugu goriilmektedir.

Firmalarin %22,2’lik bir kisminin ise 21-30 yas arasinda oldugu goriilmektedir.

Arastirmada ikinci grup firmalarini olusturan ve sadece ihracat yapan firmalarin
ozellikleri incelendiginde bu firmalarin 6nemli bir oranmin anonim sirketlerinden
(A.S.) olustugu (%68,9), bunu limited sirketlerinin (Ltd. Sti.) (%30,1) takip ettigi
goriilmektedir. Sadece ihracat yapan firmalarda istihdam edilen personel sayilari
incelendiginde bu firmalarin %48,5’inin 50-249 arasinda personel istihdam ettigi
gortliirken %25,2°si ise 11-49 arasinda degisen sayida personel istthdam ettigi tespit
edilmistir. 250 ve {lizeri personel istthdam eden ihracat firmalarinin oranmi ise
%15,5°dir. Sadece ihracat yapan firmalarin ortaklik yapilari incelendiginde bu
firmalarin %69,9’unun Tirk ortakliga, %23,3’linlin Tirk & Yabanci ortakliga ve
%06,8’inin ise Yabanci ortakliga sahip oldugu goriilmektedir. Sadece ihracat yapan

firmalarin yaglar1 incelendiginde bu firmalarin %39,8’inin 11-20 yas arasinda
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oldugu, bunu ise %23,3 ile 21-30 yas ve %19,4 ile 0-10 yas arasindaki firmalarin
takip ettigi goriilmektedir.

Aragtirmanin tigiincii grup firmalarini olusturan ve sadece ithalat yapan firmalarin
Ozellikleri incelendiginde; bu firmalarin %55,9’unun limited sirketilerinden (Ltd.
Sti.) olustugu, bu sirketleri %41,2 ile anonim sirketlerinin (A.S.) ve %2,9 ile kamu
kurumu sirketlerinin takip ettigi goriilmektedir. Sadece ithalat yapan firmalarin
personel sayilarina bakildiginda bu firmalarin % 40,2 sinin 11-49 araliginda personel
caligtirdign goriilirken bunu %30,4 ile 0-10 yas araliginda personel ¢alistiran
firmalarin takip ettigi gorilmektedir. 50-249 arasinda personel calistiran ithalat
firmalariin orami ise %10,8’dir. Sadece ithalat yapan firmalarin %79,4’0 Tirk
ortakligina sahipken, %15,7’s1 ise Tiirk & Yabanci ortakligina sahiptir. Sadece
yabanci ortakliga sahip firmalarin orani ise %4,9’dur. Sadece ithalat yapan firmalarin
yaslar1 incelendiginde bu firmalarin %33,3linlin 11-20 yas arasinda oldugu, bunu ise
%25,5 ile 0-10 yas ve %15,7 ile 21-30 yas araliginda olan firmalarin takip ettigi

goriilmektedir.

Cizelge 4.4: Firmalarm Ozelliklerine Y&nelik Bulgular

Hem ithalat Hem Thracat Sadece Thracat Yapan Sadece Ithalat Yapan
Yapan Firmalar (n=252) Firmalar (n=103) Firmalar (n=102)
Sirket Tiirii n % Sirket Tiirii n % Sirket Tiirii n %
Anonim Sirketi | 99 39,3 | Anonim Sirketi | 71 68,9 | Anonim Sirketi 42 41,2
Limited Sirketi | 14 55,6 | Limited Sirketi | 31 30,1 | Limited Sirketi
0 57 55,9
Kamu Kurumu 3 1,2 Kamu Kurumu 1 1,0 Kamu Kurumu 3 2,9
Diger 10 4,0 Diger 0 0 Diger 0 0
Toplam 25 100 | Toplam 10 100 | Toplam 102 | 100,0
3 0
Istihdam n | % Istihdam n | % Istihdam n %
Edilen Edilen Edilen
Personel Personel Personel
Sayisi Sayis1 Sayisi
0-10 40 15,9 | 0-10 11 10,7 | 0-10 31 30,4
11-49 97 38,5 | 11-49 26 25,2 | 11-49 41 40,2
50-249 66 26,2 | 50-249 50 | 48,5 | 50-249 19 18,6
250 ve Uzeri 49 19,4 250 ve Uzeri 16 15,5 | 250 ve Uzeri 11 10,8
Toplam 25 100 | Toplam 10 100 | Toplam 10 100,
2 3 2 0

66



Cizelge 4.4: Devami

Ortakhk n % Ortakhk n % Ortakhk n %
Yapisi Yapisi Yapisi
Tiirk 280 82,5 | Tirk 72 69,9 | Tiirk 81 79.4
Yabanci 14 5,6 Yabanci 7 6,8 Yabanci 5 4.9
Tirk & | 30 11,9 | Tirk & | 24 23,3 | Tirk & 16 157
Yabanci Yabanci Yabanci '
Toplam 25 100 | Toplam 10 100 | Toplam 10 100,
3 0

Sirketin Yasi n % Sirketin Yasi n % Sirketin Yas1 n %
0-10 Y1l 64 254 | 0-10 Y1l 20 19,4 | 0-10 Yul 26 25,5
11-20 Y1l 81 32,1 | 11-20 Y1l 41 39,8 | 11-20 Yul 34 33,3
21-30 Y1 56 22,2 | 21-30 Y1 24 23,3 | 21-30 Y 16 15,7
31-40 Y1l 27 10,7 | 31-40 Y1l 12 11,7 | 31-40 Y1l 13 12,7
41-50 Y1l 11 4,4 41-50 Y1l 2 19 41-50 Y1l 7 6,9
51 Yil ve Uzeri | 13 5,2 51 Yil ve Uzeri | 4 3,9 | 51 YilveUgeri | 6 5,9
Toplam 252 Toplam 10 Toplam

100 3 100 102 | 100

4.2.3 Firmalarin ihracat ve ithalat performanslarina yonelik bulgular

Firmalarin ihracat ve ithalat performanslarima yonelik bulgular Cizelge 4. 5°te
verilmigtir. Bu kapsamda incelenecek ilk firma tiirinii hem ithalat hem ihracat yapan
firmalarin ihracat potansiyellerinin ortaya konulmasi olusturmaktadir. ilgili cizelge
incelendiginde hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin %45,6’s1 1-10 {ilke
arasindaki iilkeye ihracat yaparken bunu %19’luk oran ile 11-20 {ilke arasindaki
tilkeye ihracat yapan firmalarin takip ettigi goriilmektedir. Hem ithalat hem ihracat
yapan firmalarin %49,2’si 1-10 mal arasinda ihracat yaparken bunu %17,1’lik oran
ile 11-20 mal arasinda ihracat yapan firmalarin takip ettigi goriilmektedir. 21-30 mal
arasinda ihracat yapan firmalarin orani ise %7,9’dur. Hem ithalat hem ihracat yapan
firmalarin ne kadar TL ihracat yaptigi incelendiginde bu firmalarin %34,5’1
100.000,01 TL ile 500.000,00 TL arasinda ihracat yaptigi bu firmalar ise %27,8’lik
oran ile 1,000,001 TL ile 10,000,000 TL Arasi ihracat yapan firmalarin ve %10,7 ile
1 TL ile 1,000,000 TL arasinda ihracat yapan firmalarin takip ettigi goriilmektedir.

Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin ihracat performanslariyla birlikte ortaya
konulmasi gereken diger bir husus ise bu firmalarin ithalat performanslaridir. Hem
ithalat hem ihracat yapan firmalarin %77,4’i 1-10 iilke arasinda degisen iilkelerden
ithalat yaptig1 sonucu tespit edilirken, bunu %15,9 ile 11-20 iilkeye ithalat yapan

firmalarin takip ettigi goriilmektedir. Bu firmalarin ka¢ farkli mal ithalati1 yaptigina
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yonelik bulgular incelendiginde firmalarin %63,9’unun 1-10 mal arasinda ithalat
yaptig1 bunu %14,7°lik bir oran ile 11-20 mal arasinda ithalat yapan firmalarin takip
ettigi goriilmektedir. Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin %36,1°1 1,000,001 TL
ile 10,000,000 TL arasi ithalat yaparken bunu %24,2’lik bir oran ile 10,000,001 TL
ile 50,000,000 TL arasi ithalat yapan ve %21,4 ile 1 TL ile 1,000,000 TL arasi ithalat

yapan firmalarin takip ettigi goriilmektedir.

Aragtirmada ikinci grup firmalar1 olusturan ve sadece ihracat yapan firmalarin ihracat
performanslar1 incelendiginde bu firmalarin %37,9’unun 1-10 iilke arasinda ihracat
yaptig1 tespit edilirken bunu %22,3°1ik bir oran ile 11-20 iilke arasinda ihracat yapan
firmalarin takip ettigi goriilmektedir. 31-40 iilke arasinda ihracat yapan firmalarin
orant ise %10,7°dir. Firmalarin %68 gibi 6nemli bir oranmin 1-10 mal arasinda
ihracat yaptig1 goriiliirken bunu %18,4’likk bir oran ile 61 mal ve lizeri mal ihracati
yapan firmalarin takip ettigi goriilmektedir. Sadece ihracat yapan firmalarin ihracat
oranlar1 incelendiginde bu firmalarin %27,2’sinin 1,000,001 TL ile 10,000,000 TL
aras1 ihracat yaptig1 tespit edilirken bu firmalarin %23,3{iniin ise 50,000,001 TL ile
100,000,000 TL arasi, %21,4’liniin ise 100,000,001 TL ile 200,000,000 TL arasinda
ithracat yaptig1 goriilmektedir.

Arastirmada l¢iincii grup firmalar1 olusturan ve sadece ithalat yapan firmalarin
ithalat performanslart incelendiginde bu firmalarin % 53,9’unun 1-10 iilke arasinda
ithalat yaptig1, bunu %24,5’lik oran ile 11-20 iilke arasinda ithalat yapan firmalarin
takip ettigi goriilmektedir. 21-30 {ilke arasinda ithalat yapan firmalarin orani ise %
9,8dir. Ithalat yapan firmalarin %61,8’lik oran1 1-10 mal arasinda ithalat yaparken
bunu %14,7 ile 11-20 mal ve %12,7 ile 21-30 arasinda mal ithalati1 yapan firmalarin
takip ettigi goriilmektedir. Ithalat yapan firmalarin yarisindan fazlasmin (%53,9)
1,000,001 TL ile 10,000,000 TL arasinda ithalat yaptiklari tespit edilirken bu
firmalar1 10,000,001 TL ile 50,000,000 TL arasi ithalat yapan firmalarin (%37,3)
takip ettigi goriilmektedir.
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Cizelge 4.5: Firmalarin fhracat ve Ithalat Performanslaria Yénelik Bulgular

Hem ithalat Hem Ihracat Sadece ihracat Yapan Sadece ithalat Yapan

Yapan Firmalar (n=252) Firmalar (n=103) Firmalar (n=102)
Kag n % | Kag n % | Kag n % | Kag n %
Ulkeyle Ulkeyle Ulkeyle Ulkeyle
ihracat ithalat ihracat ithalat
Yapildig1 Yapildig1 Yapildig Yapildigi
1-10 Ulke 115 | 45,6 | 1-10 Ulke 195 | 77,4 | 1-10 Ulke 39 | 37,9 | 1-10 Ulke 55 | 53,9
11-20 Ulke | 48 19 | 11-20Ulke | 40 | 159 | 11-20 Ulke | 23 | 22,3 | 11-20Ulke | 25 | 24,5
21-30 Ulke | 28 | 11,1 | 21-30 Ulke 6 2,4 | 21-30 Ulke 8 78 | 21-30 Ulke | 10 9,8
31-40 Ulke | 10 4 31-40 Ulke 5 2 31-40 Ulke | 11 | 10,7 | 31-40 Ulke 3 2,9
41-50 Ulke | 14 5,6 | 41-50 Ulke 3 1,2 | 41-50 Ulke | 10 9,7 | 41-50 Ulke 5 4,9
51-60 Ulke 5 2 51-60 Ulke 0 0 51-60 Ulke 7 6,8 | 51-60 Ulke 3 2,9
61 Ulke ve 61 Ulke ve 61 Ulke ve 61 Ulke ve
Uzeri 32 | 12,7 | Uzeri 3 1,2 | Uzeri 5 49 | Uzeri 1 1
Toplam 252 | 100 | Toplam 252 | 100 | Toplam 103 | 100 | Toplam 102 | 100
Kag Farkh n % | Kag Farkh n % | Kag Farkh n % | Kag Farkh
Mal Mal Mal Mal
ihracati ithalat1 ihracati ithalat1
Yapildig: Yapildig1 Yapildig: Yapildig:
1-10 Mal 124 | 49,2 | 1-10 Mal 161 | 63,9 | 1-10 Mal 70 68 | 1-10 Mal 63 | 61,8
11-20 Mal 43 | 17,1 | 11-20 Mal 37 | 14,7 | 11-20 Mal 8 7,8 | 11-20 Mal 15 | 147
21-30 Mal 20 7,9 | 21-30 Mal 7 2,8 | 21-30 Mal 3 2,9 | 21-30 Mal 13 | 12,7
31-40 Mal 10 4 31-40 Mal 3 1,2 | 31-40 Mal 1 1 31-40 Mal 1 1
41-50 Mal 7 2,8 | 41-50 Mal 5 2 41-50 Mal 2 1,9 | 41-50 Mal 0 0
51-60 Mal 8 3,2 | 51-60 Mal 7 2,8 | 51-60 Mal 0 0 51-60 Mal 3 2,9
61 Mal ve 61 Mal ve 61 Mal ve 61 Mal ve
Ugzeri 40 15,9 | Uzeri 32 12,7 | Uzeri 19 18,4 | Ugzeri 7 6,9
Toplam 252 | 100 | Toplam 252 | 100 | Toplam 103 | 100 | Toplam 102 | 100
Kag n % | Kag n % | Kag n % | Kag n %
TL’lik TL’lik TL’lik TL’lik
ihracat ithalat ihracat ithalat
Yaptigi Yaptigi Yaptigi Yaptig1
lile lile lile lile
1000000 1000000 1000000 1000000
TL arasi 27 | 10,7 | TL aras1 54 | 21,4 | TL aras1 3 2,9 | TL arasi 3 2,9
1000001 1000001 1000001 1000001
TL ile TL ile TL ile TL ile
10000000 10000000 10000000 10000000
Arasi 70 | 27,8 | Arasi 91 | 36,1 | Arasi 28 | 27,2 | Aras1 55 | 53,9
10000001 10000001 10000001 10000001
TL ile TL ile TL ile TL ile
50000000 50000000 50000000 50000000
TL aras1 87 | 34,5 | TL aras1 61 | 24,2 | TL aras1 20 | 19,4 | TL aras1 38 | 37,3
50000000 50000000 5000000 50000000
1TL ve 1TL ve 1TL ve 1TL ve
100000000 100000000 100000000 100000000
TL aras1 35 | 13,9 | TL aras1 13 5,2 | TL aras1 24 | 23,3 | TL aras1 3 2,9
100000001 100000001 100000001 100000001
TL ile TL ile TL ile TL ile
200000000 200000000 200000000 200000000
TL arasi 17 6,7 | TL arasi 5 2 TL arasi 22 21,4 | TL arast 0 0
200000001 200000001 200000001 200000001
TL ve TL ve TL ve TL ve
Uzeri 16 6,3 | Uzeri 28 | 11,1 | Uzeri 6 58 | Uzeri 3 2,9
Toplam 252 | 100 | Toplam 252 | 100 | Toplam 103 | 100 | Toplam 102 | 100
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4.2.4 Firmalarin akreditif faaliyetlerinin kitalara gore incelenmesi ve ihracat ve

ithalat faaliyetlerinde akreditifle caliymaya zorlanma nedenleri

Bu boliimde, firmalarin akreditif faaliyetlerinin kitalara gore incelenmesi ve ihracat
ve ithalat faaliyetlerinde akreditifle ¢calismaya zorlanma nedenlerine yonelik bulgular
incelenmis olup bu bulgular Cizelge 4. 6’da verilmistir. Bu kapsamda incelenecek ilk
firma grubunu hem ithalat hem ihracat yapan firmalar olusturmaktadir. Ilgili
cizelgeye gore hem ithalat hem ihracat yapan firmalar en kolay akreditifle ¢alisilan
kitanin %50,4’liik bir oran ile Avrupa kitasi oldugunu diisiindiigli, bu kitay1 ise
%28,2 ile Kuzey Amerika ve %8,7 ile Asya kitasinin takip ettigi tespit edilmistir.
Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin akreditifle caligmakta en ¢cok hangi kitanin
zor olduguna yonelik verilen cevaplar incelendiginde bu firmalardan %62,3’ti Afrika
kitasinin, %14,3’0 ise Avrupa kitasinin zor oldugunu diisiindiigii tespit edilmistir.
Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin akreditifle ¢alismaya zorlanma nedenleri
incelendiginde, firmalarin %29’unun belirtilen tiim faktorlerin tamaminin bu
zorlanmada etkisi oldugunu diisiiniirken, firmalarin %24,2’si ise “Akreditif
maddelerinin/sartlariin  zor olmasi”, %13,9’u ise ‘“Personelin akreditife hakim
olmamas1” durumundan dolay: akreditifle ¢alismanin zor oldugunu diistindiigii tespit
edilmistir. Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin %68,7’sinin akreditifli bir
ithalatta teslim sekillerinin ithalatgr lehine oldugunu bildigi tespit edilirken

%17,1’1nin ise bu bilgiyi bilmedigi sonucu tespit edilmistir.

Arastirmada ikinci grup firmalar1 olusturan ve sadece ihracat yapan firmalarin
akreditif faaliyetlerinin kitalara gore incelenmesi ve ihracat faaliyetlerinde akreditifle
calismaya zorlanma nedenleri incelendiginde bu firmalarin %73,8’lik bir oraninin en
kolay akreditifle ¢alisilan tilkenin Avrupa kitast oldugunu belirtirken bu kitay ise
%15,5°1ik bir oran ile Asya kitasinin takip etigi goriilmektedir. Sadece ihracat yapan
firmalarin %78,6’sinin akreditifle en zor calisilan kitanin Afrika kitas1 oldugu ve
bunu ise %8,7’lik bir oran ile Avrupa kitasinin takip ettigi goriilmektedir. Sadece
thracat yapan firmalarin akreditifle calismaya zorlanma nedenleri incelendiginde bu
firmalarin yarisindan fazlasinin (%51,5) tiim faktorlerin bu zorluga etki ettigini tespit
ederken, bunu %15,5’lik bir oran ile Ithalat¢inin iilkesindeki bankacilik sisteminin
yavas olmas1 faktoriiniin takip ettigi goriilmektedir. Firmalarin %93,2’sinin

Akreditifli Bir ihracatta teslim sekillerinin ihracatci lehine oldugunu bildigi sonucu
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tespit edilirken, %6,8’inin ise bu konu hakkinda herhangi bir fikrinin olmadig: tespit

edilmistir.

Aragtirmada tiglincii grup firmalarin1 olusturan ve sadece ithalat yapan firmalarin
akreditif faaliyetlerinin kitalara gore incelenmesi ve ithalat faaliyetlerinde akreditifle
calismaya zorlanma nedenleri incelendiginde bu firmalarin %46,1’inin akreditifle en
kolay calisilan kitanin Avrupa kitas1 oldugunu bunu Kuzey Amerika kitasinin takip
ettigi tespit edilmistir. Diger yandan bu firmalarin akreditifle caligmakta en ¢ok
zorlanilan kitanin %40,2 ile Afrika kitast oldugu ve bunu ise %27,5 ile Avrupa
kitasinin takip ettigini diisindiigl tespit edilmistir. Sadece ithalat yapan firmalarin
akreditifle ¢aligmaya zorlanma nedenleri incelendiginde bu firmalarin %38,2’sinin
Akreditif maddelerinin/sartlarinin zor oldugunun %19,6’smin ise tiim faktorlerin
tamaminin bu zorlukta etkisinin oldugunu diislindiigii tespit edilmistir. Firmalarin
%71,6’sinin  akreditifli Bir ithalatta teslim sekillerinin ithalat¢i lehine oldugunu
bildigi tespit edilirken bu bilgiyi bilmeyen firmalarin orani ise %9,8 oldugu tespit
edilmistir.

Cizelge 4.6: Firmalarm Akreditif faaliyetlerinin Kitalara Gore incelenmesi ve Ihracat
ve Ithalat Faaliyetlerinde Akreditifle Calismaya Zorlanma Nedenleri

Hem Ithalat Hem ihracat Yapan Sadece Thracat Yapan Sadece Ithalat Yapan Firmalar
Firmalar (n=252) Firmalar(n=103) (n=102)
En Kolay Akreditifle A En Kolay Akreditifle 0l oo En Kolay Akreditifle A
Calisilan Kita Calisilan Kata Calisilan Kita
Asya 22 | 8,7 | Asya 16 | 15,5 | Asya 13 | 12,7
Avrupa 127 | 50,4 | Avrupa 76 | 73,8 | Avrupa 47 | 46,1
Afrika 13 | 52 | Afrika 4 | 3,9 | Afrika 71 69
Antarktika 1 /4 | Antarktika 0 0 | Antarktika 0 0
Avustralya 1 4 | Avustralya 2 1,9 | Avustralya 2 2,0
Kuzey Amerika 71 | 28,2 | Kuzey Amerika 2 1,9 | Kuzey Amerika 22 | 21,6
Gliney Amerika 3 | 1,2 | Giiney Amerika 0 0 | Gliney Amerika 6 | 59
Fikrim Yok 14 | 5,6 | Fikrim Yok 3 | 2,9 | Fikrim Yok 51 49
Toplam 252|100,0 | Toplam 103| 100 | Toplam 102 | 100,0
Akreditifle Akreditifle Akreditifle
Cahismakta en ¢ok n % | Calismakta en ¢ok Calismakta en ¢ok
Zorlanilan Kita Zorlanilan Kita Zorlanilan Kita
Asya 241 9,5 | Asya 5 | 49 |Asya 14 | 13,7
Avrupa 36 | 14,3 | Avrupa 9 | 8,7 | Avrupa 28 | 275
Afrika 157 | 62,3 | Afrika 81 | 78,6 | Afrika 41 | 40,2
Antarktika 3 1,2 | Antarktika 2 1,9 | Antarktika 2 2,0
Avustralya 4 | 1,6 | Avustralya - 0 | Avustralya 0 0
Kuzey Amerika 5 | 2,0 | Kuzey Amerika 2 | 1,9 | Kuzey Amerika 4 | 39
Giiney Amerika 8 | 3,2 | Giiney Amerika 3 | 2,9 | Giiney Amerika 9| 88
Fikrim Yok 15 | 6,0 | Fikrim Yok 1 | 1,0 | Fikrim Yok 4 1 39
Toplam 252| 100 | Toplam 103 100,0 | Toplam 102 | 100,0
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Cizelge 4.6: Devami

Akreditifle Calisma Akreditifle Caliyma Akreditifle Calisma
. n % . n % . n %
Zorlanma Nedenleri Zorlanma Nedenleri Zorlanma Nedenleri
Giimriik Misavirligi Glimriik Miisavirligi Glimriik Miisavirligi
Sirket ve Lojistik Sirket ve Lojistik Sirket ve Lojistik
Sirketi ile 8 | 3,2 | Sirketiile 5 | 4,9 | Sirketiile 3129
Koordinasyon Koordinasyon Koordinasyon
kuramamak kuramamak kuramamak
Pers'onelin akreditife 35 | 13.9 Perslonelin akreditife 3| 29 Per§onelin akreditife 6 | 59
hakim olmamasi hakim olmamasi hakim olmamasi
P'ers?nel.in. is 27| 107 P.erSf)ne%in. is 1 10 P.erSf)nel.ir% is 8 | 78
ciddiyetinin olmamasi ciddiyetinin olmamasi ciddiyetinin olmamasi
Akreditif Akreditif Akreditif
maddelerinin/sartlarin1 | 61 | 24,2 | maddelerinin/sartlarim1 | 9 | 8,7 | maddelerinin/sartlarni | 39 | 38,2
n zor olmasi n zor olmasi n zor olmasi
Ithalatginin Ithalatginin Ihracatgi {ilkesindeki
iillkesil-ld.eki bankacilik 2| 87 iillkesillld.eki bankacilik 16 | 155 bankacilik sisteminin 7 1 69
sisteminin yavas sisteminin yavas yavag olmasi
olmasi olmasi
Ithalatginin Ithalatginim Ihracatgi {ilkesindeki
tilkesindeki banka iilkesindeki banka banka personelinin
.- . 8 | 32 .. . 9 | 87 .. . 2 |20
personelinin akreditife personelinin akreditife akreditife hakim
hakim olmamasi hakim olmamasi olmamasi
Hepsi 73 | 29,0 | Hepsi 53 | 51,5 | Hepsi 20 | 19,6
Higbiri 6 | 2,4 | Higbiri 4 | 3,9 | Higbiri 0 0
Fikrim Yok 12 | 4,8 | Fikrim Yok 3 | 2,9 [Fikrim Yok 17 | 16,7
Toplam 25 | 100, | Toplam 10 | 100, | Toplam 10 | 100,
2 0 3 0 2 0
IAkreditifli Bir ithalatta IAkreditifli Bir \Akreditifli Bir ithalatta
teslim sekillerinin ihracatta teslim teslim sekillerinin
lithalatci lehine n % [sekillerinin ihracatci n % lithalatci lehine n %
Oldugunu Bilme lehine Oldugunu Bilme Oldugunu Bilme
Durumu Durumu Durumu
Evet 1; 687 | EV°! 96| 932|F" 73 | 716
Hayir 43| 17,1 | Haywr 0 0 | Hayir 10 | 9,8
Fikrim Yok 36| 14,3 | Fikrim Yok 7 6,8 | Fikrim Yok 19 | 18,6
Toplam 25| 100, | Toplam 10| 100, | Toplam 10 | 100,
2 0 3 0 2 0

4.2.5 Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin akreditife genel olarak bakis

acisina iliskin bulgular

Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin akreditife genel olarak bakis a¢isina iligkin

bulgular Cizelge 4. 7°de verilmistir. Ilgili ¢izelgeye gdre hem ithalat hem ihracat

yapan firmalarin akreditifi genel olarak algilama diizeyinin 3,461 aritmetik

ortalamayla ¢ok yiiksek olmadigi ortaya konulmustur. Firmalarin akreditife genel

bakis acist boyutlara gore incelendiginde firmalarin “Akreditife Yonelik Bilgi ve
Tecriibe” boyutunu (X=3,787), “Yardim Alma ve Risk Algis1” boyutuna (X=3,315)

gore daha yiiksek diizeyde algiladig1 sonucu tespit edilmistir.
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Diger yandan firmalarin bakis acisinin dnermeler bazinda incelendiginde “Akreditif
islemleri sirasinda belgelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi, yapilan isin hacmi kadar
onemlidir (X=4,111)”, “Akreditif islemleri sirasinda yabanci bir dili ileri seviyede
bilmek 6nemlidir (X=4,031)" ve “Yeni ticari iliskiler i¢in akreditif ile caligmak
karsilikli giiveni kazanmada 6nemlidir (X=3,881)” 6nermeleri, bu firmalar tarafindan

en yiiksek diizeyde algilanan 6nermeler olmustur.

Cizelge 4.7: Hem Ithalat Hem Ihracat Yapan Firmalarin Akreditife Genel Olarak
Bakis Ac¢isina iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

X ss
Akreditif iglemleri sirasinda yabanci bir dili ileri seviyede bilmek 6nemlidir. 4,031 | 1,277
Akreditif islemleri sirasinda belgelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi, yapilan igin
hacmi kadar 6nemlidir. 4111 | 1,313
Bir akreditifin geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi akreditifte
temel sartlarimizdan biridir. 3,726 | 1,385
Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi akreditifte temel sartlarimizdan biridir. 3,805 | 1,352
MT 700 SWIFT mesajmdaki (Issue of a Documentary Credit) (akreditif metni)
kodlarm/alanlarin ne anlama geldigini bilirim. 3,317 | 1,453
Akreditif islemlerinde zorluklarin yasanmasi, islemi yapan taraflarin birbiriyle iyi
bir iletisim kuramamasindan kaynaklanmaktadir. 3,654 | 1,225
Yeni ticari iligkiler i¢in akreditif ile calismak kargilikli giiveni kazanmada
6nemlidir. 3,881 | 1,240
Akreditife Yonelik Bilgi ve Tecriibe 3,787 | 1,007
Akreditif agma ve/veya akreditif kullanim1 sirasinda bankamizdan yardim aliriz. 3,750 | 1,384
Akreditif agma ve/veya akreditif kullanimi sirasinda giimriik miisavirimizden
yardim aliriz. 3,059 | 1,299
Akreditifli islemlerde banka komisyonlari ticaretimize engel olur. 2,289 | 1,326
Eger bir akreditif geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) ve teyitli
(confirmed) degilse, ticareti gerceklestirmeyiz. 3,444 | 1,371
Yardim Alma ve Risk Algis1 3,135 | 0,978
Akreditife Genel Bakis 3,461 | 0,877

4.2.6 Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin ihracat¢1 yoniiyle akreditife

yonelik tecriibe ve uygulamalarina iliskin bulgular

Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin ihracat¢1 yoniiyle akreditife yonelik tecriibe
ve Uygulamalarma yonelik bulgular Cizelge 4. 8’de verilmistir. Ilgili cizelge
incelendiginde hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve
uygulama diizeyinin 3,030 aritmetik ortalamayla genel olarak beklenilen diizeyde
yiiksek olmadig1 sonucu tespit edilmistir. Firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve
uygulamalarinin boyutlara gére incelenmesi sonucunda firmalar en yliksek diizeyde
“Akreditife Yonelik Dikkat ve Geribildirim” (X=3,716) boyutunu algiladiklar
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sonucu tespit edilirken bu boyutu “koruma” (X=3,365) ve “Zarar ve Anlagmazlik”

(X=2,009) boyutlarinin takip ettigi goriilmektedir.

Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin ihracat¢1 Yoniiyle Akreditife Yonelik
Tecriibe Ve Uygulamalarina iligkin bulgularin 6nermelere gore incelenmesi
sonucunda bu firmalarin en yliksek diizeyde algiladigir 6nermelerin “Bir akreditifin
geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi ihracat¢i i¢in dikkat edilmesi
gereken bir detaydir (X=3,837)”, “Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi ihracatc1
icin dikkat edilmesi gereken bir detaydir (X=3,821)” ve “Teyitli bir akreditifte uygun
vesaik ibraz edildigi takdirde, akreditif ihracat¢ciy1 %100 korur (X=3,671)”

Oonermelerinin oldugu sonucu tespit edilmistir.

Cizelge 4.8: Hem Ithalat Hem Ihracat Yapan Firmalarin Ihracatci Yoniiyle
Akreditife Yonelik Tecriibe ve Uygulamalarma iliskin Aritmetik Ortalama ve
Standart Sapma Degerleri

X SS
Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi ihracatci i¢in dikkat edilmesi gereken
bir detaydir. 3,821 1,337
Bir akreditifin geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi ihracatgi
icin dikkat edilmesi gereken bir detaydir. 3,837 1,328
Akreditif metni (MT 700) bankamuiz tarafindan ihracatci olarak bize ihbar
edildikten sonra bu metni inceler ve ithalatgiya olumlu ya da olumsuz bir geri
bildirimde bulunuruz. 3,536 1,462
Teyitli bir akreditifte uygun vesaik ibraz edildigi takdirde, akreditif ihracatgiy1
%100 korur. 3,671 1,341
Akreditife Yonelik Dikkat ve Geribildirim 3,716 1,095
Akreditifli bir ihracat sonucu zarara ugradigimiz oldu. 1,615 1,033

Akreditif maddeleri/sartlar ile ilgili ithalatg¢i ile anlagamamamiz nedeniyle
proje iptali oldu. 2,091 1,102

Akreditif ile yapilan bir ihracat sonucu, akreditif bedelini tahsil edememe

nedeniyle hukuki yollara bagvurdugumuz oldu. 1,321 1,035
Akreditif maddeleri/sartlar ile ilgili ithalat¢1 ile anlagmakta genel olarak

zorlaniriz. 3,008 1,217
Zarar ve Anlasmazhk 2,009 0,764
Teslim sekli ne olursa olsun bir akreditif ihracat¢iy1 her durumda korur. 3,060 1,456

Ihracatgi tarafindan uygun vesaik ibraz edilmemis olsa bile, bir akreditif,

ihracatgiy1 her durumda korur, ihracatg1 alacagini garanti altina alir. 2,933 1,477
Koruma 3,365 1,079
Tecriibe ve Uygulama Genel 3,030 0,758

4.2.7 Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin ithalat¢1 yoniiyle akreditife

yonelik tecriibe ve uygulamalarina iliskin bulgular

Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin ithalatg1 yoniiyle akreditife yonelik tecriibe

ve uygulamalarma iliskin bulgular Cizelge 4. 9°da verilmistir. Ilgili cizelge
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incelendiginde hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin ithalatgr yoniiyle akreditife
yonelik tecriibbe ve uygulama diizeyinin 2,767 aritmetik ortalamayla genel olarak
beklenilen diizeyde olmadigi sonucu tespit edilmistir. Firmalarin akreditife yonelik
tecriibe ve uygulamalarmmin boyutlara gore incelenmesi sonucunda firmalar en
yiiksek diizeyde “Akreditife Yonelik Dikkat ve Geribildirim” (X=3,468) boyutunu
algiladiklar1 sonucu tespit edilirken bu boyutu “koruma” (X=2,855) ve “Zarar ve

Anlagmazlik” (X=1,978) boyutlarinin takip ettigi goriilmektedir.

Hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin ithalat¢1 yoniiyle akreditife yonelik tecriibe
ve uygulamalarina iligkin bulgularin onermelere goére incelenmesi sonucunda bu
firmalarm en yiiksek diizeyde algiladigi Onermelerin “Bir akreditifin geri
doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi ithalat¢1 i¢in dikkat edilmesi
gereken bir detaydir” (X=3,829), “Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi ithalat¢1
icin dikkat edilmesi gereken bir detaydir” (X=3,571) ve “Akreditif metni (MT 700)
bankamiz tarafindan ithalat¢r olarak bize iletildikten sonra bu metni inceler ve
bankamiza olumlu ya da olumsuz bir geri bildirimde bulunuruz” (X=3,381)

Oonermelerinin oldugu sonucu tespit edilmistir.

Cizelge 4.9: Hem Ithalat Hem Ihracat Yapan Firmalarin ithalat¢1 Yéniiyle Akreditife
Yonelik Tecriibe ve Uygulamalarina Yonelik Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri

X SS
Bir akreditifin geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi ithalatgt
i¢in dikkat edilmesi gereken bir detaydir. 3,571 1,453
Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi ithalat¢i igin dikkat edilmesi gereken
bir detaydir. 3,829 1,461

Akreditif metni (MT 700) bankamiz tarafindan ithalatg1 olarak bize iletildikten
sonra bu metni inceler ve bankamiza olumlu ya da olumsuz bir geri bildirimde
bulunuruz. 3,381 1,586

Teyitli bir akreditifte uygun vesaik ibraz edildigi takdirde, akreditif ithalat¢iy1
%100 korur; Akreditif karsiligi alacagi mali vaktinde, tam ve teknik
Ozelliklere uygun alacagini garanti altina alir. 3,091 1,511
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Cizelge 4.9: Devami

Akreditife Yonelik Dikkat ve Geribildirim 3,468 1,198
Akreditifli bir ithalat sonucu zarara ugradigimiz oldu. 1,607 1,129
Akreditif maddeleri/sartlari ile ilgili ihracatg1 ile anlasamamamiz nedeniyle

proje iptali oldu. 1,873 1,164

Akreditif ile yapilan bir ithalat sonucu, akreditife konu mallari ithal edememe
ya da kusurlu, eksik, sozlesme dig1 mal ithal etmemiz nedeniyle hukuki yollara

basgvurdugumuz oldu. 1,484 1,304
Akreditif maddeleri/sartlari ile ilgili ihracatgi ile anlasmakta genel olarak

zorlaniriz. 2,948 1,351
Zarar ve Anlasmazhk Durumu 1,978 0,899

Teslim sekli ne olursa olsun, bir akreditif, ithalatgiy1 her durumda korur.
Akreditif karsilig1 alacagi mal1 vaktinde, tam ve teknik 6zelliklere uygun
alacagini garanti altina alir. 2,861 1,551

Ihracatgi tarafindan uygun vesaik ibraz edilmemis olsa bile, bir akreditif,
ithalat¢ry1 her durumda korur; Akreditif karsilig1 alacagi mali vaktinde, tam ve

teknik ozelliklere uygun alacagini garanti altina alir. 2,849 1,515
Koruma 2,855 1,431
Genel 2,767 0,914

4.2.8 Sadece ihracat yapan firmalarin akreditife genel olarak bakis acisina
iliskin bulgular (genel, boyutlara ve Onermelere gore aritmetik ortalama,

standart sapma)

Sadece ihracat yapan firmalarin akreditife genel olarak bakis agisina iligkin bulgular
Cizelge 4. 10°da verilmistir. Ilgili cizelgeye gore ihracat yapan firmalarin akreditifi
genel olarak algilama diizeyinin 3,423 aritmetik ortalamayla ¢ok yiiksek olmadig
ortaya konulmustur. Firmalarin akreditife genel bakis agis1 boyutlara gore
incelendiginde firmalarin “Akreditife Yonelik Bilgi ve Tecriibe” boyutunu
(X=4,149), “Yardim Alma ve Risk Algis1” boyutuna (X=2,679) gore oldukga yiiksek

diizeyde algiladig1 sonucu tespit edilmistir.

Diger yandan firmalarin akreditife bakis agisi Onermeler bazinda incelendiginde
“Akreditif islemleri sirasinda belgelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi, yapilan isin
hacmi kadar onemlidir” (X=4,544), “Akreditif islemleri sirasinda yabanci bir dili
ileri seviyede bilmek onemlidir” (X=4,340) ve “Bir akreditifin teyitli (confirmed)
olmasi akreditifte temel sartlarimizdan biridir” (X=4,437) onermeleri bu firmalar

tarafindan en yiiksek diizeyde algilanan 6nermeler olmustur.
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Cizelge 4.10: Sadece Ihracat Yapan Firmalarin Akreditife Genel Olarak Bakis
Acisina Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

X %
Akreditif islemleri sirasinda yabanci bir dili ileri seviyede bilmek énemlidir. 4,340 0,986
Akreditif islemleri sirasinda belgelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi, yapilan
isin hacmi kadar 6nemlidir. 4,544 0,802
Bir akreditifin geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi akreditifte
temel sartlarimizdan biridir. 4,301 1,101

Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi akreditifte temel sartlarimizdan biridir. | 4,437 0,915

MT 700 SWIFT mesajmdaki (Issue of a Documentary Credit) (akreditif metni)

kodlarin/alanlarin ne anlama geldigini bilirim. 4,049 1,208
Akreditif islemlerinde zorluklarin yasanmasi, islemi yapan taraflarin birbiriyle

iyi bir iletisim kuramamasindan kaynaklanmaktadir. 3,573 0,847
Yeni ticari iliskiler i¢in akreditif ile ¢aligmak karsilikli giiveni kazanmada

onemlidir. 4,087 0,818
Akreditife Yonelik Bilgi ve Tecriibe 4,149 0,690

Akreditif agma ve/veya akreditif kullanim1 sirasinda bankamizdan yardim aliriz. | 3,369 1,057

Akreditif agma ve/veya akreditif kullanim1 sirasinda giimriik miisavirimizden

yardim aliriz. 2,913 1,112
Akreditifli islemlerde banka komisyonlari ticaretimize engel olur. 2,155 0,826
Eger bir akreditif geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) ve teyitli

(confirmed) degilse, ticareti ger¢eklestirmeyiz. 2,350 1,500
Yardim Alma ve Risk Algis1 2,697 0,715
Genel Bakis 3,423 0,446

4.2.9 Sadece ihracat yapan firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve

uygulamalarina iliskin bulgular

Sadece Ihracat Yapan Firmalarin Akreditife Yonelik Tecriibe Ve Uygulamalarina
iliskin bulgular Cizelge 4. 11°de verilmistir. ilgili ¢izelge incelendiginde ihracat
yapan firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve uygulama diizeyinin 3,314 aritmetik
ortalamaya sahip oldugu sonucu tespit edilmistir. Firmalarin akreditife yonelik
tecriibe ve uygulamalarmin boyutlara gore incelenmesi sonucunda firmalar en
yiiksek diizeyde “Akreditife Yonelik Dikkat ve Geribildirim” (X=4,250) boyutunu
algiladiklar1 sonucu tespit edilirken bu boyutu “koruma” (X=3,908) ve “Zarar ve

Anlagmazlik” (X=1,784) boyutlarinin takip ettigi goriilmektedir.

Sadece ihracat yapan firmalarin Akreditife Yonelik Tecriibe Ve Uygulamalarina
iliskin bulgularin 6nermelere gore incelenmesi sonucunda bu firmalarin en yiliksek
diizeyde algiladig1 6nermelerin “Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi ihracatgi
icin dikkat edilmesi gereken bir detaydir” (X=4,534), “Bir akreditifin geri

doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi ihracat¢t i¢in dikkat edilmesi
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gereken bir detaydir” (X=4,388) ve “Akreditif metni (MT 700) bankamiz tarafindan
ihracatgt olarak bize iletildikten sonra bu metni inceler ve bankamiza olumlu ya da
olumsuz bir geri bildirimde bulunuruz” (X=4,097) o6nermelerinin oldugu sonucu
tespit edilmistir.

Cizelge 4.11: Sadece Ihracat Yapan Firmalarin Akreditife Yonelik Tecriibe ve
Uygulamalarina Iligkin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

X %
Bir akreditifin geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi ihracatgi
icin dikkat edilmesi gereken bir detaydir. 4,388 0,931
Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi ihracatg igin dikkat edilmesi gereken
bir detaydir. 4,534 0,861
Akreditif metni (MT 700) bankamiz tarafindan ihracatg1 olarak bize ihbar
edildikten sonra bu metni inceler ve ithalat¢iya olumlu ya da olumsuz bir geri
bildirimde bulunuruz. 4,097 1,241
Teyitli bir akreditifte uygun vesaik ibraz edildigi takdirde, akreditif ihracatgiy1
%100 korur. 3,981 0,896
Akreditife Yonelik Dikkat ve Geribildirim 4,250 0,733
Akreditifli bir ihracat sonucu zarara ugradigimiz oldu. 1,408 0,648

Akreditif maddeleri/sartlar ile ilgili ithalat¢i ile anlasamamamiz nedeniyle
proje iptali oldu. 1,748 0,957

Akreditif ile yapilan bir ihracat sonucu, akreditif bedelini tahsil edememe

nedeniyle hukuki yollara bagvurdugumuz oldu. 1,476 0,827
Akreditif maddeleri/sartlari ile ilgili ithalat¢1 ile anlasmakta genel olarak

zorlaniriz. 2,505 0,938
Zarar ve Anlasmazhk 1,784 0,684
Teslim sekli ne olursa olsun bir akreditif ihracat¢iy1 her durumda korur. 3,835 1,121
Ihracatci tarafindan uygun vesaik ibraz edilmemis olsa bile, bir akreditif,

ihracat¢iy1 her durumda korur, ihracatci alacagini garanti altina alir. 3,573 1,201
Koruma 3,908 0,723
Tecriibe ve Uygulama Genel 3,314 0,425

4.2.10 Sadece ithalat yapan firmalarin akreditife genel olarak bakis acisina

iliskin bulgular

Sadece ithalat yapan firmalarin akreditife genel olarak bakis agisina iliskin bulgular
Cizelge 4. 12°de verilmistir. Ilgili cizelgeye gore ithalat yapan firmalarin akreditifi
genel olarak algilama diizeyinin3,837 aritmetik ortalamayla beklenilen diizeyde
yiiksek olmadigi ortaya konulmustur. Firmalarin akreditife genel bakis acisi
boyutlara gore incelendiginde firmalarin “Akreditife Yonelik Bilgi ve Tecriibe”
(X=3,989) boyutunu, “Yardim Alma ve Risk Algis1”’(X=3,686) boyutuna nazaran
nispi olarak daha yiiksek diizeyde algiladig1 tespit edilmistir.
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Diger yandan firmalarin bakis agis1 Onermeler bazinda incelendiginde “Akreditif
islemleri sirasinda belgelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi, yapilan isin hacmi kadar
onemlidir. (X=4,284)”, “Akreditif agma ve/veya akreditif kullanimi sirasinda
bankamizdan yardim aliriz (X=4,255)” ve “Akreditif islemleri sirasinda yabanci bir
dili ileri seviyede bilmek énemlidir (X=4,235)” onermeleri bu firmalar tarafindan en
yiiksek diizeyde algilanan 6nermeler olmustur.

Cizelge 4.12: ithalat Yapan Firmalarin Akreditife Genel Olarak Bakis A¢isina iliskin
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

X ss
Akreditif islemleri sirasinda yabanci bir dili ileri seviyede bilmek énemlidir. 4,235 0,956
Akreditif islemleri sirasinda belgelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi, yapilan
isin hacmi kadar 6nemlidir. 4,284 0,937
Bir akreditifin geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi akreditifte
temel sartlarimizdan biridir. 4,059 1,124

Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi akreditifte temel sartlarimizdan biridir. | 4,069 1,188

MT 700 SWIFT mesajindaki (Issue of a Documentary Credit) (akreditif metni)

kodlarm/alanlarin ne anlama geldigini bilirim. 3,559 1,309
Akreditif iglemlerinde zorluklarin yasanmasi, islemi yapan taraflarin birbiriyle

iyi bir iletisim kuramamasindan kaynaklanmaktadir. 3,814 1,060
Yeni ticari iligkiler i¢in akreditif ile calismak kargilikli giiveni kazanmada

O6nemlidir. 3,980 0,995
Akreditife Yonelik Bilgi ve Tecriibe 3,989 0,772

Akreditif agma ve/veya akreditif kullanimi sirasinda bankamizdan yardim aliriz. | 4,255 1,012

Akreditif agma ve/veya akreditif kullanim1 sirasinda giimriik miisavirimizden

yardim aliriz. 3,657 1,130
Akreditifli islemlerde banka komisyonlart ticaretimize engel olur. 2,892 1,441
Eger bir akreditif geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) ve teyitli

(confirmed) degilse, ticareti ger¢eklestirmeyiz. 3,941 1,176
Yardim Alma ve Risk Algisi 3,686 0,875
Genel Bakis 3,837 0,736

4.2.11 Sadece ithalat yapan firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve

uygulamalarina yonelik bulgular

Sadece ithalat yapan firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve uygulamalarina iliskin
bulgular Cizelge 4. 13’te verilmistir. Ilgili cizelge incelendiginde ithalat yapan
firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve uygulama diizeyinin 3,3366 aritmetik
ortalamaya sahip oldugu tespit edilmistir. Firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve
uygulamalarinin boyutlara gére incelenmesi sonucunda firmalar en yiiksek diizeyde

“Akreditife Yonelik Dikkat ve Geribildirim” (X=3,853) boyutunu algiladiklar
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sonucu tespit edilirken bu boyutu “koruma” (X=3,814) ve “Zarar ve Anlagsmazlik”

(X=2,814) boyutlarinin takip ettigi goriilmektedir.

Sadece ithalat yapan firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve uygulamalarina iliskin
bulgularin 6nermelere gore incelenmesi sonucunda bu firmalarin en yiiksek diizeyde
algiladig1 onermelerin “Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi ithalat¢i i¢in dikkat
edilmesi gereken bir detaydir” (X=4,147), “Bir akreditifin geri doniilemez/gayri
kabili riicu (irrevocable) olmasi ithalatgi i¢in dikkat edilmesi gereken bir detaydir”
(X=4,029)ve “Akreditif metni (MT 700) bankamiz tarafindan ithalat¢1 olarak bize
iletildikten sonra bu metni inceler ve bankamiza olumlu ya da olumsuz bir geri
bildirimde bulunuruz” (X=3,775)” 6nermelerinin oldugu sonucu tespit edilmistir.

Cizelge 4.13: Sadece ithalat Yapan Firmalarin Akreditife Yonelik Tecriibe ve
Uygulamalarma Yo6nelik Bulgular

X ss
Bir akreditifin geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi ithalatgi
icin dikkat edilmesi gereken bir detaydir. 4,029 1,112
Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi ithalatgi i¢in dikkat edilmesi gereken
bir detaydir. 4,147 1,112

Akreditif metni (MT 700) bankamiz tarafindan ithalatg1 olarak bize iletildikten
sonra bu metni inceler ve bankamiza olumlu ya da olumsuz bir geri bildirimde
bulunuruz. 3,775 1,274

Teyitli bir akreditifte uygun vesaik ibraz edildigi takdirde, akreditif ithalat¢ry1
%100 korur; Akreditif karsiligi alacagi mali vaktinde, tam ve teknik 6zelliklere

uygun alacagini garanti altina alir. 3,461 1,526
Akreditife Yonelik Dikkat ve Geribildirim 3,853 1,003
Akreditifli bir ithalat sonucu zarara ugradigimiz oldu. 2,667 1,607
Akreditif maddeleri/sartlari ile ilgili ihracatg1 ile anlasamamamiz nedeniyle

proje iptali oldu. 2,716 1,472

Akreditif ile yapilan bir ithalat sonucu, akreditife konu mallari ithal edememe
ya da kusurlu, eksik, sdzlesme dis1 mal ithal etmemiz nedeniyle hukuki yollara

basgvurdugumuz oldu. 2,422 1,832
Akreditif maddeleri/sartlar1 ile ilgili ihracatg1 ile anlasmakta genel olarak

zorlaniriz. 3,451 1,264
Zarar ve Anlasmazhk Durumu 2,814 1,349

Teslim sekli ne olursa olsun, bir akreditif, ithalatgry1 her durumda korur.
Akreditif karsilig1 alacagi mali vaktinde, tam ve teknik 6zelliklere uygun
alacagini garanti altina alir. 3,510 1,494

Thracate1 tarafindan uygun vesaik ibraz edilmemis olsa bile, bir akreditif,
ithalatgry1 her durumda korur; Akreditif karsilig1 alacagi mali vaktinde, tam ve

teknik ozelliklere uygun alacagini garanti altina alir. 3,353 1,558
Koruma 3,431 1,425
Genel 3,366 1,073
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4.2.12 ithalat-ihracat, ihracat ve ithalat yapan firmalarin akreditife yonelik

genel bakis acilarinda herhangi bir farklihigin olup olmadigina yonelik bulgular

Bu boliimde ithalat-ihracat, ihracat ve ithalat yapan firmalarin akreditife yonelik
genel bakis agilarinda herhangi bir farkliligin olup olmadigina yoénelik bulgular
ortaya konulmustur. Her ii¢ firmanin akreditife yonelik genel bakis agilarinda
herhangi bir farkliligin olup olmadigini ortaya koymak amaciyla hangi analizin
uygulanmasi gerektigi konusunda 6lgege ve 6l¢egi olusturan boyutlara Kolmogorov-
Smirnov testi yapilmis ve yapilan test sonucunda p degerinin anlamli oldugu sonucu
tespit edilmistir (p<0,05). Elde edilen bu sonug dikkate alindiginda verilerin normal
bir dagilim gostermedigi goriilmektedir. Bu sonu¢ dogrultusunda s6z konusu amacin

gerceklestirilebilmesi i¢in Kruskal Wallis H testinin yapilmasina karar verilmistir.

Cizelge 4.14: Olgegin Basiklik-Carpiklik ve Kolmogorov Smirnov Degerleri

Degisken Basikhik Carpikhik Kolmogorov-Smirnov
Akreditife Yonelik Bilgi ve Tecriibe -2,137 6,02 ,000
Yardim Alma ve Risk Algisi -0,753 1,006 ,000
Genel Bakis -1,973 6,49 ,000

Hem ihracat hem ithalat, sadece ihracat ve sadece ithalat yapan firmalarin akreditife
yonelik genel bakis acilarinda herhangi bir farkliligin olup olmadiginin tespit

edilmesi amaciyla gelistirilen hipotez asagida yer almaktadir;

Hi: Firmalarin akreditife yonelik genel bakis acgisinda anlamli bir farklilik

bulunmaktadir.

Verilere uygulanan Kruskal Wallis H testi sonucunda firmalarin akreditife yonelik
genel bakis agisinin %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gosterdigi tespit edilmistir (p=,000; p<0,05). Ortaya ¢ikan bu farklilifin ise sadece
ithalat yapan firmalardan kaynaklandigi, sadece ithalat yapan firmalarin (286,81),
hem ithalat-ihracat (226,32) ve sadece ihracat yapan firmalara (178,30) nazaran

akreditife yonelik bakis acilarinin daha fazla olumlu oldugu tespit edilmistir.

Olgegi olusturan boyutlara gore farkliliklar incelendiginde ise “Akreditife Yonelik

Bilgi ve Tecriibe” boyutu ile “yardim alma ve risk” boyutlarinda %5 istatistiksel
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anlamlilik diizeyinde anlaml1 bir farkliligin oldugu sonucu tespit edilmistir (p<0,05).
“Akreditife yonelik bilgi ve tecriibe” boyutunda ortaya ¢ikan bu farkliligin sadece
ihracat yapan firmalardan kaynaklandigi, sadece ihracat yapan firmalarin bu boyutu
algilama diizeyinin (269,00), sadece ithalat yapan (232,00) ve hem ithalat hem
ihracat yapan firmalara (211,42) gore daha yiiksek diizeyde algilamasindan
kaynaklandig tespit edilirken; “yardim alma ve risk algis1” boyutunda ortaya ¢ikan
farkliligin ise sadece ithalat yapan firmalardan kaynaklandigi, sadece ithalat yapan
firmalarin (306,00), hem ithalat-ihracat (229,93) hem de sadece ihracat (150,46)
yapan firmalara gore bu boyutu daha yiiksek diizeyde algilamasindan kaynaklandig:
sonucu tespit edilmistir. Bu noktadan hareketle gelistirilen H; hipotezi kabul

edilmistir.

Cizelge 4.15: ithalat-Thracat, Thracat ve ithalat Yapan Firmalarin Akreditife Yonelik
Genel Bakis Ac¢ilarinda Herhangi Bir Farkliligin Olup Olmadigia Yonelik Kruskal
Wallis Testi Sonuglari

Firmalar N Grup Sira Ki Kare df p
Degeri

Akreditife Hem Ihracat 2 ,001*
Yonelik Bilgi ve | Hem ithalat 252 211,42
Tecriibe Yapan Firma

Sadece Ihracat 103 269,03

Yapan Firma

Sadece Ithalat 102 232,00 14,086

Yapan Firma
Yardim Alma ve |Hem [hracat 2 ,000*
Risk Algisi Hem ithalat 252 229,93

Yapan Firma

Sadece Ihracat 103 150,46

Yapan Firma

Sadece Ithalat

Yapan Firma 102 306,00 71,724
Genel Bakis Hem Ihracat 2 ,000*

Hem ithalat 252 226,32

Yapan Firma

Sadece Ihracat 103 178,30

Yapan Firma

Sadece Ithalat

Yapan Firma 102 286,81 34,855

*p<0,05

4.2.13 Ithalat-ihracat, ihracat ve ithalat yapan firmalarin akreditife yonelik
tecrilbe ve uygulamalarinda herhangi bir farklihgin olup olmadigina ydnelik

bulgular

Bu bolimde ithalat-ihracat, ihracat ve ithalat yapan firmalarin akreditife yonelik

tecriibe ve uygulamalarinda herhangi bir farkliligin olup olmadigina yonelik bulgular
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ortaya konulmustur. Her {i¢ firmanin akreditife yonelik tecriibe ve uygulamalarinda
herhangi bir farkliligin olup olmadigini ortaya koymak amaciyla hangi analizin
uygulanmasi gerektigi konusunda 6lgege ve 6l¢egi olusturan boyutlara Kolmogorov-
Smirnov testi yapilmis ve yapilan test sonucunda p degerinin anlamli oldugu sonucu
tespit edilmistir (p<0,05). Elde edilen bu sonug¢ dikkate alindiginda verilerin normal
bir dagilim gostermedigi goriilmektedir. Bu sonu¢ dogrultusunda s6z konusu amacin

gergeklestirilebilmesi i¢in Kruskal Wallis H testinin yapilmasina karar verilmistir.

Cizelge 4.16: Olgegin Basiklik-Carpiklik ve Kolmogorov Smirnov Degerleri

Degisken Basiklik | Carpikhik Kolmogorov-Smirnov
Akreditife Yonelik Dikkat ve Geribildirim ,000
-1,693 3,539
Zarar ve Anlasmazlik ,000
1,018 1,257
Koruma ,000
-1,315 2,169
Tecriibe ve Uygulama Genel ,000
-1,400 4,596

Gerek ithalat-ihracat gerek ihracat ve gerekse ithalat yapan firmalarin akreditife
yonelik tecriibe ve uygulamalarinda herhangi bir farkliligin olup olmadigiin tespit

edilmesi amaciyla gelistirilen hipotez asagida yer almaktadir;

H: Firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve uygulamalarinda anlamli bir farklilik

bulunmaktadir.

Verilere uygulanan Kruskal Wallis H testi sonucunda firmalarin akreditife yonelik
tecriibe ve uygulamalarinin %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p=,000; p<0,05). Ortaya c¢ikan bu farkliligin ise
hem ithalat hem ihracat yapan firmalardan kaynaklandigi, hem ithalat hem ihracat
yapan firmalarin (200,38), sadece ithalat (265,42) ve sadece ihracat yapan firmalara
(262,96) nazaran akreditife yonelik bakis agilarinin daha disiik diizeyde oldugu

tespit edilmistir.

Olgegi olusturan boyutlara gore farkliliklar incelendiginde ise firmalarm akreditife
yonelik tecriibe ve uygulamalarini olusturan ii¢ boyutta da anlamh bir farkliligin
oldugu tespit edilmistir (p<0,05). “Akreditife Yonelik Dikkat ve Geribildirim”
boyutunda ortaya ¢ikan farkliligin sadece ihracat yapan firmalardan kaynaklandigi,

sadece ihracat yapan firmalarin (283,22), sadece ithalat (223,50) ve hem ithalat hem
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ihracat yapan firmalara nazaran (209,07) bu boyutu daha yiiksek diizeyde algiladigi
sonucu tespit edilmistir. “Zarar ve anlasmazlik” boyutunda ortaya ¢ikan farkliligin
sadece ithalat yapan firmalardan kaynaklandigi, sadece ithalat yapan firmalarin
(291,01) sadece ihracat (176,68) ve hem ithalat hem ihracat yapan firmalara (225,28)
nazaran bu boyutu daha yiiksek diizeyde algiladigi sonucu tespit edilmistir. Diger bir
boyut olan “koruma” boyutunda ise ortaya ¢ikan farkliligin sadece ihracat yapan
firmalardan kaynaklandigi, sadece ihracat yapan firmalarin (277,05) sadece ithalat
(243,36) ve hem ithalat hem ihracat yapan firmalara nazaran (200,38) bu boyutu
daha yiliksek diizeyde algiladigi sonucu tespit edilmistir. Bu sonuglar géz Oniine

alindiginda gelistirilen H; hipotezi kabul edilmistir.
Cizelge 4.17: Ithalat-Ihracat, Thracat ve ithalat Yapan Firmalarin Akreditife Yonelik

Genel Bakis Acilarinda Herhangi Bir Farkliligin Olup Olmadigima Yonelik Kruskal
Wallis H Testi Sonuglari

Firma N | Grup Sira Ki [df| p
Degeri Kare

Akreditife Yonelik Dikkat ve | Hem Thracat Hem Ithalat 252 209.07 23,560 | 2|,000*
Geribildirim Yapan Firma '

Sgdece Ihracat Yapan 103 283,22

Firma

Sgdece Ithalat Yapan 102 22350

Firma
Zarar ve Anlasmazlik Hem Ihra_lcat Hem Ithalat 252 225,28 39,344 | 2|,000*

Yapan Firma

Sgdece Thracat Yapan 103 176,68

Firma

Sgdece Ithalat Yapan 102 291,01

Firma

: - "

Koruma Hem Ihra_lcat Hem Ithalat 252 203,55 25,142 | 2,000

Yapan Firma

Sadece ihracat Yapan

Firma 103 277,05

Sgdece Ithalat Yapan 102 243,36

Firma
Tecriibe ve Uygulama Genel | Hem Thracat Hem Ithalat 26,494 | 2|,000*

Yapan Firma 252 200,38

Sgdece Ihracat Yapan 103 262,96

Firma

Sadece ithalat Yapan

Firma 102 265,42

*p<0,05
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5. SONUC VE ONERILER

5.1 Sonug¢

Yapilan bu arastirmada; hem ithalat-ihracat, sadece ihracat ve sadece ithalat yapan
firmalarin akreditife yonelik genel bakis acilariyla akreditife yonelik tecriibe ve
uygulama diizeylerinin ne seviyede oldugunun ortaya konulmasi olusturmaktadir.
Diger yandan, her i{i¢ firmanin akreditife yonelik genel bakis acisiyla akreditife
yonelik tecriibe ve uygulamalar1 arasinda herhangi bir farkliligin olup olmadigi bu

arastirmanin diger bir amacini olugturmaktadir.

Hem ithalat-ihracat, sadece ihracat ve sadece ithalat yapan firmalarda calisan
personellerin demografik yapilari incelendiginde, her {i¢ firmanin da en yiiksek
diizeyde erkek calisanlara sahip oldugu, bununla birlikte her ii¢ firmanin en yiiksek

diizeyde 30 ila 44 yas araliginda calisan oldugu tespit edilmistir.

Cizelge 4.3’¢ gore hem ithalat ve hem ihracat yapan 252 firmada c¢alisan
personellerin %56’sin1 erkekler, %44’iinii ise kadinlar; sadece ihracat yapan 103
firmada calisan personellerin %54,4tinti erkekler, %45,6’si1 ise kadmlar; sadece
ithalat yapan 102 firmada ¢alisan personellerin %68,6’sin1 erkekler, %31,4’{inii ise

kadinlar olusturmaktadir.

Ayni cizelgeye gore hem ithalat ve hem ihracat yapan 252 firmada calisan
personellerin en diisiik yas aralifinin %2,8 ile 60 yas ve iizeri oldugu, en yliksek yas
araliginin %54,4 ile 30-44 oldugu; sadece ihracat yapan 103 firmada 60 yas ve iizeri
calisan istthdam edilmedigi, ¢alisan personellerin en diisiik yas araliginin %18,4 ile
17-29 oldugu, en yiiksek yas araliginin %55,3 ile 30-44 yas oldugu; sadece ithalat
yapan 102 firmada ¢alisan personellerin en diigiik yas araligimnin %2,9 ile 60 yas ve

tizeri oldugu, en yiiksek yas araliginin ise %39,2 ile 30-44 yas oldugu goriilmektedir.

Firmalarin sirket tiirii incelendiginde, hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin
onemli bir oraninin sirket tiiriiniin limited sirketi (Ltd. Sti.), ihracat yapan sirketlerin
biiyiik ¢ogunlugunun ise anonim sirketi (A.S.) oldugu goriilmiistiir. Ithalat yapan
sirketlerin yaridan fazlasinin limited sirketi (Ltd. Sti.) oldugu tespit edilmistir.
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Her ti¢ firma grubunun (ithalat-ihracat, ihracat, ithalat) istihdam edilen personel
sayilar1 incelendiginde, hem ithalat hem ihracat yapan firmalarin énemli bir kisminin
11 ila 49 arasinda personel calistirdigi goriiliirken, bu oran sadece ihracat yapan
firmalarda 50 ila 249, sadece ithalat yapan firmalarda 11 ila 49 arasinda istihdam

edilen personel sayisi oldugu goriilmiistiir.

Her ii¢ firma grubunun ortaklik yapist incelendiginde, her {i¢ firma grubunun Tiirk
ortaklik yapisina sahip oldugu tespit edilmistir. Her {i¢ firma grubunun da en yiiksek
diizeyde 11 ila 20 yil arasinda faaliyet gosterdigi bu arastirmada tespit edilen diger
bir bulgudur.

Firmalarin ithalat ve ihracat performanslar1 incelendiginde, 6zellikle her ti¢ firma
tiirlinlin de ithalat ve ihracati 1 ila 10 {ilke arasinda yaptig1 ve her {i¢ firma tiiriiniin
yine en yiiksek diizeyde 1 ila 10 mal aras1 degisen sayilarda farkli mal ihracati ve

ithalat1 yaptig1 goriilmektedir.

Firmalarin ka¢ TL’lik ihracat yaptiklarina baktigimizda; hem ithalat hem ihracat
yapan firmalarin en yiiksek diizeyde 10.000.001,00 TL ila 50.000.000,00 TL aras1
ihracat yaptigi, 1.000.001,00 TL ila 10.000.000,00 TL aras1 ithalat yaptigi; sadece
ihracat yapan firmalarin en yiiksek diizeyde 1.000.001,00 TL ila 10.000.000,00 TL
ihracat yaptigi; sadece ithalat yapan firmalarm 1.000.001,00 TL ila 100.000.00,00

TL aras1 ithalat yaptig1 sonucuna ulagilmistir.

Firmalarin akreditif faaliyetlerinin kitalara gore incelenmesi sonucunda; hem ithalat
hem ihracat yapan firmalarin yarisindan fazlasinin en kolay akreditifle ¢alisilan
kitanin Avrupa oldugu diisiiniirken, bu oran sadece ithalat yapan ve sadece ihracat

yapan firmalarda da ayn1 oranda oldugu goriilmiistiir.

Firmalarin akreditif faaliyetlerinin kitalara gore incelenmesi sonucunda; hem ithalat-
ithracat, hem ithalat hem de ihracat yapan firmalarin yarisindan fazlasinin en zor

akreditifle ¢alisilan kitanin Afrika oldugu goriilmiistiir.

Akreditifle ¢alismada zorlanmanin nedenlerine bakildiginda, hem ihracat hem de
ithalat yapan ve sadece ihracat yapan firmalarin en yiiksek diizeyde sayilan
onermelerin tamaminin zorlukta etkili oldugunu diisiinmektedir. Sadece ithalat yapan

firmalarin en yliksek diizeyde aldirdig1 6nerme ise akreditif sartlarinin zor olmasidir.

Cok genel olarak bakildiginda, her ii¢ firma gurubu da, giimriik miisavirligi sirketi ve

lojistik sirketi ile koordinasyon kuramamaktan, personelin akreditife hakim
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olmamast ve ig ciddiyetinin olmamasindan, akreditif maddelerinin/sartlarinin zor
olmasindan, ithalatginin ve ihracat¢inin iilkesindeki bankacilik sisteminin yavas
olmasindan ve banka personelinin akreditife hakim olmamasindan dolay1 sikinti

yasadiklarini belirtmisglerdir.

Hem ithalat hem ihracat yapan, sadece ihracat yapan ve sadece ithalat yapan
firmalarin akreditife yonelik genel bakis agilarinin Ol¢lilmesine yonelik Olgege
kesfedici faktor analizi yapilmis ve yapilan bu analiz sonucunda firmalarin akreditife
genel bakis agisinin “akreditife yonelik bilgi ve tecriibe” ve “yardim alma ve risk
algis1” olmak {iizere iki boyuttan olustugu tespit edilmistir. Diger yandan, firmalarin
akreditife yonelik tecriibe ve uygulamalarini olusturan 6l¢ek incelendiginde, bu
Olcegin akreditife yonelik dikkat ve geri bildirim, zarar ve anlasmazlik durumu ve

koruma olmak iizere ii¢ boyutta olustugu tespit edilmistir.

Firmalarin akreditife genel bakis acis1 detayl bir sekilde incelendiginde, hem ithalat
hem ihracat yapan firmalarin boyutlar arasinda akreditife yonelik bilgi ve
tecriibesinin yardim alma ve risk algisina gore daha yiliksek algiladigl tespit
edilmistir. Bununla birlikte, sadece ihracat yapan firmalarin akreditife genel bakis
acisina bakildiginda, bu firmalarin da akreditife yonelik bilgi ve tecriibe boyutunun

yardim alma ve risk algisina gore daha yiiksek algilandig1 sonucu tespit edilmistir.

Sadece ithalat yapan firmalarin akreditife yonelik genel bakis agisina bakildiginda,
bu firmalarin da akreditife yonelik bilgi ve tecriibe diizeyi yardim alma ve risk

algisina gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda diger onemli bir konu olan firmalarin akreditife tecriibe ve
uygulamalarina yonelik bulgular incelendiginde, hem ithalat hem ihracat yapan
firmalar en yiiksek diizeyde akreditife yonelik dikkat ve geri bildirimi algilarken,
bunu koruma ve zarar ve anlagmazlik boyutlarinin takip ettigi goriilmektedir. Sadece
thracat yapan firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve uygulamalar1 incelendiginde bu
firmalar en yiiksek diizeyde dikkat ve geri bildirim boyutunu algiladigi, bunu ise
koruma ve zarar ve anlasmazlik boyutunun takip ettigi goriilmektedir. Sadece ithalat
yapan firmalarin akreditife yonelik tecriibe ve uygulamalari incelendiginde bu
firmalar da, diger iki firma gibi akreditife yonelik dikkat ve geri bildirimi en yiiksek
diizeyde algilarken, koruma boyutunu ikinci, zarar ve anlasmazlik boyutunu ticiincii

diizeyde algilamaktadir.
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Yapilan bu arastirmada, her {i¢ firma tiirlinlin akreditife yonelik genel bakis agisiyla
tecriibe ve uygulama diizeyi ortaya konulduktan sonra s6z konusu arastirma
kapsaminda ayni zamanda her ii¢ firma tiirliniin genel bakis agilarinda ve ayni
zamanda tecriibe ve uygulamalarinda herhangi bir farkliligin olup olmadigi ortaya

konulmustur.

Yapilan arastirma sonucunda, 6l¢egin normal dagilmadigi durumundan varsayilarak
Kruskal Wallis H analizi yapilmis ve yapilan arastirma sonucunda hem ithalat hem
ihracat, sadece ihracat ve sadece ithalat yapan firmalarin akreditife yonelik genel
bakis acilarinda her ii¢ firma tlirtinde %35 anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bu
farkliligin nereden ortaya ¢iktiginin tespit edilmesine yonelik yapilan Kruskal Wallis
H testi sonucunda, sadece ithalat yapan firmalarin sadece ihracat yapan ve hem
ithalat hem ihracat yapan firmalara gore akreditifi daha yiliksek diizeyde
algiladigindan kaynaklandigi ortaya ¢ikmustir.

Genel bakis agilar1 boyutlara gore incelendiginde akreditife yonelik bilgi ve tecriibe
boyutuyla yardim alma ve risk algis1 arasinda %5 anlamlilik diizeyinde anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Akreditife yonelik bilgi ve tecriilbede ortaya c¢ikan
farkliligin sadece ihracat yapan firmalardan kaynaklandigi, sadece ihracat yapan
firmalarin hem ihracat hem ithalat ve sadece ithalat yapan firmalara gore akreditife
yonelik bilgi ve tecriibe boyutunu daha yiliksek diizeyde algiladigindan
kaynaklanmaktadir.

Akreditifin ikinci boyutu olan yardim alma ve risk algist boyutunun %35 anlamlilik
diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmis olup, bu farkliligin sadece
ithalat yapan firmalardan kaynaklandigi, sadece ithalat yapan firmalarin sadece
thracat ve hem ihracat hem ithalat yapan firmalara gére bu boyutu daha yliksek

diizeyde algiladigindan ortaya ¢iktig1 tespit edilmistir.

Yapilan bu arasgtirmanin diger bir amacim ise akreditife yonelik tecriibe ve
uygulamalarin her ii¢ firmaya gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi
durumu olusturmaktadir. Verilerin normal dagilmadigi durumu g6z Oniine
alindiginda, verilere Kruskal Wallis H testi yapilmis olup, bu test sonucunda tecriibe
ve uygulama firmalara gore anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir. Genel
olarak tecriibe ve uygulamalarda ortaya ¢ikan bu farkliligin hangi firma tiirtinden

kaynaklandiginin tespit edilmesine yonelik yapilan g¢alismada hem ihracat hem
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ithalat yapan firmalar; sadece ihracat yapan firmalar ve sadece ithalat yapan
firmalara gore tecriibe ve uygulama diizeylerinin daha diisiik oldugu, geri kalan
firmalarin hem ihracat hem ithalat yapan firmalara gore akreditifin tecriibe ve
uygulamalarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Hem ihracat hem ithalat yapan

firmalar daha diisiik diizeyde uygulamaktadirlar.

Tecriilbe ve uygulama genellerinden her ii¢ boyuta gore detayli bir sekilde
incelendiginde, akreditife yonelik dikkat ve geri bildirim boyutunda sadece ihracat
yapan firmalarin digere firmalara gore daha yiiksek bir algiya sahip oldugu tespit
edilirken, zarar ve anlagmazlikta ise sadece ithalat yapan firmalar diger iki firmaya
gore daha yliksek algiya sahip oldugu sonucu tespit edilmistir. Tecriibe ve
uygulamanin koruma boyutuna bakildig1 zaman, sadece ihracat yapan firmalarin
diger iki firmaya gore daha yiiksek algilamasindan ve %5 anlamlilik diizeyde anlamli

bir farklilik oldugu tespit edilmistir.
5.2 Oneriler

Elde edilen bulgulardan hareketle her ii¢ firmadaki firma sahiplerine ve gérev yapan

yoneticilere agagidaki 6neriler sunulabilir:

Calisanlarin yas dagilimlarinin %54,4 oranla 30 ila 44 yas arasinda oldugu ve geri
kalan yag diizeylerinin biraz diisiikk oldugu goriilmektedir. 30 yas alt1 ve 45 yas iistii
personelin daha fazla istihdam edilmesi Onerilebilir. Her ii¢ firma tiiriinde de yogun
bir sekilde Tiirk menseili sirkeler oldugu goriilmektedir. Bu firmalarin dis pazarlara
(uluslararasilagsmasi) daha etkin agilabilmesi igin yabanci ortakliklar yaparak
bariyerlerin agsmasi Onerilebilir. Firmalarin énemli bir kisminin 0 ila 10 yil aras1 ve
11 ila 20 aras1 degisen yillarda faaliyet gosterdigi goriilmekle birlikte, bu sirketlerin
uzun Omiirlii olacak kurumsallagsma egilimleri diizenli egitimler ve siirekli gelisimle
birlikte giliclendirilebilir. Firmalarin 1 ila 10 iilke ile ve 1 ila 10 iirlin arasinda ticaret
yapmakta olup; farkl iilkelere yogunlasarak ve farkli iirlinler gelistirerek pazardaki
rekabetini giiclendirebilir ve olas1 bir kriz durumunda pazar ve {iriin ¢esitligi ile krizi

daha kolay atlatabilir.

Akreditif ile ¢alismanin en kolay oldugu kitanin Avrupa olmasi nedeniyle, Avrupa
Kitasi’ndaki {ilkeler ile ticareti arttirmaya yonelik faaliyetlerde bulunabilir. Bu
faaliyetlerin basinda iyi organize edilmis pazar arastirmalari ve ticaret yapilmasi

hedeflenen sirketler ile yiiz ylize goriismeler yapilabilir, fuarlara ve ikili goriismelere
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katilim yapilabilir ve ticaret yapilan ya da yapilmakta olan sirketler periyodik olarak
ziyaret edilebilir. Bu dogrultuda, Tiirkiye is insanin ontindeki en biiyiik engellerden
biri olan seyahat 6zgiirliigli i¢in, Avrupa Birligi Schengen Vizesi ve Avrupa Birligi
disindaki kita Avrupasi’ndaki diger iilkeler i¢in vize aliminin devlet kanaliyla
kolaylastirilmast ve miimkiinse vizelerin kaldirilmasi yoniinde adimlarin atilmasi

gerekmektedir.

Akreditif ile caligmanin en zor oldugu kitanin Afrika olmasi nedeniyle, zorlanmanin
nedenleri ve zorlanilan konular kamu kurumlariyla isbirligi yapilarak arastirilmali,
bulunmali ve yine bu kurumlarla birlikte bu zorluklarin, bu sorunlarin giderilmesi

icin bir ¢ozlim haritasi, yol haritas1 ¢ikartilabilir.

Tiirkiye’de ihracat ve ithalat akreditifi uygulamasi yapan firmalarin, akreditif okuma
ve uygulamasi konusunda kendisini gelistirmis, akreditife hakim ve hizli geri
bildirim alabilecekleri glimriikk miisavirligi ve lojistik sirketleri ile c¢aligmalari,
akreditifi dogru uygulamalart nedeniyle yapilan ticaretlerinde rekabet avantaji
saglayacaktir. Ayrica, ticareti yapan firma ile glimrik misavirligi ve lojistik
sirketinin, Ozellikle akreditifli bir ticarette birbirleri ile siki bir iletisim ig¢inde
olmalari, akreditif siirecinin ticareti yapan firmanin lehinde sonuclanmasina neden
olacaktir. Tiirkiye i¢in ihracatin dnemli oldugu diistiniildiigiinde, Tiirkiye’nin diger
iilkelerle ihracatinda rekabet avantaji saglayabilmesi i¢in giimriik miisavirligi ve
lojistik sirketlerine akreditif egitimi verilmesinin devlet kurumlar tarafindan zorunlu

hale getirilmesi ve gerekirse egitim sonunda sinava tabi tutulmalar1 faydali olacaktir.

Uluslararasi ticaret yapan firmalarda akreditif uygulamasi yapan personelin ya da
personellerin, ¢alismakta olduklar1 firmalar tarafindan akreditif okuma ve
uygulamalar1 konusunda egitim almalar1 saglanmali, akreditif uygulamasi yapmasi
icin istihdam edilecek personelin ya da personellerin ithalat ve/veya ihracat
uygulamalar1 konusunda deneyim ve is disiplinine sahip oldugu ve kendilerini is
konusunda gelistirmeye istekli olduklarindan emin olunmalidir. Bu dogrultuda,
akreditif okuma ve uygulamalar1 i¢in 6zel ya da kamu finans ve egitim kurumlarinin
egitimler diizenlemesi ya da var olan egitimlerin sikligmin arttirilmas: ve egitim
ticretlerinin makul seviyeleri ¢ekilerek bu egitimleri tesvik etmeleri saglanmalidir.
Akreditif okuma ve uygulamasinda uzman personellerin varligr ve istthdami ile
akreditif maddelerinin/sartlarinin Tiirkiye’deki ticaret yapan firmalarin lehine

doniistiiriilmesi kendiliginden saglanmis olacaktir.
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Tiirkiye nin akreditifli uluslararas: ticaretinde diger tilkelerle rekabet edebilmesi ve
istlinliik  saglayabilmesi i¢in  bankacilik  sisteminin  giiclendirilmesi  ve
hizlandirilmasi, akreditif okuma ve uygulamasinda uzman banka personellerinin
sadece banka merkezlerinde degil, bankalarin merkezleri disindaki subelerinde de
istihdam ettirilmesi ve akreditif masraflarinin disiiriilmesi akreditif uygulamalarini

tesvik edecek ve firmalar1 akreditifli ticaret yapmalarinda cesaretlendirecektir.

Sadece ithalat yapan firmalarin akreditifle ¢alismanin en zor yanimin “akreditif
maddelerinin/sartlarinin zor olmasi”mni ileri siirmelerinin nedeni olarak, hem ihracat
ve hem ithalat yapan ve sadece ihracat yapan firmalara kiyasla akreditif konusunda
uzman olmadiklarini, akreditifin 6nemini yeteri kadar benimseyemediklerini
gosterebiliriz. Sadece ithalat yapmalar1 nedeniyle, akreditifteki riskleri ihracatgilarin

baktig1 gozle bakamadiklarini ileri siirebiliriz.

Sosyal bilimler alaninda yapilan bir ¢ok aragtirmada oldugu gibi bu arastirmanin da
bazi smirhiliklart vardir. Yapilan bu arastirmanin ilk smirliligint arastirmanin temel
olarak Istanbul ve Kocaeli’deki firmalari kapsamasi, Tiirkiye’nin geri kalan
sehirlerindeki ithalat ve ihracat yapan firmalarin arastirma disinda tutulmasi
olusturmaktadir. Bununla birlikte, yapilan bu arastirmanin diger bir sinirliligr ise
akreditifle ilgili sadece Tirkiye’deki firmalarin dikkate alinip, diinyanin cesitli
bolgelerindeki ithalat ve ihracat yapan firmalarin arastirma disinda tutulmasi

olusturmaktadir.

Bundan sonra yapilacak olan arastirmalarda arastirmacilara gesitli arastirma konular1
sunulabilir; bu konulardan ilki, gegerliligi ve giivenilirligi saglanmis mevcut 6lgekler
kullanilarak, daha genis bir kitle {izerinde s6z konusu aragtirma tekrar
gerceklestirilebilir, yapilan mevcut arastirma ile yapilacak olan arastirmalar
karsilagtirilarak, aradaki farkliliklar ortaya konulabilir veya akreditife yonelik
tilkelere gore faaliyet sunan ya da kitalara gore faaliyet sunan firmalar iizerine bu

icerikteki bir arastirma yapilabilir.
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EKLER

EK A: Altilh Likert Anket Formu

iHRACATCI VE iTHALATCIYA YONELiK ORTAK ANKET

(ISARETLEMELERI X iLE YAPABILIiRSINiZ)

PIry——
Sorul Cinsiyetiniz?

Bay () Bayan( )
Soru2 [Yasmiz?

o

Soru3 Sirketin tiirii? . -

AS.( ) Ltd. $ti. ( ) Kamu Kurumu () Diger( )
Soru4 Sirkette istihdam edilen sayisi nedir?

0-10( ) 11-49 () 50-249 ( ) 250-00( )
Soru5 |[Sirketin yas1 kagtir?

=
. . o ~ < ﬂ

Soru 6 $1fketm ortaklik yapist nedu'". ° E =t <

Tiirk ( )  Yabanci( ) Tiirk & Yabanci( ) N| ¢ 2| E

El=lg S EIRS
HE
Soru 7 [Sirketin faaliyet gdsterdigi sektdr nedir? M TN
L|Z|Z|o|O]|T

Soru 8 |Akreditife aracilik eden bankalarm ticari hacimleri ve yonettikleri portfoy sayis1 bizim i¢in 6nemlidir.
Soru 9 [Yeni ticari iliskiler i¢in akreditif ile galismak karsilikh giiveni kazanmada 6nemlidir.
Soru 10 |Akreditif islemleri srasmda yabanci bir dili ileri seviyede bilmek 6nemlidir.
Soru 11 [Akreditif islemlerinde zorluklarm yasanmasi, islemi yapan taraflarm birbiriyle iyi bir iletisim kuramamasindan kaynaklanmaktadir.
Soru 12 |Akreditif islemleri sirasmda belgelerin hazirlanmasi ve uygulanmas, yapilan isin hacmi kadar onemlidir.
Soru 13 |Akreditif agma ve/veya akreditif kullanim1 sirasinda bankamizdan yardim aliriz.
Soru 14 [Akreditif agma ve/veya akreditif kullanim1 sirasinda giimriik miisavirimizden yardim aliriz.
Soru 15 |Akreditifli ilemlerde banka komisyonlar ticaretimize engel olur.
Soru 16 [UCP 600 igerigini (2007 Revision — Uniform Customs and Practice for Documentary Credits) anlamakta giicliik ¢ekerim.
Soru 17 [MT 700 SWIFT mesajindaki (Issue of a Documentary Credit) (akreditif metni) kodlarin/alanlarin ne anlama geldigini bilirim.
Soru 18 |Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmas: akreditifte temel sartlarimizdan biridir.
Soru 19 |Bir akreditifin geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi akreditifte temel sartlarimizdan biridir.
Soru 20 |Eger bir akreditif geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) ve teyitli (confirmed) degilse, ticareti gergeklestirmeyiz.

ihracateiya yonelik anket sonraki sayfadadir!
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THRACATCI OLARAK DOLDURULACAK ANKETTIR!

(ISARETLEMELERI X iLE YAPABILIRSINiZ.)

Soru 21

Sirket, kag iilke ile ihracat yapiyor?

Soru 22

Sirket, kag farkli mal thracat1 yapiyor?

Soru 23

Sirket, yaklagik olarak yillik ka¢ milyon TL (Tiirk Liras1) ihracat yapiyor?

Soru 24

ihracatc1 olarak en ok su kita ile akreditifle calismakta zorlaniriz.
Asya( ) Avrupa( ) Afrika( ) Antarktika( ) Avustralya( ) Kuzey Amerika( ) Giiney Amerika ( ) Fikrim yok ( )

Soru 25

ihracatg1 olarak en gok su kita ile akreditifle alismak kolaydir.
Asya( ) Avrupa( ) Afrika( ) Antarktika( ) Avustralya( ) Kuzey Amerika( ) Giiney Amerika ( ) Fikrim yok ( )

Soru 26

ihracate1 olarak akreditifli bir ¢alismada zorlanmamizin nedeni:

Giimritk miisavirligi sirketi ve lojistik sirketi ile koordinasyon kuramamak ( )
Personelin akreditife hakim olmamast ()

Personelin i§ ciddiyetinin olmamasi ()

Akreditif maddelerinin/sartlarmmn zor olmasi ()

ithalatgmnn iilkesindeki bankacilik sisteminin yavas olmasi ()

thalatginn iilkesindeki banka personelinin akreditife hakim olmamasi ()
Hepsi ()

Higbiri ( )

Fikrim Yok ( )

Soru 27

Akreditifli bir ihracatta hangi teslim sekillerinin ihracatg lehine oldugunu bilirim.
Evet( ) Haywr( )  Fikrim Yok ( )

Fikrim Yok

Hic¢bir zaman

Nadiren

Bazen

Cogunlukla

Her zaman

Soru 28

Akreditif maddeleri/sartlart ile ilgili ithalatg1 ile anlagmakta genel olarak zorlaniriz.

Soru 29

Akreditif maddeleri/sartlart ile ilgili ithalatg1 ile anlasamamamiz nedeniyle proje iptali oldu.

Soru 30

Akreditifli bir ihracatta, yaptigimiz ihracat sonrasi akreditif bedelini tahsil edemedigimiz oldu.

Soru 31

Akreditifli bir ihracat sonucu zarara ugradigimiz oldu.

Soru 32

Akreditif ile yapilan bir ihracat sonucu, akreditif bedelini tahsil edememe nedeniyle hukuki yollara bagvurdugumuz oldu.

Soru 33

Teyitli bir akreditifte uygun vesaik ibraz edildigi takdirde, akreditif ihracatgty1 %100 korur.

Soru 34

ihracatg1 tarafindan uygun vesaik ibraz edilmemis olsa bile, bir akreditif, ihracatgty1 her durumda korur, ihracatg1 alacagini garanti altina
alir.

Soru 35

Teslim sekli ne olursa olsun bir akreditif ihracatgiy1 her durumda korur.

Soru 36

Akreditif metni (MT 700) bankamiz tarafindan ihracatgi olarak bize ihbar edildikten sonra bu metni inceler ve ithalatgiya olumlu ya da
olumsuz bir geri bildirimde bulunuruz.

Soru 37

ihracatg1 olarak, akreditife konu mallarn tiretimini ya da tedarigini, akreditif agildiktan ve akreditif maddeleri/sartlari uygun bulunduktan
sonra gergeklestiririz.

Soru 38

ihracatg1 olarak, akreditife konu mallarin iiretimini ya da tedarigini, akreditif agiimadan nce gergeklestiririz.

Soru 39

Bir akreditifin geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmasi ihracatgi igin dikkat edilmesi gereken bir detaydir.

Soru 40

Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi ihracatg1 igin dikkat edilmesi gereken bir detaydir.

ithalatgrya yonelik anket sonraki sayfadadir!

98




ITHALATCI OLARAK DOLDURULACAK ANKETTIR!

(ISARETLEMELERI X iLE YAPABILIRSINiZ)

Soru 41

Sirket, kag iilke ile ithalat yapiyor?

Soru 42

Sirket, kag farkli mal ithalat1 yapiyor?

Soru 43

Sirket, yaklasik olarak yillik kag milyon TL (Tiirk Lirasi) ithalat yapryor?

Soru 44

ithalatc1 olarak en ¢ok su kita ile akreditifle cahsmakta zorlaniriz.
Asya( ) Avrupa( ) Afrika( ) Antarktika( ) Avustralya( ) Kuzey Amerika ( ) Giiney Amerika ( ) Fikrim yok ( )

Soru 45

ithalat1 olarak en ¢ok su kita ile akreditifle cahsmak kolaydir.
Asya( ) Avrupa( ) Afrika( ) Antarktika( ) Awustralya( ) Kuzey Amerika( ) Giiney Amerika ( ) Fikrim yok ( )

Soru 46

ithalatg olarak akreditifli bir galismada zorlanmamizm nedeni:

Gilimriik misavirligi sirketi ve lojistik sirketi ile koordinasyon kuramamak ( )
Personelin akreditife hakim olmamasi ()

Personelin is ciddiyetinin olmamasi ( )

Akreditif maddelerinin/sartlarmmn zor olmas1 ()

ihracatginn iilkesindeki bankacilik sisteminin yavas olmast ()

Thracatginin iilkesindeki banka personelinin akreditife hakim olmamasi ()
Hepsi ()

Hicbiri ()

Fikrim Yok ()

Soru 47

Akreditifli bir ithalatta hangi teslim sekillerinin ithalat¢1 lehine oldugunu bilirim.
Evet( ) Hayw( )  Fikrim Yok ( )

Fikrim Yok

Hicbir zaman

Nadiren

Bazen

Cogunlukla

Her zaman

Soru 48

Akreditif maddeleri/sartlart ile ilgili ihracatci ile anlagmakta genel olarak zorlaniriz.

Soru 49

Akreditif maddeleri/sartlart ile ilgili ihracatc1 ile anlasamamamiz nedeniyle proje iptali oldu.

Soru 50

Akreditifli bir ithalatta, karsilikli anlasilanin/anlasmaya varilan teknik 6zelliklerin dismda mal ithal etmek zorunda kaldik.

Soru 51

Akreditifli bir ithalat sonucu zarara ugradigimiz oldu.

Soru 52

Akreditif ile yapilan bir ithalat sonucu, akreditife konu mallari ithal edememe ya da kusurlu, eksik, s6zlesme disi mal ithal etmemiz
nedeniyle hukuki yollara bagvurdugumuz oldu.

Soru 53

Teyitli bir akreditifte uygun vesaik ibraz edildigi takdirde, akreditif ithalatgty1 %100 korur; Akreditif karsihgi alacagi mali vaktinde, tam ve
teknik ozelliklere uygun alacagini garanti altina alir.

Soru 54

ihracatgi tarafindan uygun vesaik ibraz edilmemis olsa bile, bir akreditif, ithalatcty1 her durumda korur; Akreditif karsiligi alacagi mah
vaktinde, tam ve teknik 6zelliklere uygun alacagini garanti altna alir.

Soru 55

Teslim sekli ne olursa olsun, bir akreditif, ithalatgty1 her durumda korur. Akreditif karsihgi alacagi mali vaktinde, tam ve teknik 6zelliklere
uygun alacagini garanti altina alir.

Soru 56

Akreditif metni (MT 700) bankamiz tarafindan ithalat¢i olarak bize iletildikten sonra bu metni inceler ve bankamiza olumlu ya da
olumsuz bir geri bildirimde bulunuruz.

Soru 57

Bir akreditifin geri doniilemez/gayri kabili riicu (irrevocable) olmast ithalater igin dikkat edilmesi gereken bir detaydr.

Soru 58

Bir akreditifin teyitli (confirmed) olmasi ithalate1 igin dikkat edilmesi gereken bir detaydr.

ilginiz ve ayirdigimiz vakit icin ¢ok tesekkiir ederim.
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EK B: MT 700/Akreditif A¢ilis Formu

MT 700 Issue of a Documentary Credit/MT 700 Akreditif Acilis Mesaji

27
40A
20
23
31C
40E
31D
5l1a
50
59
32B
39A
39B
39C
41a
42C
42a
42M
42P
43P
43T
44A
44E
44F
44B
44C
44D
45A
46A
47A
71B
48
49
53a
78
57a
72

OOOONOOOOOOOOOOOOOOOOONOOONNNONNOONNN

Z: Zorunlu

Sequence of Total

Form of Documentary Credit
Documentary Credit Number

Reference to Pre-Advice

Date of Issue

Applicable Rules

Date and Place of Expiry

Applicant Bank

Applicant

Beneficiary

Currency Code, Amount

Percentage Credit Amount Tolerance
Maximum Credit Amount

Additional Amounts Covered

Available With ...By ...

Drafts at ...

Drawee

Mixed Payment Details

Deferred Payment Details

Partial Shipments

Transshipment

Place of Taking in Charge/Dispatch from.../Place of Receipt
Port of Loading/Airport of Departure
Port of Discharge/Airport of Destination
Place of Final Destination/For Transportationto.../Place of Delivery
Latest Date of Shipment

Shipment Period

Description of Goods and/or Services
Documents Required

Additional Conditions

Charges

Period for Presentation

Confirmation Instructions

Reimbursing Bank

Instructions to the Paying/Accepting/Negotiating Bank
'‘Advise Through' Bank

Sender to Receiver Information

O: Opsiyonal

(https://www.nordea.com/Images/33-
26738/2014 TP_TF _FACTSHEET_Others_ MT700_Format_Specifications.pdf,
alindig tarih: 12.08.2018)
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